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 :کلیات بیمه .1

 وباربری و حمل ونقل وبعد در آتش سوزیاولین پیدایش بیمه در کشتیرانی 

 اولین موسسه بیمه ای قهوه خانه لویدز می باشد 

 موسسه لویدز تنها موسسه بیمه ای است که سهامدار ندارد وبر سه رکن اساسی میباشد

اطلاعات مربوط به حرکت کشتی ها و جمع آوری خصارت های وارده به انها و اعلام ان در تالار )اطلاعات .9

 (لویدز

 ی مستقر در بنادر کشورهای مختلف رابطها)بروکرها .2

 کسانی که معاملات را انجام می دهند. الف   نمایندگان .3

 کسانی که سرمایه خود را در اختیار موسسه قرار می دهند            . ب              

 در ایران

 شدندسال پیش  در زمان شاه عباس صفوی کاروانها با پرداخت مبلغی بیمه می 333

 توسط ناصرالدین شاه قاجار اولین امتیاز تاسیس بیمه به دو شرکت انگلیسی داده شد ولی عملی نگردید 9221

 توسط احمد شاه قاجار مجوز شروع فعالیت شرکتهای روسی صادر شد9223

 دستور تاسیس شرکتهای بیمه در ایران9391

 تاسیس بیمه ایران9391آبان91

 ماده32برتصویب قانون بیمه مشتمل 9392

 درصد در اختیار شرکتهای خارجی21درصد بیمه ها در اختیار بیمه ایران و51

 بیمه ایران علاوه بر کار بیمه گری نظارت برکارهای بیمه ای سایر شرکتها را نیز بر عهده داشت

 از بطن بیمه ایران بیمه مرکزی ایران متولد شد9313

 دولتی ایران وآسیاوالبرز وبقیه خصوصی شرکت3شرکت  بیمه ای فعال بود 91در ایران 9315

 بعلت روز ملی شدن بیمه های خصوصی روز بیمه تلقی شد9325آذر 93

 بیمه باربری قدیمی ترین نوع بیمه در جهان

 اولین شرکت بیمه خصوصی در ایران بیمه ی شهر9321

 تاريخچه بیمه در ايران 
در اين سال بود كه قانون و نظامنامه ثبت . بیمه آغاز شد خورشیدي ، فعالیت جدي ايران در زمینه  1111در سال 

شركتها در ايران به تصويب رسید و متعاقب آن بسیاري از شركتها بیمه خارجي از جمله گستراخ ، آلیانس ، ايگل 

ايندگي به تأسیس شعبه يا نم... استار ، يوركشاير ، رويال ، ويكتوريا ، ناسیونال ، سويس ، فنیكس ، اتحادالوطني و 

 .در ايران پرداختند 

گسترش فعالیت شركتهاي بیمه خارجي ، مسؤولان كشور را متوجه ضرورت تأسیس يك شركت بیمه ايراني كرد و 

دو سال  ... میلیون ريال تأسیس نمود  01شركت سهامي بیمه ايران را با سرمايه  1111دولت در شانزدهم شهريور 
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ماده تدوين شد و به تصويب  11در « قانون بیمه » ،  1111يعني در سال پس از تأسیس شركت سهامي بیمه ايران 

  مجلس شوراي ملي رسید

شركت سهامي بیمه ايران با حمايت دولت به فعالیت خود ادامه داد و اين حمايت منجر به تقويت نقش اين شركت در 

اين روند كماكان ادامه . خارجي شد بازار بیمه كشور و توقف تدريجي فعالیت شعب و نمايندگیهاي شركتهاي بیمه 

براساس مصوبه هیأت دولت كلیه شركتهاي بیمه خارجي موظف شدند براي ادامه فعالیت  1111يافت تا آنكه در سال 

هزار دلار وديعه نزد بانك ملي ايران توديع نمايند و پس از آن نیز منافع سالیانه خود را تا  051خود در ايران مبلغ 

   اين تصمیم موجب تعطیل شدن كلیه نمايندگیها و شعب. هزار دلار برسد بر آن بیفزايند  511بلغ به زماني كه اين م

 و  «يوركشاير » شركت بیمه  دو استثناي به ايران خارجي در بیمه شركتهاي

ه نخستین شركت بیم. گرديد و شرايط را براي گسترش فعالیت شركتهاي بیمه ايران فراهم ساخت « اينگستراخ » 

به تدريج  1111پس از آن تا سال . خورشیدي تأسیس شد  1101در سال « بیمه شرق » خصوصي در ايران به نام 

هفت شركت بیمه خصوصي ديگر به نامهاي آريا ، پارس ، ملي ، آسیا ، دالبرز ، امید و ساختمان و كار به ترتیب 

كلیه شركتهاي بیمه موظف شدند  1111ه شد از سال همانطور كه اشار. تأسیس شدند و به فعالیت بیمه اي پرداختند 

اين واگذاري عمدتاً . درصد از امور بیمه اي خود را به صورت اتكايي اجباري به شركت بیمه ايران واگذار نمايند  05

از طريق لیستهايي به نام بردرو كه حاوي كلیه اطلاعات راجع به بیمه نامه هاي صادره و خسارتهاي پرداخت شده 

 . شركتها بود انجام گرفت  اين

بديهي است ارائه اطلاعات به شركت بیمه رقیب هیچ گاه نمي توانست مورد رضايت و علاقه شركتهاي بیمه واگذار 

از سوي ديگر ، با افزايش تعداد شركتهاي بیمه ، ضرورت اعمال نظارت بیشتر دولت بر اين صنعت و . نده باشد 

اي فعالیتهاي بیمه اي به منظور حفظ حقوق بیمه گذاران و بیمه شدگان احساس تدوين اصول و ضوابط استاندارد بر

 1در ماده . به منظور تحقق هدفهاي فوق تأسیس شد « بیمه مركزي ايران »  1151به همین دلیل در سال . مي شد 

يت امر بیمه در ايران به منظور تنظیم و تعمیم و هدا» : قانون تأسیس بیمه مركزي ايران و بیمه گري چنین آمده است 

و حمايت بیمه گذاران و بیمه شدگان و صاحبان حقوق آنها ، همچنین به منظور اعمال نظارت دولت بر اين فعالیت ، 

اين قانون از دو . « مؤسسه اي به نام بیمه مركزي ايران طبق اين قانون به صورت شركت سهامي تأسیس مي گردد 

 ......بخش تشكیل شده است 

 

 :قانون تأسیس آن ، به شرح زير تعیین كرده است  5و اختیارات بیمه مركزي ايران را ماده وظايف 

 . تهیه آيین نامه ها و مقرراتي كه با توجه به مفاد اين قانون براي حسن اجراي بیمه در ايران لازم باشد  -1

 .نند تهیه اطلاعات لازم از فعالیتهاي كلیه مؤسسات بیمه كه در ايران كار مي ك -0

 فعالیت در زمینه بیمه هاي اتكايي اجباري  -1

 .و خارجي  قبول بیمه هاي اتكايي اختیاري از مؤسسات داخلي -1

 . واگذاري بیمه هاي اتكايي به مؤسسات داخلي و خارجي در هر مورد كه مقتضي باشد  -5

قانون بیمه اجباري مسئولیت مدني  1اداره صندوق تأمین خسارتهاي بدني و تنظیم آيین نامه آن ، موضوع ماده  -1

 . 1131دارندگان وسايل نقلیه موتوري زمیني در مقابل شخص ثالث مصوب سال 

ارشاد ، هدايت و نظارت بر فعالیت مؤسسات بیمه و حمايت از آنها در جهت حفظ سلامت بازار بیمه و تنظیم امور -3

آمده است كه  5در تبصره ماده . لوگیري از رقابتهاي ناسالم نمايندگي و دلالي بیمه و نظارت بر امور بیمه اتكايي و ج

         بیمه مركزي ايران» : 

  

بیمه مركزي ايران ضمن تبادل اطلاعات بیمه اي در اين مجامع ، بر دانسته هاي خود مي افزايند و با مسائل و 

بازار خوبي براي ايران و منطقه مشكلات و راه حل هاي موجود در كشورهاي آسیايي و افريقايي كه مي توانند 

  ندمحسوب گردد آشنا مي شو

 بیمه از نظر اقتصادی 3

 ....(حفظ اموال و تاسیسات متعلق به دولت )حفظ ثروت ملی.1

 (بحران ،تورم و نرخ برابری ارز)خطرهای اقتصادی  - 

 ( سیل و طوفان و زلزله)خطرهای طبیعی وفاجعه آمیز  - تضمین سرمایه گذاری.2

 ...........(آتش سوزی ،تصادف )خطرهای انسانی  -  

 



 

 

تثبت موقعیت مالی بیمه گذار و تاثیر غیر مستقیم اعتبار وی در مقابل بستانکاران و )ايجاد اعتبار و توسعه مبادلات .1

 (افراد تحت معامله وی 

 ستفاده از ذخاير عظیم فنی در سرمايه گذاری در کشورا: توسعه سرمايه گذاری .1

 اتکا به بیمه داخلی جهت جلوگیری از خروج ارز: تاثیر بر موازنه ارزی  . 5

 

 تقسیم بندي انواع بیمه:  5و 1
ماهیت حقوقي بیمه نامه ها در كلیه موارد يكسان . با توجه به انواع ريسك ، قراردادهاي بیمه نیز انواع متعددي دارد 

براي تقسیم بندي انواع بیمه ها روشهاي مختلفي ارائه . نیست و گهگاه مي توان تفاوتهايي بین آنها تشخیص داد 

 . شده است 

ر مبناي كاربرد بیمه در زمینه هاي مختلف انجام گرفته و در عین حال مبین طبقه بنديهاي مورد استفاده در زير ب

به طور كلي بیمه در دو زمینه كلي زير مورد استفاده قرار مي گیرد كه در . وجود تفاوتهاي حقوقي بین آنها نیز هست 

 : فصلهاي بعدي به طور مفصل به آنها پرداخته خواهد شد 

  

 بیمه هاي اجتماعي  -1

  بیمه هاي بازرگاني -0

 ( اجباري) بیمه هاي اجتماعي  -1

نیز خوانده مي شود بیشتر در مورد « بیمه هاي ناشي از قانون » يا « بیمه هاي اجباري » بیمه هاي اجتماعي كه 

كارگران و طبقات كم درآمد جامعه كاربرد دارد ؛ يعني افرادي كه از يك سو نیروي تولیدي جامعه محسوب مي شوند و 

در نتیجه ، دولت در جهت حمايت از اين قشر ، . از ديگر سو ، خود كمتر به فكر تأمین آينده و معیشت خويش هستند 

 .به موجب قانون ، ايشان را زير چتر حمايت بیمه هاي اجتماعي قرار مي دهد 

حق بیمه مشاركت در پرداخت قسمت اعظم ( كارفرما ) ويژگي بیمه هاي اجتماعي اين است كه اولاً شخص ديگري 

 دارد و درصد كمتري را بیمه شده مي پردازد ؛ 

ثانیاً بر خلاف بیمه هاي بازرگاني كه حق بیمه متناسب با ريسك تعیین مي شود ف در بیمه هاي اجتماعي حق بیمه 

 . بیمه شده است و ارتباطي با ريسك ندارد  درصدي از حقوق يا دستمزد

  

 (  اختیاري) بیمه هاي بازرگاني  -0

هم اطلاق مي شود و در آن بیمه گذار به میل خود و آزادانه به تهیه « بیمه هاي اختیاري » به بیمه هاي بازرگاني ، 

در بیمه هاي بازرگاني ، بیمه گذار و بیمه گر در مقابل هم متعهد . انواع پوششهاي بیمه اي بازرگاني اقدام مي كند 

 .ه از بیمه گذار ، تأمین بیمه اي در اختیار وي قرار مي دهد بیمه گر در مقابل دريافت حق بیم: هستند 

بیمه هاي بازرگاني ، با توجه به نوع و طبیعت خطر ، به دو دسته بزرگ بیممه هايي دريايي و غیر دريايي تقسیم مي 

. شخاص است تقسیم بندي ديگري كه تقريباً منسوخ شده و مورد استفاده نیست ، تقسیم به بیمه هاي اموال و ا. شود 

بازارهايي نیز وجود دارند كه به موجب آنها بیمه هاي بازرگاني به دو دسته بیمه زندگي و غیر زندگي تقسیم مي 

اصولاً بازارهاي بیمه اي با توجه به قوانین و مقررات بیمه اي و ساختار بازار از تقسیم بنديهاي مختلف . شوند 

ي بازرگاني به بیمه هاي اشیا ، مسئوولیت ، زيان پولي و بیمه اشخاص در اين كتاب ، بیمه ها. استفاده مي كنند 

 تقسیم شده اند 

 بیمه هاي اشیا 

بیمه اشیا ، قراردادي . در اين نوع بیمه ، موضوع تعهد بیمه گر شیئي است ، يعني آنچه قابل تقويم و وجه نقد است 

 .براي جبران زيان وارده و پرداخت غرامت است 

حداكثر تعهد بیمه گر تا سقف مبلغ بیمه شده . ژگي انواع بیمه هاي اشیا خسارتي بودن آنهاست از مهمترين وي

بیمه گران طرحها و پوششهاي بیمه اي را براي جبران خسارت و زيانهاي احتمالي . خسارت وارده به بیمه گذار است 

بیمه هاي اشیا به طور مرتب در حال افزايش در نتیجه انواع . ناشي از اين گونه خطرها به بازار بیمه عرضه مي كنند 

 : اند كه در زير به تعدادي از آنها اشاره مي شود 

بیمه آتش سوزي ، انفجار ، صاعقه و خطرهاي اضافي نظیر سیل ، زلزله ، طوفان ، شكست شیشه ، تركیدگي  -1

 لوله آب ، ضايعات ناشي از برف و باران ، دزدي 

 (رنشین ، شخص ثالث بدنه ، س) بیمه اتوموبیل  -0

 بیمه محصولات كشاورزي  -1

 بیمه هواپیما -1

 بیمه مهندسي -5

 بیمه كشتي  -1
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 بیمه حمل و نقل كالا  -3

 زمیني

 ( كشتي ، كالا ) دريايي 

 هوايي 

 بیمه كامپیوتر  -8

 بیمه سفینه هاي فضايي -1

 اساس عقد بیمه. 6

 حسن نیت -9

 اهلیت-2

 مشروعیت-3

 موضوعیت-1

 تعريف عقد و عقد بیمه 

عقد عبارت است از اينكه يك يا چند نفر در مقابل يك يا چند نفر ديگر تعهد بر امري نمايند » طبق قانون مدني ايران ، 

 .« و مورد قبول آنها باشد 

و « بیمه حق » ، وجهي را كه بیمه گذار به بیمه گر مي پردازد « بیمه گذار » ، طرف تعهد را « بیمه گر » متعهد را 

 . مي نامند « موضوع بیمه » آنچه را كه بیمه مي شود 

 ويژگی ها وخصوصیات عقد بیمه

عقد لازم آن است كه هیچ يك از طرفین معامله حق فسخ آن را »  (نمی شود برهم زد)بیمه عقدی است لازم  .9

 «نداشته باشد مگر در امور مشخص 

انجام دادن آن را تعهد مي  بیمه گر در مقابل امري كه (میگیریمحق بیمه می دهیم خسارت )بیمه عقدی  معوض .2

حق بیمه دريافت مي دارد و بیمه گذار در ازاي پرداخت حق بیمه وعده دريافت غرامت مي ( پرداخت خسارت ) كند 

 گیرد

قبلاً يكي از قرارداد الحاقي قراردادي است كه شرايط معامله را  (بیمه گذار قبول یارد نماید)بیمه عقدی الحاقی  .3

قراردادهاي حمل از جمله نخستین قراردادهاي . طرفین تهیه كند و طرف ديگر مي تواند آن را رد يا قبول نمايد 

بیمه هم قراردادي الحاقي . الحاقي بوده اند ولي امروزه تعداد اين قبیل قراردادها رو به افزايش گذاشته است 

اين خصوصیت . را بیمه گر تهیه و در بیمه نامه چاپ مي كند شرايط عمومي بیمه نامه ها . محسوب مي شود 

 قرارداد بیمه موجب مي شود كه بیمه گر و بیمه گذار در شرايط مساوي

 در عقد معوق ارزشي در مقابل ارزش ديگر واقع مي شود (ارزش در مقابل ارزش دیگر)بیمه عقدی است معوق  .1

 (را يكجانبه فسخ كردنمي توان آن  -)خصوصیات اتفاقي بودن عقد بیمه  .5

 (از عقود جدید ودر متون قدیم و فقهی اشاره ای نشده)بیمه عقدی مستحدثه .  .2

 

 :مباني يك قرارداد الزام آور را مي توان چنین خلاصه كرد . بیمه ، يك قرارداد الزام آور است -

 پیشنهاد و قبول  -

 اهلیت طرفین  -

 ايفاي تعهد مالي طرفین  -

 قرارداد مشروع بودن جهت  -

 . يكي كتبي بودن قرارداد و ديگري وجود نفع بیمه پذير . در بیمه دو عامل ديگر نیز اضافه مي شود 

 

 ماده دارد 32قانون بیمه 

 :شرایط عقد



 

 

 تراضی طرفین .9

 (مشکل شرعی نداشته باشد)مشروعیت جهت  .2

 (برای فردی که به بلوغ نرسیده نمی توان بیمه صادر کرد)اهلیت .3

 موضوعمشخص بودن  .1

 :تطبیق شرایط عقد در بیمه

 (فرم پیشنهاد)تراضی  .9

 (بیمه در اهل سنت مشروعیت ندارد بلکه تکافل مطرح است)مشروعیت .2

 (سال بیمه نامه صادر نمی شود 92زیر )اهلیت  .3

در قبال پرداخت حق بیمه در صورت بروز خسارت به مورد بیمه بیمه گر )مشخص نمودن موضوع  .1

 .می نمایدخسارت وارده را پرداخت 

 :شرایط عمومی بیمه نامه

 بطور یکسان برای همه بیمه گذاران توسط شورای عالی بیمه نوشته می شود

 

 بیمه نامه 
. عقد بیمه متكي به رضاي طرفین قرارداد است و بیمه نامه به منزله مدركي دال بر رضاي طرفین قرارداد است 

بیمه گر نبايد با انتخاب حروف ريز در مقام آن برآيد كه سند بیمه را قرارداد بیمه بايد كتبي و با حروف خوانا باشد و 

 .به نحوي تهیه وچاپ كند كه بیمه گذار رغبت خواندن شرايط آن را پیدا نكند 

 :شرایط خصوصی بیمه نامه

 موضوع بیمه ومشخصات هرکدام از بیمه گذارو بیمه گر درشرایط خاص نوشته می شود

شرط مسکوکات )بین بیمه گر وبیمه گذار که با پرداخت حق بیمه اضافی اتفاق می افتد توافق خاص : شرایط ویژه 

 (در بیمه اتش سوزی

 :سئوال 

 در بیمه نامه کدام شرائط بر شرائط دیگر رجحان دارد 

 خاصط شرائ: جواب 
   

  

 :قانون بیمه ايران ، مطالب زير بايد به طور صريح در بیمه نامه قید شود  1طبق ماده 

 .تاريخ انعقاد قرارداد بیمه  -1

 .اسم بیمه گر و بیمه گذار  -0

 . موضوع بیمه -1

 .حادثه يا خطري كه قد بیمه به مناسبت ان به عمل آمده است  -1

 . ابتدا و انتهاي بیمه  -5

 . حق بیمه  -1

 . میزان تعهد بیمه گر در صورت وقوع حادثه  -3

تنظیم بیمه نامه و درج توافق . ارداد را در بیمه نامه لازم ندانسته است قانون بیمه ايران ، درج نشاني طرفین قر

طرفین قرارداد در بیمه نامه ، نهايت ضرورت را دارد زيرا سند كتبي منافع بیمه گذار و بیمه گر را بهتر تأمین مي كند 

معمولاً . كي از رضاي طرفین باشد در عمل ، پیشنهاد كتبي و مبادله بیمه نامه و حتي گهگاه تلگراف نیز مي تواند حا. 

براي جلوگیري از اشتباه و سوءتفاهم ، توافق شفاهي يا مبادله تلگرام و تلكس را با صدور گواهي بیمه و بیمه نامه 

 . تأيید مي كنند 
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  تغییر شرايط بیمه نامه

مثلاً مبلغ بیمه شده يا ) ود آورد اگر بیمه گذار بخواهد در جريان اعتبار قرارداد تغییراتي در شرايط بیمه نامه به وج

اين تغییرات اصولاً تابع شرايط . ، بیمه گر بايد مراتب را به طور كتبي تأيید كند ( استفاده كننده از بیمه را تغییر دهد 

هر نوع تغییر يا اضافه كردن شرطي به . قرارداد اصلي خواهد بود مگر خلاف آن مورد توافق طرفین قرار گیرد 

 . مي گويند « ورقه الحاقي » رداد بیمه موجود ، بايد طبق سندي باشد كه در اصطلاح بیمه به آن شرايط قرا

 :براي تغییرات ، وجود شرايط زير ضروري است 

 . بايد بین طرفین قرارداد ، بیمه نامه كامل و معتبري وجود داشته باشد  -

 . تغییرات پیشنهادي بايد آنچنان تغییراتي باشد كه بیمه گر در انتخاب يا رد آن اختیار داشته باشد  -

 . پیشنهاد تغییرات بیمه گذار بايد روشن ، دقیق و كامل تنظیم شده باشد  -

 . تقاضاي تغییرات بايد حتماً با نامه سفارشي به بیمه گر اطلاع داده شده باشد  -

 . فقت كند بیمه گر موا -
 

 ریسک یا خطر 7

 ریسک

 معنی لغوی ریسک یعنی احتمال خطر

واقعه ای که در زمان کم و بیش دور و نزدیک احتمال وقوع داشته باشد و مهمتر اینکه از منظر بیمه ریسک یعنی 

 کرد بتوان درجه احتمال آنرا محاسبه

 :تعریف حقوقی ریسک

 است وتحقق ان بستگی به میل واراده دو طرف قرارداد نداشته باشدرویداد احتمالی که زمان وقوعآن نا معلوم 

 :ویژگیهای ریسک

 ویژگی بیمه ای دارد 3هر ریسکی 

 (نباشد9یا3خطری که محتمل باشد و امکان بروزش ) احتمالی بودن-9

 (بیمه گر وبیمه گذار هیچکدام در تحقق ریسک دخالتی ندارند) غیر ارادی بودن-2

 {در پی داشته باشد( مال یا جانی )اتفاقاتی مخاطره است که زیان  } زیان مادی-3

 ویزگیهای ریسک بیمه شده 

 پراکندگی (9

 از نظر جفرافیایی 

 تشابه (2

خطرهایی که بیمه میشوند قابل طبقه بندی باشند و این طبقه بندی مشخص میکند که چقدر حق بیمه 

 بگیریم

 تناوب (3

نشان میدهد بطوریکه  در گذشته بصورت اتفاقی افتاده باشد و در تناوب خطر اتفاقی واحتمالی بودن انرا 

 .احتمالی باشد آینده

 

 انواع ريسک

 ریسک خالص یا ایستا .9

 (مورد بیمه در صورت وقوع ریسک یا زیان می بیند یا زیان نمی بیند)دوحالت دارند 



 

 

 ریسکهای سوداگرانه یا پویا .2

 (سربه سر -زیان –سود )سه حال دارند 

 خاصریسکهای  .3

 در صورت وقوع حادثه بیمه گر خسارت کمتری می پردازد

 ریسکهای عام .1

 حمایت کند" اتفاقاتی مثل جنگ یا حمله ملخ به مزارع کشاورزی که در این نوع بیمه دولت باید حتما

 :مديريت ريسک

ییر وکاهش تکنیکهای کاهش ریسک بنام تکنیکهای مدیریت ریسک معروفند وعبارت از تمام تلاشهایی که برای تغ

 ریسک که خسارتها را تقلیل دهند

 واکنش ریسک

I.  (رانندگی با وجود خطر تصادف)اجتناب از ریسک 

II.   (پیشگیری و اقدامات قبل از وقوع حادثه  -احتیاط رعایت موارد ایمنی)تقلیل ریسک 

III.  (قبول وجبران ریسک بوسیله خود بیمه گری وایجاد صندوقهای تعاون)قبول ریسک 

IV.  (واگذاری جبران ریسک به بیمه گر)انتقال ریسک 

 ........امار. 8

 اصول حاکم بر قراردادهای بیمه -9

 :اصول بیمه  

 اصل حسن نیت .9

علاوه بر شرائط اهلیت باید از دوطرف حسن نیت باشد یعنی بیمه گذار اطلاعات و خطر و آنچه که میخواهد 

 قابل اجرا بنماید" دیپر بیمه گر تعهدات کاملاپوشش دهد را باصداقت در اختیار بیمه گر قرار دهد و از طرف 

 اصل غرامت .2

 خسارتی که پرداخت میشود برای هیچیک از طرفین جنبه انتفاع نداشته باشد

 ارزش موضوع خسارت دیده قبل از خسارت–ارزش خسارت دیده موضوع = خسارت

بیمه نامه باطل ( وکاهبرداری بوده به قصد تقلب )اگر ارزش مورد خسارت دیده کمتر از ارزش  بیمه شده باشد  

 وحق بیمه مستر نمی شود

 یعنی تقسیم به نسبت سرمایه93پائین تر بودن سرمایه از قیمت واقعی اعمال قاعده نسبی سرمایه ماده 

 :نخستین خطر

کارخانه ای بزرگ را در نظر میگیریم که فقط یک قسمت " بیشتر در بیمه های آتش سوزی استفاده میشود مثلا

 . خاص را بیمه می کنیم ولی هرقسمت دیگر هم که آتش بگیرد تحت پوشش می باشد

 درصد اتفاق نمی افتد11بیمه میکنیم که  first lossمجموعه ای را 

 مورد استفاده قرار میگیرد اولین بار برای بیمه آتش سوزی

بیمه گذار مطمئن است در صورت بروز حادثه فقط قسمتی از اموال او آسیب می بیند لذا با هماهنگی بیمه گر فقط 

در اینصورت در صورت بروز حادثه بیمه گر ملزم به »درصدی از اموال خود را بیمه میکند و نه همه آن را

 maximum problem lossپرداخت تمام خسارت می باشد

 اصل نفع بیمه ای .3

 مالک می تواند از بیمه منتفع گردد -مستاجر –فقط مالک منتفع نیست بلکه راهن 

 اصل جانشینی .1

در مواردی است که حادثه اتفاق می افتد وعاملش مشخص است بیمه گر پس از پرداخت  خسارت حق رجوع به 

 sublogatione می باشد( جانشین )از طرف خسارت دیده . عامل خسارت دارد
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 اصل مشارکت .1

اصل تعدد بیمه یا مشارکت برای یک شی چند بیمه میتوانیم صادر کنیم و در چه مواردی نمی توانیم تعدد بیمه 

 داشته باشیم

بر خلاف اصل غرامت باید سایر بیمه ها غیر از بیمه نامه اول باطل " اگر هر سه شرط زیر تحقق پیدا کند تواما

 شود

 ه شده از ارزش واقعی مورد بیمه بیشتر باشدجمع مبالغ بیم-9

 منتفع بیمه نامه در تمامی بیمه ها فقط یک شخص باشد-2

 خطرهای بیمه شده در تمامی بیمه ها یکسان باشد-3

 در اصل مشارکت

 coinsureceاگر شرکتهای مختلف بیمه یک مورد را بیمه کنند 

 reinsurence( اتکایی)د شرکت سرشکن کنداگر یک شرکت بیمه یک مورد بیمه را بیمه کند و بینچن

 اصل داوری .2

برای حل و فصل اختلاف بین بیمه گر وبیمه گذار هر کدام یک نماینده داور انتخاب می کنند و این داوران داور 

دیگری را بعنوان سر داور انتخاب میکنند سر داور هر رایی صادر کرد مورد قبول طرفین میباشد در غیر 

 arbitrationeع قضایی ارجاع میشود اینصورت به مراج

 اصل علت نزدیک .5

اگر در حین آتش سوزی قسمتی از اموال مورد بیمه فردی برای فرار از آتش بهخیابان بدود و دچار حادثه تصادف 

 به شخص ثالث اتومبیل می باشد نه آتش سوزی" اتومبیل گردد غرامت فوت مستقیما

 اصل اتکایی .2

 اتکایی را تشکیل میدهد توزیع ریسک پایه و اساس اصل

 تفاوت قاعده نسبی حق بیمه وقاعده نسبی سرمایه چیست؟:سئوال 

 قاعده نسبی حق بیمه هم در اموال و هم در اشخاص قابل اعمال است( ج

 قاعده نسبی سرمایه فقط در اموال قابل اعمال است

 بنا براصل غرامت آیا بیمه عدم النفع صحیح است؟: سئوال

برگرداندن بیمه گذار به حالت قبل از خسارت می باشد مثال زمان خواب ماشین جهت تعمیرات بیمه بلی زیرا هدف (ج

 عدم النفع است

 تعهدات بیمه گر و بیمه گذار. 11

 :تعهدات بیمه گر عبارتند از

 (قانون بیمه 11تفاوت مال مورد بیمه بلافاصله قبل وبعد از خسارت ماده) پرداخت سریع وکامل خسارت

 (بنابراصل حسن نیت) نمودن بیمه گذار به وظائف و تکالیفشآشنا 

 قید یا درج نمودن موارد از بین رفتن حق و حقوق بیمه گذار در بیمه نامه

 حفظ اسرار بیمه گذار و سایر تعهداتی که به موجب قانون به عهده طرفین است

 :تعهدات بیمه گذار

 اعلام دقیق کیفیت خطر مورد بیمه.9



 

 

بیمه گذار در زمان انعقاد قرارداد  اعلام کیفیت و خصوصیات خطر مورد بیمه است به نحوی که بیمه اولین وظیفه 

 گر بتواند ارزیابی درستی از ریسک مورد بیمه بنماید

 بطور کلی بیمه گذار به دوحالت  در خصوص اعلام کیفیت خطر اقدام می کند

 بیمه نامه باطل حق بیمه مستر د نمی گردد 92ادمادهاستنکتمان یا اعلام نادرست عمدی بیمه گذار به : الف 

 93اعلام نادرست غیر عمدی  به استناد ماده: ب

  بیمه نامه فسخ یا ادامه با اخذحق بیمه اضافی ودریافت مابه التفاوت: قبل از وقوع حادثه

 :بعد از وقوع حادثه

 اعمال قاعده نسبی حق بیمه

 .ق بیمه دریافت شده تقسیم بر حق بیمه واقعی که باید دریافت می شدخسارت وارده ضربدر ح=خسارت قابل پرداخت

 پرداخت به موقع حق بیمه.2

 حفاظت متعارف از مورد بیمه.3

که هزینه های آن ... اقدامات پیشگیری از حادثه مثل نصب سیستم اطفاء حریق و کپسول آتش نشانی و .  9-3

 بعهده بیمه گذار می باشد

توسعه خسارت یعنی هر اقدامی که جهت جلوگیری از گسترش دامنه خسارتها بعمل می آید مثل جلوگیری از .  2-3

 .خراب کردن دیوار جهت جلوگیری از گسترش آتش سوزی  که هزینه های مربوطه بعهده بیمه گذار می باشد

 اعلام تشدید خطر.1

 مورد بیمه باشدتشدید خطر ممکن است در نتیجه عمل بیمه گذار مثل تغییر کاربری .  9-1

 تشدید خطر در نتیجه عمل شخص یا ااشخاص ثالث مثل ایجاد پمپ بنزین در نزدیکی مورد بیمه.  2-1

 نسبت به اعلام تشدید خطر به بیمه گر اقدام نماید"در هر حال بیمه گذار موطف است شخصا

 اعلام به موقع حادثه ای که منجر به خسارت میشود

 ارده و حالت وقوع آن قابل ارزیابی باشدبه گونه ای باشد که خسارت و

 :سئوالات 

 در صورت کتمان یا اعلام نا درست اطلاعات توسط بیمه گذار بصورت عمدی  چه اتفاقی  می افتد؟ 

 قاعده نسبی حق بیمه  را در چه صورتی اعمال می کنیم؟ 

 پیشگیری از حادثه وجلوگیری از توسعه خسارت بعهده چه اشخاصی می باشد؟ 
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 پايان قرارداد. 11

 :ابطال بیمه نامه

 :قرارداد بیمه در موارد زیر ابطال میگردد

 کتمان یا اعلام نادرست عمدی بیمه گذار -9

 تعدد بیمه به قصد تقلب -2

 بیمه کردن اموال به قیمت بیش از قیمت واقعی -3

 ایجاد خسارت عمدی -1

 واقع شده باشد" بیمه خطری که  قبلا -1

 :مرور زمان در بیمه اتش سوزی 

 سال است2مهلتی است برای طرح دعوا و پس از ان دیگر اعتراض و شکایتی مسموع نخواهد بود و مدت آن 

 :مرجع رسیدگی در بیمه اتش سوزی به اختلافات

 کارناس ازطرف بیمه گذار9یک کارشناس از طرف بیمه گر و

 نفر را بعنوان داور انتخاب میکنند9این د ونفر

 رند به محاکم قضایی مراجعه نماینددرصورت عدم توافق طرفین حق دا

 خ ،بطلان، انفساخ، و اقاله وپايان اعتبار بیمه نامهفس

 به هم زدن  معامله  یاانقضاي اعتبار بیمه نامه قبل از پایان مدت آن: فسخ 

بیمه  در ابطال بیمه نامه باطل بودن قرارداد بیمه از ابتداي انعقاد آن بعلت نقض یكي از شرایط اساسي عقد: بطلان

 و حسن نیت -موضوع بیمه و مشروعیت -قصد -مثل اهلیت

 :تفاوت بین فسخ و بطلان بیمه

  در فسخ دارنده حق فسخ مي تواند اعمال حق بكند وقرارداد را فسخ نماید ویا صرفنظر  نماید و قرار داد به قوت

 خود بماند

 در بطلان خواه ناخواه قرارداد باطل است 

 به زمان پس از فسخ است اما در بطلان اثر از ابتداي قرارداد است بدین ترتیب اثر فسخ مربوط. 

  در فسخ بیمه گر موظف است حق بیمه دریافتي را متناسب با زمان وشش بیمه محاسبه وباقیمانده را مسترد

 نماید اما در بطلان بیمه حق بیمه مسترد نمي شود

 :موارد فسخ عقد بیمه نامه

 :از طرف بیمه گر( الف 

 عدم پرداخت حق بیمه از سوي بیمه گذار در سر رسید مقرر (الف-9



 

 

 بعد از هر خسارت مثل سرقت  كلي یا  توتال لوس آتش سوزي(  الف-2

 كتمان یا اعلام نادرست غیر عمد بیمه گذار(  الف-3

 تشدید خطر( الف-1

 :از طرف بیمه گذار ( ب

 (پائین آمدن شدت خطر)تخفیف خطر ( ب  -9

 بیمه گر یكي از بیمه نامه هاي اورا فسخ نموده باشددر صورتیكه ( ب -2

 در صورت توقف یا اعسار بیمه گر یا ورشكستگي بیمه گر( ب -3

 :از طرف بیمه گر و بیمه گذار( ج

 انتقال مورد بیمه (  ج -9

 در صورتیكه قرارداد بیمه براي دوره هاي بیش از یكسال منغقد  شده باشد( ج -2

 :انفساخ 

 .از بین برود" مورد بیمه در اثر حادثه اي غیر از حادثه ي مشمول بیمه  كلادر صورتیكه  -9

 از بیمه گر سلب شود" در صورتیكه اجازه عملیات بیمه اي قانونا -2

 :موارد بطلان بیمه نامه

 فقدان یا نقض یكي از شرایط اساسي صحت عقد بیمه -9

 كتمان یا اعلام نا درست عمدي بیمه گذار -2

 ب و كلاهبرداريتعدد بیمه به قصد تقل -3

 بیمه خطر واقع شده -1

 :اقاله 

. حالتي گه بیمه گر و بیمه گذار قبل از ایان اعتبار بیمه نامه با رضایت یكدیگر آنرا فسخ یا پایان ان را اعلام نمایند
 .در اینصورت از نظر ماهیتي اقاله شبیه فسخ مي باشد

 

 تورم و بیمه.   10
يافته و در نتیجه تعهدات بیمه گر سنگین تر می شود به ويژه در صورتیکه رسیدگی با افزايش تورم ، قیمتها افزايش 

، گذشت زمان موجب بالا رفتن خسارت می گردد و اين به و تصفیه يک پرونده خسارتی نیازمند زمانی طولانی باشد

 ضرر بیمه گر می باشد

 اثر تورم در خسارت مسائل زير را به وجود می آورد

و مابقی خسارت را بیمه گر (  out of  pocket)خسارتی که خود بیمه شده تحمل می کند مبلغ  :فرانشیز  .1

 پرداخت می نمايد که با افزايش قیمت از اهمیت فرانشیز کاسته می شود

 با توافق طرفین مبلغ بیمه کمتر از کل مورد بیمه می تواند باشد :حداکثر خسارت  .0

درصد  81چنانچه به فرض )به نسبت میزان توافق خسارت بیمه به مورد بیمه پرداخت می گردد  :قاعده نسبی  .1

مبلغ ارزش مورد بیمه ، بیمه شده باشد در صورتیکه مورد بیمه بطور کامل از بین رفته باشد بیمه گر حداکثر 

 (درصد خسارت آن را تقبل خواهد نمود81
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 اثر تورم در حق بیمه 

 رمايه بیمه و حق بیمه در بعضی از بیمه ها عدم ارتباط  بین س .1

 زمان وصول حق بیمه و وقوع خسارت و پرداخت خسارت فاصله زيادی وجود دارد .0

 لذا تورم اثر نامطلوبی بر حق بیمه کذار خواهد داشت

 

 همچنین در مورد بیمه اتکايی نیز به لحاظ اينکه بیمه اتکايی 

 سهمی از معامله می باشد .1

 بین دريافت حق بیمه و پرداخت خسارت وجود دارد فاصله زمانی زياد .0

 مازاد بر مبلغ معینی است .1

 بر بیمه اتکايی نیز اثر منفی خواهد گذاشت 

 

 

 اندوخته های قانونی و ذخاير فنی. 11

 technical reservesذخایر فنی  .

 legal reserves( اجباری)اندوخته های قانونی

 دریافتی توسط بیمه گر است که برای ایفای تعهدات آتی بیمه گر ذخیره میشودذخایر فنی بخشی از حق بیمه های 

اندوخته های قانونی درصدی از سود ویژه شرکت بیمه گر است که طبق مقررات باید  نگهداری  شود  وتاحدی اجباری  می باشد 

 ومازاد آن اختیاری می باشد

 مقایسه                                                                          

 

 اندوخته های قانونی ر فنیيذخا

 هرسال مربوط به همان سال است به منزله در آمد دوره های بعد تلقی میشود

بخشی از حق بیمه دریافتی بیمه گر ذخیره جهت تعهدات  سالهای 
 آتی

 برای تعهدات همان سال( درصدی از سود ویژه است)

 حد اقل ثابتی دارد نداردحد اقل ثابتی 

 متعلق به بیمه گر می باشد متعلق به بیمه گذاران می باشد

متناسب با موفقیت امیز بودن غعالیت بیمه گر ونشانگر  متناسب با تعهدات بیمه گر
 توان مالی شرکت بیمه گر

 

 پائین می باشد  موفقیت  و توانایی  آن شرکت در قبول ریسکهای بالا یا  بنا براین اندوخته های قانونی یک شرکت نشان از  

 

 



 

 

 :انواع ذخاير فنی

      ذخاير دربیمه های غیر زندگی:الف

 ذخیره حق بیمه.1

 ذخیره خسارت های معوق .0

 ذخیره خسارتهای اعلام شده.1

     حق بیمه های% 11 تا 21در صد متغییری از حق بیمه های وصول شده  که بین :  ذخیره حق بیمه  -9-9

 دریافتی میباشد

  claims out standing: ذخیره خسارت های معوق – 2- 9

 شاملمواردی که موجب  پرداخت یا مختومه شدن پرونده خسارتی نمیگردد و می بایست خسارت معوق ذخیره گردد 

 شمول یا عدم شمول خسارت مورد تردید است -9-9-2

 اختلاف نظر بیمه گر و بیمه گذار استمیزان خسارت مورد  -2-9-2

 میزان خسارت هنوز ارزیابی نشده است  -3-9-2

 پرونده خسارتی در مراجع قضایی تشکیل و تحت بررسی است -1-9-2

 IBNR(  in cord but not report) ذخیره خسارتهای اعلام نشده   -9-3

 اعلام نداردخسارت در پایان سال اتفاق افتاده وبیمه گذار فرصت    -9-9-3

 بیمه گذار از تحت پوشش بودن خسارت اطمینان ندارد -2-9-3

 بیمه گذار از تحقق خطر منجر به خسارت بی خبر است -3-9-3

 بیمه گذار قادر به اعلام خسارت نبوده است -1-9-3

 : ذخاير فنی دربیمه های زندگی   -ب 

 : ذخیره ریاضی  -ب -9

 مشابه ذخیره حق بیمه در بیمه های غیرزندگی است 

 ذخیره ریاضی ذخیره حق بیمه  در بیمه های عمر میباشد

 :کاربرد  ذخیره رياضی  در بیمه های عمر

 بازخرید بیمه نامه  عمر -9

 سرمایه مخفف -2

 وام -3

 ذخیره مشارکت در منافع -1
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 : مشارکت در منافع  -ب-2

 .بین  بیمه گذاران توزیع می شوددر صدی از سود بیمه های زندگی است که 

 ذخائر فنی؟

 ذخایر فنی بخشی از حق بیمه های دریافتی توسط بیمه گر است که برای ایفای تعهدات آتی بیمه گر ذخیره میشود( ج

 اندوخته قانونی؟

دی اندوخته های قانونی درصدی از سود ویژه شرکت بیمه گر است که طبق مقررات باید  نگهداری  شود  وتاح( ج

 اجباری  می باشد ومازاد آن اختیاری می باشد

 ذخیره ریاضی؟

 ذخیره ریاضی ذخیره حق بیمه  در بیمه های عمر میباشد( ج

 ذخیره خسارت معوق؟

درمواردی که موجب  پرداخت یا مختومه شدن پرونده خسارتی نمیگردد و می بایست خسارت معوق ذخیره (  ج

 گردد

 ی بیمه بهتر است در چه زمینه ای سرمایه گذاری کنند؟ در شرایط ثبات  اقتصادی شرکتها

 در شرایط پایدار باید در بازار سهام وبورس واوراق بهادار(ج

 

 مازاد خسارت

 مازاد خسارت برای هر ریسک 

 مازاد خسارت برای حوادث فاجعه آمیز 

 مازاد زیان در مدت معین 

 

 :سرمايه گذاری  شرکتهای بیمه -11

 

 ذخایر فنی سرمایه گذاری می کنند که دارای ویژگیهای خاص می باشد شرکتهای بیمه از محل

 :ويژگی های سرمايه گذاری در شرکتهای بیمه 

 راحتی تبدیل به وجه نقد بشوده ب -9

 سود آوری آن مطمئن باشد -2

 از سرمایه گذاری مخرب در بخش اقتصاد نباشد -3

 برای جبران زیان عملیات بیمه ای نباشد -1

 تاثیر گذار بر سرمایه گذاری شرکتهای بیمه ترکیب مناسب پرتفو می باشدیکی از مهمترین عوامل 



 

 

 ، اجتماعی ، اقتصادی عوامل سیاسی 

 .سایر عوامل  موثر در سرمایه گذاری می باشد

 در شرایط پایدار باید در بازار سهام وبورس واوراق بهادار

 .باید  سرمایه گذاری کرد... در شرایط ناپایدار در بازار املاک و مستغلات و 

 

 بازاريابی بیمه. 15
و تهاجم به بازار ها ( نمايندگی ها و دلال ها )دفاتر مرکزی سنتی توجه و سیاست خود را به سیستمهای سنتی توزيع .

 .معطوف کرده اند که اين ويروس تجاری را بازار يابی گفته اند

، هماهنگی و کنترل کلیه فعالیتهای هدفدار شرکت در بازارهای بالفعل و بالقوه به بازاريابی به معنای برنامه ريزی 

 .منظور جلب رضايت و براوردن نیاز دايمی مشتريان از يک سو و نیل به هدفهای شرکت از سوی ديگر میباشد

 (ای  در واقع به کار گیری آمیخته بازاريابی در شرکتهای بیمه)

 

 بیمه آتش سوزي. 11
 

قديمترين رشته بیمه ، رشته بیمه باربري است در حالي كه بیمه آتش سوزي ، به تدريج از سده هفدهم تا نوزدهم 

زماني به وقوع پیوست كه وسايل اطفاي حريق هنوز در  1111آتش سوزي بزرگ لندن در سال . شناخته شده است 

نخستین اداره آتش سوزي در . چشم نمي خورد  مراحل ابتدايي بود و هیچ گونه پوشش بیمه آتش سوزي در جامعه به

و اداره آتش سوزي سان در  1111تأسیس شد و متعاقب آن شركت هند اين هند در سال  1181انگلستان در سال 

سرانجام آتش سوزي بزرگ لندن باعث ايجاد شركت بیمه هامبرگر جنرال شد كه اين شركت و . پديد آمدند  1311سال 

در نتیجه وقوع انقلاب صنعتي در . بیمه اي هستند كه هنوز وجود دارند و فعالیت مي كنند شركت سان ، دو شركت 

سده هجدهم كه به پیدايش كارخانه ها ، انبارها ، كشتیها ، ماشین آلات و غیره انجامید ، شركتهاي بیمه آتش سوزي 

 . متعددي از جمله لويدز لندن تأسیس شدند 

 قرارداد بیمه آتش سوزي 

د بیمه آتش سوزي توافقي است بین بیمه گذار از يك سو ، و بیمه گر از ديگر سو كه به صورت بیمه نامه قراردا

 متجلي مي شود 

 اصول قرارداد بیمه آتش سوزي 

به طور قطعي و بدون هیچ قید و شرط و با ( بیمه گر و بیمه گذار ) بايد ايجاب و قبول طرفین قرارداد : ايجاب و قبول 

 . در مدت معین يا مدتي كه عرفاً معقول و منطقي باشد اعلام شود  رضايت طرفین

قرارداد بیمه آتش سوزي قرارداد عادي است و الزام قانوني براي كتبي بودن آن :  جنبه هاي قانوني بیمه آتش سوزي

اد آتش در عمل ، قرارداد آتش سوزي نوشته اي است كه به آن بیمه نامه اطلاق مي شود و طرفین قرارد. است 

 .سوزي در مورد محتواي آن اتخاذ تصمیم مي كنند 

هر گونه توافقي كه بین طرفین ايجاد تعهد كند . عقد هر قراردادي بايد منع قانوني نداشته باشد  :اصول كلي قراردادها 

 :ولي اين توافق از نظر قانوون مشروعیت نداشته باشد باطل است ، مانند 

 . نايت باشد قراردادي كه براي ارتكاب ج -

 .قراردادي كه مخالف شئون جامعه باشد  -

 .قراردادي كه بر خلاف نظم عمومي باشد  -

قرارداد با بیگانگاني كه با كشور متبوع در حال جنگ باشند ، حتي اگر اين توافق قبل از شروع جنگ حاصل شده  -

 .باشد 
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  محتواي يك قرارداد بیمه آتش سوزي

 :حاوي مطالب زير باشد  يك قرارداد آتش سوزي بايد

 نام شركت بیمه  -

 عنوان بیمه نامه آتش سوزي  -

 نام بیمه گذار  -

 خطرهاي مورد پوشش  -

 اموال بیمه شده  -

 مبلغ مورد بیمه  -

 حق بیمه  -

 مدت قرارداد  -

 .ساير مطالبي كه طرفین تشخیص دهند قید آن در قرارداد ضرورت دارد  -

 .معمولاً جزو استثناآت قرارداد است اضافه كردن مواردي كه  -

 .استثنا كردن مواردي كه در صورت ذكر نشدن قرارداد آنها را پوشش مي دهد  -

  تعهدات -

 نحوه ارزيابي خسارت در بیمه آتش سوزي 

همانطور كه پیشتر گفته شد اساس تعهد بیمه گر در بیمه آتش سوزي ، ارتباط حق بیمه با سرمايه بیمه شده است و 

. یانگر حداكثر مسئولیت بیمه گر ، كه در صورت تحقق خطر بیمه شده ، خسارت بر آن اساس پرداخت مي شود ب

سرمايه بیمه شده بايد در لحظه شروع قرارداد برابر با ارزش واقعي بیمه شده باشد و در طول مدت اعتبار قرارداد 

. بیمه شده بر مبناي تعرفه نرخ بیمه محاسبه مي شود حق بیمه بر اساس درصد يا در هزار سرمايه .  تغییر پیدا نكند

اگرسرمايه بیمه شده كمتر از ارزش واقعي باشد ، بیمه گذار از دريافت كامل خسارت خود محروم مي شود و بیمه گر 

 ( .قانون بیمه  11ماده ) خسارت را به نسبت سرمايه بیمه شده به ارزش واقعي مي پردازد 

شدگي و تعديل سرمايه بیمه شده براساس ارزش واقعي مي توان از روشهاي افزايش  براي اجتناب از كم بیمه

اتوماتیك در زمان تجديد قرارداد ، يا با استفاده از شاخصهايي نظیر تورم و غیره براي بهنگام كردن سرمايه بیمه شده 

ساله است بیمه گذار نبايد توجه خود البته از آنجا كه مدت اعتبار اكثر قراردادهاي بیمه آتش سوزي يك. استفاده كرد 

را فقط به زمان تجديد قرارداد معطوف كند كه اموال بیمه شده فقط در زمان تجديد قرارداد مورد ارزيابي قرار گیرد 

 . بلكه بیمه گذار بايد در تمام مدت اعتبار بیمه نامه سرمايه بیمه شده را مورد توجه قرار دهد 

  

 انواع بیمه های آتش سوزی

 :بیمه نامه به ارزش نو  یا ارزش جایگزینی -9

اموال و ماشین آلات را تحت پوشش بیمه ای قرار می دهد در این بیمه در صورت بروز حادثه و " این بیمه  معمولا

 .آتش سوزی بیمه گر قیمت روز کالای بیمه شده را به بیمه گذار پرداخت می کند

 :بیمه نامه با ارزش قرار دادی  -2

در مقابل حق بیمه  اضافی تحت پوشش ( افزایش %23)شده  در طول قرار داد به میزان مشخص سرمایه بیمه 

 .قرار می گیرد

 :بیمه با سرمایه تفکیک نا پذیر -3

برای واحد های صنعتی بزرگ  از این بیمه نامه استفاده می شود  که دارای واحدهای قسمتهایی تولیدی  گوناگون 

 ممکن نیست" است  وتفکیک ریسک   وسرمایه عملا

 :بیمه بر اساس اولین خسارت -1



 

 

First loos   یا اولین خطر برای کارخانجات بزرگ که واحدهای مختلف آن با فاصله زیاد از هم قرار دارند واحدی را

 .که بیشترین  سرمایه را دارد تحت پوشش بیمه قرار می دهند

Pml  حداکثر خسارت وارده: 

برای خاموش کردن آن اقدامی صورت نگرفنه است  وتا آنجا که ممکن  حالتی است که پس از وقوع آتش سوزی

 (حداکثر خسارت ممکن یا محتمل)بوده آتش سوزی انجام شده و در نهایت خود بخود خاموش شده است 

 

Eml  حداکثر برآوردی تقريبی خطر: 

جام می شود  و آتش سوزی در که در آن هنگام آتش سوزی کلیه اقدامات لازم  به موقع ان  pml حالتی است مقابل 

 .کمترین زمان ممکن مهار می شود

 :بیمه نامه اظهار نامه ای شناور  -1

برای موجودی انبارها وکارخانجات  که بصورت مرتب در حال تغییر و نوسان هستند  صادر میشود در این شرایط 

 .میزان موجودی و مواداولیه ثابت نیست

موجودی انبار  و مبنای پرداخت  خسارت موجودی کالای انبار یا آخرین مبنای محاسبه حق بیمه قطعی میانگین 

 .اظهار نامه است

 بیمه زلزله دارای تواتر کم با شدت بالا می باشد برای واحدهای مسکونی وصنعتی صادر میشود

 :تعیین حق بیمه زلزله با توجه به عوامل زير انجام میشود

 مکان جغرافیائی -9

 نوع سازه و مصالح -2

 : بیمه سیل 

 جریان ناگهانی آبهای  سطحی خارج از مسیر طبیعی را سیل گویند

 : بیمه  طوفان 

 گیلومتر درساعت باشد طوفان نامیده میشود 22بادی که سرعت ان بیش از " معمولا

 :بیمه سرقت

با شکست حرز  اما در بیمه سرقت . دزدی معمولی ان است که دزد بدون برخورد با مانعی اموال دیگران را بدزد

سرقت همراه با ازبین بردن مانع وراهای مختلف می باشد مصادیق مانند ورود به محل از روی دیوار یا حصار ها  

 ...یا شکستن قفل و

 :خسارتهای قابل پرداخت در شکست حرز

 ارزش اشیاء سرقت شده -9

 ارزش اشیا آسیب دیده -2

 کم شدن ارزش اشیاء آسیب دیده -3
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 : استثنائات موارد حرز 

 دزدی در مواقع اغتشاشات داخلی -9

 دزدی در مناظق جنگی -2

 ساعت 52خالی بودن محل مورد بیمه از سکنه ونگهبان به مدت  -3

 (:شیشه های مسطح )بیمه شکست  شیشه 

 .شکست شیشه به نوعی باید باشد که تمام ضخامت شیشه را در برگیرد

 تابلوی شرکت –و ویترینها ودرها شیشه ها  -شیشه های ساختمان –انواع شیشه های مسطح یا منصوب 

 :بیمه ضایعات آب 

 .خسارتهای وارد به مورد بیمه ناشی از ترکیدگی لوله آب و ضایعات  برف و باران تحت پوشش قرار می گیرد

 :استثنائات 

 خسارتهای ناشی از تعمیر یا توسعه لوله آب خسارت وارده در اثر استهلاک و فرسودگی

 :سقوط هواپیما

وارده به موضوع بیمه ناشی از سقوط هواپیما هلی کوپتر یا اشیاء ساقط شده از آنها را تحت پوشش خسارتهای 

 .قرار می دهند

 :بیمه هاي آتش سوزي

 :خطرات اصلي

 .تركیب هر ماده سوختني با اكسیژن به شرطي كه با شعله همراه باشد: حریق 

 تخلیه بار الكتریكي بین دو ابر یا ابر وزمین: صاعقه 

 آزاد شدن  ناگهاني انرژي: انفجار

 :موارد استثنا بیمه آتش سوزي 

 جنگ  -بلوا -تشعشات هسته اي

 :اموالي كه تحت پوشش قرار نمي گیرند

 مسكوكات  -9

 نسخه هاي خطي و تاریخي -2

 اوراق بهادار -3

 فلزات قیمتي -1

 آثار هنري و موزه اي -1

 هزینه ي بازسازي نقشه و جمع آوري ازلاعات -2



 

 

 :ینخسارتهاي قابل تام

 خسارتهاي مستقیم ناشي از خطرات اصلي -9

 .خسارت و هزینه هاي ناشي از اقداماتي كه براي جلوگیري از توسعه خسارت بعمل  مي آید -2

 :مراحل صدور بیمه نامه

 پیشنهاد بیمه نامه باید به گونه اي باشد كه بیمه گر كیفیت خطر را بطور كامل ارزیابي نماید -9

یشنهاد مورد بیمه توسط بیمه گر مورد بازدید قرار مي گیرد و صحت موارد مندرج پس از تكمیل : بازدید اولیه  -2

 .در پیشنهاد را مورد بررسي قرار مي دهد

 : محاسبه حق بیمه 

 در هزار3/3=نرخ 

 933333333ارزش مورد بیمه 

 50000000لوازم

 لوازم ضربدر نرخ حق بیمه+ارزش مورد بیمه

 :ارزيابی خسارت

ه گر در پرداخت خسارت بر اساس قیمت روز و بازار انهاست و درپرداخت خسارت ابنیه تعهد بیم: ساختمان  -9

 تاریخی  اصل برپرداخت  هزینه مرمت  می باشد 

 تعهد بیمه گر در جبران خسارت با توجه به سن  ومیزان کارکرد انها می باشد: ماشین آلات -2

مت روز ماشین می باشد اگر ماشین الات نو باشد تعهد بیمه گر براساس پرداختقی: خسارت کلی ماشین آلات -الف

اگر ماشین آلات کهنه باشد تعهد بیمه گر پرداخت بر . تعهد بیمه گر پرداخت هزینه  خرید ماشین  نو می باشد

 اساس هزینه پس از کسر استهلاک ماشین آلات می باشد

 قطعات می باشدتعهد بیمه گرپرداخت هزینه تعمیر یا تعوض : خسارت جزیی ماشین الات -ب

 .تعهد بیمه گر درزمان وقوع حادثه قیمت بازار در زمان وقوع حادثه با کسر استهلاک انجام میشود: لوازم منزل -3

شامل مواد اولیه کالای در جریان ساخت و کالای ساخته شده یا محصول و تعهد بیمه گر در : کالاهای تجاری -1

 هرسه مورد هزینه تمام شده این کلاهاست

 .بنای ارزیابی خسارت در موردکالاهای موجود در انبار ارزش آن کالاها در زمان وقوع حادثه استم: انبار -1

یکسال است و برای زمانهای کمتر از یکسال تعرفه کوتاه مدت و برای مدت زمان " مدت بیمه آتش سوزی معمولا

 .مازاد یکسال از تعرفه روز شمار استفاده میکنیم

 کوتاه مدت محاسبه می شود فسخ بیمه از طرف بیمه گذار

 .فسخ بیمه از طرف بیمه گر روز شمار محاسبه میشود

 :نحوه محاسبه

 حق بیمه=درهزار25کل سرمایه قابل بیمه ضربدر 
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درصورتیکه فردی بخواهد علاوه بر خطرآتش سوزی خطرات دیگری را نیز تحت پوشش بیمه  قرار دهد بایستی 

 حق بیمه اضافی خطررا بپردازد

خریداری می شوند و قابل ارائه می باشند خطرات تبعی (motherpolicy)خطراتی که به همراه بیمه نامه مادر به 

 نامیده می شوند

 :خطرات تبعی در بیمه های آتش سوزی عبارتند از 

 زلزله .9

 سیل .2

 طوفان .3

دون منظور از حرز مکانی است که موضوع بیمه در آن محصور شده و نمی توان ب)سرقت با شکست حرز  .1

سرقت با داشتن کلید جزو مصادیق حرز محسوب نمی .  شکست موانع نسبت به سرقت موضوع بیمه اقدام کرد 

 .(شود

خسارت وارده به لوله کشی قابل پوشش نمی باشد اما خسارت وارده به ساختمان )ترکیدگی لوله آب وفاضلاب  .1

 (واثایه در اثر ترکیدگی تحت پوشش می باشد

ترکیدگی لوله آب خسارتی به همسایگان وارد شود در بیمه نامه اتش سوزی خریداری شده در صورتیکه بر اثر 

خسارت اموال همسایگان تحت پوشش  نمی باشدو برای این کار با یستی بیمه نامه مسئولیت مدنی در قبال 

ری شده در همسایگان به همراه بیمه نامه آتش سوزی خریداری گردد که قیمت آن نصف نرخ گلیه خطرات خریدا

 .بخش بیمه آتش سوزی است

 ضایعات ناشی از برف وباران .2

 سقوط هواپیما دور ونزدیک .5

 (هزینه پاکسازی)جمع آوری ضایعات .2

 ریزش ورانش .1

 (دیگ بخار)ظروف تحت فشار صنعتی .93

 (عدم توانایی در تحقق سود شرکت به علت آتش سوزی)عدم النفع .99

 شکست شیشه .92

 ارزش جایگزینی نو .93

 خسارت وارده و حالت وقوع آن قابل ارزیابی باشدگونه ای باشد که 

 خطرات اضافی.13
 بیمه شكست شیشه 

اين نوع بیمه نیز يكي از خطرهاي تبعي يا اضافي است كه به همراه يكي از خطرهاي اصلي عمدتاً آتش سوزي به 

 . بازار عرضه مي شود 

  حدود پوشش بیمه اي

خطر بیمه شده در بیمه شكست شیشه عبارت است از شكست شیشه هاي مذكور در بیمه نامه به استثناي خسارت 

 . ناشي از عمد يا قصور و غفلت بیمه گذار 

در اين نوع بیمه موارد تشديد خطر بايد به اطلاع بیمه گر برسد و با صدور الحاقیه مورد تأيید قرار گیرد و اگر حق 

 مي گیرد پرداخت شود  بیمه اضافي تعلق

 :خسارتهاي قابل تأمین 

شكستن عبارت است از تركي كه كلیه . بیمه گر متعهد جبران خسارت وارده بر اثر شكستن يا خورد شدن شیشه است  

ضخامت شیشه را در بر گرفته باشد بنابراين خراش برداشتن ، خط خط شدن يا پريدن قطعه كوچكي از سطح آن 

 .ت پوشش بیمه نیس جزو

 :استثناآت 

خسارتهاي زير جزو تعهدات بیمه گر شكست شیشه نیست مگر آنكه توافق خاصي بین بیمه گر و بیمه گذار در مورد  

 :آنها شده باشد 

 .جنگ ، شورش ، جنگ داخلي ، زلزله ، انرژي هسته اي و مواد راديواكتیو  -



 

 

همچنین رنگ كردن شیشه با رنگهايي كه نور از آتش سوزي ، انفجار ، صاعقه ، عملیات آتش نشاني و نجات ،  -

 .آنها عبور نمي كند 

 .خسارت ناشي از تغییر محل شیشه بیمه شده  -

شیشه هاي بیمه شده در محل نصب آنها تأمین بیمه اي دارد و غالباً ثابت هم هستند ولي خسارت شیشه هاي متحرك -

 .داخل محل بیمه شده وارد گردد جبران مي شود مانند ويترينها و آينه ها در منازل در صورتي كه در 

 :نحوه پرداخت خسارت 

 :در بیمه شكست شیشه بیمه گر مي تواند به دو طريق خسارت وارده را جبران كند  

 .شیشه يا شیشه هاي خسارت ديده را تعويض كند  -1

 .خسارت را به وجه نقد بپردازد  -0

 بیمه حمل نقل دريايی. 18

 :باربريبیمه هاي  .
 بیمه هاي باربري جزو نخستین بیمه ها مي باشد

 :انواع بیمه نامه باربری

 دریایی -9

 زمینی -2

 هوایی -3

 :انواع بیمه های باربری وکلوز آنها

 (All Risks)بیمه با شرایط تمام خطر  -9

 خطرات جزیی با فرانشیز Bبیمه با شرایط  -2

 خطرات کلی را تحت پوشش قرار میدهد Cبیمه با شرایط  -3

 (Total Loss)بیمه با شرایط خسارت كلي  -4

 است CوB بیشتر و به ترتیب  Aحق بیمه  های کلوز 

 :   Cخطرات تحت پوشش  کلوز

 آتش سوزي یا انفجار( 9

 بگل نشستن و زمینگیر شدن ، برخورد باكف دریا ، غرق شدن ، یا واژگون شدن كشتي یا شناور( 2

 واژگون شدن یا از خط خارج شدن وسیله حمل و نقل زمیني (3

 تصادم یا برخورد كشتي ، شناور یا هر وسیله حمل دیگر با هر جسم خارجي بغیر از آب( 4

 تخلیه كالا در بندر اضطراري( 5

 فدا كردن كالا در جریان خسارت عمومي( 6

 به دریا انداختن كالا جهت سبك سازي كشتي( 5



                                                                                                                             خلاصه کلیات بیمه

 

23 
 

 :باراتری

 میباشد پرداخت قابل A کلوز در فقط گویند می باراتری را کشتی کارکنان عمد عمل از ناشی خسارت

  Bخطرات تحت پوشش كلوز 

استثنائات خساراتي كه منطقاً مرتبط با یكي از موارد ذیل باشد تحت  7،  6،  5،  4این كلوز بجز مواد مندرج در بند 
 .پوشش قرار مي دهد 

 Cتمام خطرات تحت پوشش  -9

 آتشفشان یا صاعقه -زلزله  -2

 .تلف یا آسیب وارده به كالاي مورد بیمه كه علت آن یكي از موارد ذیل باشد  -3

 فدا كردن كالا در جریان خسارت عمومي( 3-9

 به دریا انداختن كالا جهت سبك سازي كشتي یا به دریا افتادن كالا از روي عرشه كشتي(3-2

 .رودخانه به كشتي ، شناور ، محفظه كالا ، كانتینر ، لیفت وان یا محل انبار ورود آب دریا ، دریاچه یا (3-3

تلف شدن كلي هربسته دركشتي یاشناور و یا تلف كلي هر بسته بعلت افتادن بهنگام تخلیه كشتي یا  -4
 .شناور 

 -كالالازم به ذكر است هم اكنون علاوه بر خطرات مندرج در فوق خطرات عدم تحویل یك بسته كامل 
خسارات ناشي از كالاهاي مجاور نیز  -قلاب زدگي ، آبدیدگي ، روغن زدگي ، شكست و ریزش -دزدي

 .گیرد  تحت پوشش قرار مي

  Aخطرات تحت پوشش كلوز 

را كه موجب زیان و یا آسیب به مورد بیمه  7،  6،  5،  4این بیمه كلیه خطراتي به جزء موارد مندرج در بندهاي 
 .شش قرار مي دهد مي گردد تحت پو

 (  Total Loss) خطرات تحت شرايط خسارت كلي  -

اصولًا وقتي بیمه نامه با چنین خطراتي از سوي بیمه گذار درخواست مي گردد كه فروشنده كالا یا 
خریدار یك بیمه نامه خارجي تهیه نموده است و براي انجام تشریفات واردات و صادرات نیاز به یك 

دارد یا اینكه مورد بیمه در صورت آسیب ، تنها در یك مرحله ممكن است خسارت ببیند بیمه نامه ایراني 
 .متن زیر مي بایست اضافه گردد  Cدراین حالت در شرایط خصوصي بیمه نامه با شرایط . 

شرایط مندرج در متن ظهر بیمه نامه ، كالاي مورد  رو سای Cعلیرغم هر شرط دیگري كه در كلوز ) 
اثر از بین رفتن كل محموله در یك مرحله و در نتیجه آتش سوزي ، غرق شدن كشتي ، بیمه فقط در 

 (سقوط هواپیما و به محض تخلیه كالا در فرودگاه مقصد یا بندر مقصد اعتبار بیمه نامه خاتمه مي یابد 

 مدت اعتبار بیمه نامه باربري صادراتي و وارداتي

انبارمبدأ ( )Warehouse to Warehouse)انبار به انبار اساساً مدت اعتبار بیمه نامه باربري بصورت
تا انبار مقصد بوده،ادامه پوشش در طول مسیر حمل عادي بوده و پایان آن یكي از موارد زیر هر كدام 

 :زودتر واقع شود خواهد بود 



 

 

 بمحض تخلیه كالا به انبار مقصد مندرج در بیمه نامه( الف

 دربندر مقصد تخلیه كامل كالا از كشتيروز از تاریخ  63بمحض انقضاء ( ب

 (گمرک)روز از تاریخ ورود كالا به مرز زمیني 63بمحض انقضاء ( ج

 روز از تاریخ تخلیه كالا در فرودگاه مقصد 33بمحض انقضاء ( د

 .شایان ذكر است كه مدت هاي مذكور با پرداخت حق بیمه اضافي و قبل از انقضاء قابل تمدید بود 

 بیمه نامه های باربری باید قبل از اتمام قرارداد اول صادر گردد الحاقیه  تمدید

 :انواع خسارتهای باربری
  : واقعی کلی خسارت -9

 "سوزی آتش ، غرق" کالا کامل انهدام از عبارتست خسارت مصادیق

  :فرضی کلی خسارت -2

 (کاغذ و سیمان خوردگی آب مانند) کالا خاصیت دادن دست از

  :کالا شدن خارج تصرف از -3

 شد خارج فیزیکی  مالکیت از یعنی دریا در کالا شدن غرق

 کالا خود ارزش از کالا تعمیر یا نجات هزینه که میدهد رخ زمانی کالا تجاری ارزش رفتن ازبین : فرضی

 .شود بیشتر

 :مصاديق زيان همگانی

 کشتی سازی سبک منظور به کالا انداختن دریا به -9

 کشتی عمدی نشستن گل به -2

 نجات خسارت -3

 حریق اطفاء از ناشی ساراتخ -4

 کشتی وتجهیزات آلات ماشین از ناشی خسارات -5

 :مقررات يورگ آنتورپ 

 همگانی زیان در ذینفع افراد بین تقسیم و خسارت محاسبه ونحوه تشخیص

 :همگانی زیان های هزینه انواع

 .شود می صرف بیمه مورد نگهداری و محافظت برای که هایی هزینه  CFDA همان که خاص های هزینه -9

 کالاهای سازی جدا ، کالا مجدد بندی بسته)کشتی نجات و خسارت توسعه از جلوگیری برایSGL های هزینه -2

 .سالم کالاهای از دیده خسارت

 بیمه بدنه کشتی

 .میگیرد بدنه کشتی و تجهیزات داخلی کشتی با کلوزهای مربوطه تحت پوشش قرار
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 :خطرات تحت پوشش بیمه بدنه کشتی

 (انفجار)آتش سوزی  -9

 دزدی -2

 دزدی دریای -3

 به دریا انداختن  -1

 برخورد هواپیما -1

 برخورد با اسکله ویاسایر وسایل نقلیه دیگر -2

 :عوامل موثر در تعیین نرخ حق بیمه بدنه کشتی

 سال ساخت -9

 درجه طبقه بندی کشتی -2

 ظرفیت وتناژ -3

 نوع موتور وقدرت آن -1

 مالک کشتیپرچم  -1

 اگر هواپیما بیمه بدنه یا مسئولیت نداشته باشد حق پرواز ونشستن در فرودگاه دیگر راندارد

 :خطرات مورد تعهد بیمه هواپیما

 زمانیکه هواپیما در حرکت نیست و بر روی زمین است یا در هنگام پرواز بیمه می باشد

 :عوامل موثر در تعیین نرخ حق بیمه بدنه هواپیما

 هواپیمانوع  -9

 سن هواپیما -2

 توانایی و مهارت خلبان -3

 تجارب گذشته خلبان ها -1

 منطقه جغرافیایی پرواز -1

 وجود فرانشیز بابت کاهش حق بیمه -2

 بیمه هواپیما. 11

 مسئولیت سازمانها
 مسئولیت  سازندگان هواپیما .1

 سازمانهای هواپیمايی يا اداره کنندگان فرودگاه ها"""" " .0

 تامین کنندگان سوخت و موسسه های تعمیر و نگهداری """"   .1

 سازمانهای شستسوی هواپیما""""  .1

 بهره برداران در پروازهای داخلی""""  .5

 



 

 

 انواع بیمه های هواپیما

 

 خسارت کلی                  

 خسارت جزيی                 

 بیمه بدنه      .1

 حق بیمه                  

 فرانشیز                

 

 

 خسارت کلی بیمه فقط  

 بیمه ريسک های روی زمین     بیمه های هواپیما    ساير  .0

 قطعات يدکیبیمه  

 بیمه از دست دادن منافع 

 بیمه عدم النفع 

 

 

 مسئولیت بیمه گذار 

 مالکان و بهره برداران فرودگاه هامسئولیت           بیمه مسئولیت هواپیما .1

 مسئولیت حفظ هواپیما در آشیانه ها و تعمیرگاهها                                                  

 مسئولیت ناشی از کنترل هوايی     

 

 

 بیمه مهندسی.  01

 
  بیمه تمام خطر مقاطعه كاران

در اين بیمه تعهد بیمه گر جبران زيان يا خسارت وارده به عملیات قرارداد ، تجهیزات و واحدهاي تولیدي ساختماني و 

ماشین آلات همچنیني خسارتهاي مالي ، جرح و صدمات بدني وارده به اشخاص ثالث است كه از اجراي طرح 

 . كاران جامع است  تأمین قرارداد بیمه تمام خطر مقاطعه. ساختماني ناشي مي شود 

ً استثنا نشده باشد پوشش بیمه اي دارد  لذا بیمه گر هر گونه زيان يا خسارت . بدين معنا كه هر خطري كه صراحتا

ناگهاني و پیش بیني نشده را كه در طول مدت اعتبار قرارداد بیمه به اموال بیمه شده در محوطه اجراي طرح 

رتهاي ناشي از تحقق خطرهاي زير را بیمه گر تمام خطر مقاطعه كاران خسا. ساختماني وارد شود جبران مي كند 

 :جبران مي كند 

 آتش سوزي ، انفجار ، صاعقه  -

 سیل ، طوفان زلزله  -

 طغیان آب  -

 سرقت باشكست حرز  -

ا سوء رعايت نكردن استاندارد و اجراي طرح با كیفیت نامطلوب ، نداشتن مهمارت ، غفلت و خسارت ناشي از خطا ي -

 .نیت اشخاص 

 اما چه كسي مي تواند در قرارداد بیمه تمام خطر مقاطعه كاران بیمه گذار باشد ؟ 

 .مي توانند به عنوان بیمه گذار با بیمه گر قرارداد منعقد كنند ( شامل مقاطعه كاران فرعي ) صاحبكار و مقاطعه كاران 

 انواع عملیات و طرحهاي بیمه شده 

 ...مجتمعهاي مسكوني ؛ ساخت مراكز اداري و بازرگاني ؛ ساخت كارخانه هاي : ريسكهاي ساختماني و ساده ( الف

 .....وپل سازي ؛ سد سازي ؛ تونل سازي ؛ ساخت فرودگاه : عملیات مهندسي شهري ( ب

 تأمین بیمه اي در بیمه تمام خطر مقاطعه كاران 

همانو طور كه قبلاً بیان شد بیمه نامه تمام خطر مقاطعه كاران مسئوول جبران خسارت و زيانهايي است كه از حوادث 

اتفاقي و غیرقابل پیش بیني ناشي شده و به اموال بیمه شده در طول مدت اجراي طرح و دوره نگهداري تا حداكثر 
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قاطعه كاران مي تواند از طريق الحاقیه هاي استاندارد تغییر پوشش بیمه نامه تمام خطر م. سقف مورد تعهد وارد آيد 

 .كند ، محدود شود ، يا افزايش پیدا كند 

 :در بیمه تمام خطر مقاطعه كاران استثناآت زير وجود دارد 

 هزينه هاي تعمیراتي ناشي از اشتباه در طراحي ، مواد اولیه ، ساخت و: استثناآت ويژه تمام خطر مقاطعه كاران  -1

 .، استهلاك و بي استفاده شدن ( اگر بیمه شده باشند ) شكست ماشین آلات ساختماني 

. خطر جنگ نرمال جزو استثناآت بیمه مهندسي تمام خطر مقاطععه كاران است : استثناي خطرهاي جنگ نرمال  -0 

اگر متن قرارداد كمیته آتش سوزي لندن مورد استفاده قرار گیرد ، به موجب شرط خاص تنها اعتصاب و شورش جزو 

 . تعهدات بیمه گر خواهد بود 

 :ساير استثناآت  -1

 ناشي از راديواكتیوريسكهاي  -

 خسارت عمومي  -

 خسارت وارده به طرح ، نقشه ، نقدينگي ، و اوراق بهادار  -

 خسارت وارده به وسايل نقلیه موتوري ، هواپیما و تجهیزات شناور  -

 خسارت ناشي از توقف عملیات  -

استثناآت فوق شامل همه موارد خسارت عدم النفع از هر نوع و جرايم ناشي از تأخیر و عدم تحويل به موقع طرح  -

است اعم از اينكه خصلتاً بیمه پذير باشند يا نباشند و بیمه گر طي بیمه نامه رشته هاي ديگر ، آنها را پوشش مي دهد 

 .، مانند بیمه حمل و نقل ، بیمه اتوموبیل يا بیمه صداقت در امانت كاركنان و نظاير آن 

 

    مدت بیمه

ا پس از تخلیه اقلام مندرج در جدول مشخصات بیمه نامه در محل اجراي طرح شروع و در تأمین بیمه اي با آغاز ي

در مورد ماشین آلات . زمان تحويل يا بهره برداري از بناي تكمیل شده يا هر بخش تكمیل شده از آن پايان مي پذيرد 

در محل اجراي طرح آغاز و با انتقال ساختماني و لوازم و تجهیزات ساختماني مسئوولیت بیمه گر از زمان تخلیه آنها 

افزون بر اين ، امكان تعمیم مدت بیمه به منظور تحت پوشش بیمه قراردادن . آنها از محل اجراي طرح خاتمه مي يابد 

 :دوره نگهداري به شرح زير امكان پذير است 

كه بیمه يان يا خسارتي است ري محدود به زدر اين پوشش مسئوولیت بیمه گر طي دوره نگهدا :دوره نگهداري ساده 

گذار در حین فعالیت به منظور ايفاي تعهدات قراردادي خود تحت مقررات دوره نگهداري ، به مورد بیمه وارد مي 

 . سازد 

در نگهداري وسیع ، بیمه گر افزون بر تعهدي كه براي جبران خسارت وارده در پوشش بیمه  :نگهداري وسیع 

 .خسارتي را هم كه علت آن به دوره فعالیت ساختماني مربوط مي شود ، جبران مي كند نگهداري ساده دارد زيان يا 

 سرمايه بیمه شده 

مبلغ بیمه شده بايد برابر باشد با مبلغ مندرج در قرارداد ساختماني به اضافه ارزش هر گونه مصالح ساختماني كه 

 صاحبكار تهیه كرده يا ارزش هر گونه كار اضافي كه وي انجام داده است 

ا صدور الحاقیه مورد تأيید هر گونه افزايش در سرمايه بیمه شده در قرارداد بیمه بايد كتباً به بیمه گر اعلام شود تا ب

 قرار گیرد 

مبالغ بیمه شده بايد برابر با ارزش جايگزيني در زمان ) ماشین آلات ساختماني و لوازم و تجهیزات ساختماني ( الف

 ( .انعقاد قرارداد به انضمام هزينه حمل ، هزينه نصب و حقوق گمركي باشد 

 (.ضروري است كه مبالغ بیمه شده كافي باشد در اين مورد ) ساختمانها و جمع آوري ضايعات ( ب

پوشش بیمه اي مسئوولیت مدني در قبال اشخاص ثالث نیز مشروط به تعیین حداكثر غرامت به طور جداگانه براي هر 

مانند سیل ، طوفان ، ) در مورد خطرهاي فاجعه آمیز . حادثه يا مجموعه حوادثي است كه داراي منشأ واحد هستند 

در مورد اين خطرها حداكثر . احتمال تراكم خطر بايد به طور دقیق و خاص مورد توجه قرار گیرد ( ن آبزلزله و طغیا

 .غرامت بايد به طور جداگانه تعیین شود 

 

 



 

 

 اطلاعات مورد نیاز براي ارزيابي ريسك 

مقاطعه كاران يكي از بیمه هاي تخصصي است و فقط كارشناس متخصص مي تواند به صدور آن اقدام  بیمه تمام خطر

 نقش اطلاعات مورد نیاز بیمه گر است و از اين لحاظ پرسش نامهنخستین مرحله تهیه و صدور بیمه نامه، . كند 

 : اين موارد عبارتند از . ديك ، آن را بررسي كند البته در بعضي موارد ، كارشناس بايد از نز. ارزنده اي دارد 

تجربه و فعالیت گذشته تا معلوم شود كه مقاطعه كار صلاحیت فني در اجراي چنین طرحي دارد يا خیر ؟ : مقاطعه كار -

  سابقه خسارتي مقاطعه كار چگونه است ؟-

 . بايد بررسي شود كه شرايط قرارداد متعارف تنظیم شده باشد : قرارداد مقاطعه كار -

 آيا توافقهاي خاصي وجود دارد ؟ مسئوولیت طرفین به روشني پیش بیني شده است ؟-

و نوع ساختمان و  ، كنترل شیوه(آيا ريسك از نوع ريسكهاي درون آب مانند تونل سازي است؟) نوع طرح : عملیات -

كنترل ارزش كل طرح و ارزش قسمتهاي عمده و اصلي و در نهايت مطمئن شدن . ع مواد اولیه كه به كار مي رود نو

 (.تهیه مي كند  طرح را اولیه مواد كارفرما در مواردي كه) اجراي طرح  عملیات از كنترل و بررسي

یین شده براساس طرح مربوط پیشرفت بايد كنترل شود كه كل پروژه براساس زمان بندي تع: مدت قرارداد مقاطعه -

تاريخ دقیق تحويل طرح و دوره . داشته است ، به نحوي كه در هر زمان ارزش سرمايه درگیر با ريسك مشخص باشد 

نقشه ابعاد محل اجراي طرح و ساختمانهاي اطراف آن و همچنین اطلاعاتي درباره آب . نگهداري نیز بايد معین شود 

 . یط از لحاظ زمین شناسي ، آب شناسي و لرزه شناسي ضرورت دارد و هوا و شرايط ويژه مح

 

 تعیین نرخ 

.. تعیین مي شود كه موردي است و به طرح مورد نظر وابسته است ( حق بیمه ) بعد از ارزيابي ريسك ، نرخ بیمه 

ً كارشناسان متخصص بیمه مهندسي بايد تعیین كنند  ت حق بیمه عملیانرخ . حق بیمه پروژه هاي عظیم را حتما

تعیین مي شود  –قرارداد به اضافه ارزش تأسیسات موقت و كارهاي مربوط  رزش ا –براساس كل سرمايه بیمه شده 

نرخ جداگانه اي نیز براي بیمه مسئوولیت مدني مقاطعه كار ، تأسیسات و ساير اموال موجود در محوطه طرح اعمال . 

 . شود 

فوق ، نرخ بیمه به مدت قرارداد ، دوره نگهداري ، سرمايه بیمه شده و همچنین  براي هر كدام از پوششهاي بیمه اي

عموماً بیمه گر نرخ . وابسته است ( كسورات ) تعهد بیمه گر در مورد خطرهاي سنگین و سهم بیمه گذار از خسارت 

نرخ نهايي نیز با . كند خطرهاي سنگین را با توجه به مدت قرارداد و میزان ريسك در فصلهاي مختلف سال تعیین مي 

نرخ بیمه مسئوولیت در مقابل شخص ثالث ، نرخ . توجه به توافق در مورد سهم بیمه گذار از خسارت تعیین مي شود 

 . ثابتي است كه اداره بیمه هاي مسئوولیت تعیین و اعلام مي كند 

 پرداخت و تسويه خسارت 

سارت به مهندس متخصص بسیار با اهمیت تلقي مي شود ، در كلیه رشته هاي بیمه مهندسي ، واگذاري ارزيابي خ

 .زيرا پرداخت بي درنگ و بهنگام خسارت را پس از وقوع حادثه مورد بیمه امكان پذير مي سازد 

 بیمه هاي مسئوولیت مدني 

هر شخصي ممكن است به سبب دست زدن به عملي يا خودداري از آن ، موجب زيان ا شخاص ديگر شود وملزم به 

 « لاضرار» براساس قاعده حقوقي و فقهي . جبران باشد 

هر كس زياني به ديگري وارد كند مسئوول جبران آن است مگر آنكه ثابت شود زيان حاصل به فعل يا ترك مسئوول 

 . حكم قانون صورت گرفته است  وده يا خارج از اراده او بوده يا بهمورد مربوط نب

گاهي مسئوولیت شخص چنان آشكار است كه جاي بحث و گفت و گو ندارد و در اكثر موارد جان شخص است كه 

 اصولاً فرض بر عدم مسئوولیت است مگر آنكه زيان ديده مدعي مسئوولیت را ثابت. مستلزم رسیدگي در دادگاههاست 

 . كند 

آمده است و خسارت وارده به «ضمان قهري» مسئوولیت حقوقي بابت زيان به اموال در قانون مدني ، تحت عنوان 

لكن در حال حاضر مسائل مسئوولیت مدني در ايران علاوه بر . جان و بدن افراد بسته به مورد قصاص يا ديه است 

 :آن آمده  1است كه در ماده  1103وولیت مدني مصوب سال اين مواد مربوط به اتلاف و تسبیب بر طببق قانون مسئ

هر كس بدون مجوز قانوني عمداً يا در نتیجه بي احتیاطي به جان يا مال يا سلامتي يا حیثیت يا شهرت تجارتي يا هر » 

ديگري حق ديگري كه به موجب قانون براي افراد ايجاد گرديده است لطمه وارد نمايد كه موجب ضرر مادي يا معنوي 

 .« شود مسئوول جبران خسارات ناشي از عمل خود مي باشد 
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با اين ماده ، مسئوولیت مدني وسعت بي سابقه اي نظیر آنچه در قوانین ساير كشورهاي پیشرفته وجود دارد يافته 

يگري و د براساس تقصیرمعمولاً در مورد مسئوولیت مدني دو نظريه وجود دارد كه يكي به نظريه مسئوولیت . است 

در نظريه . است كه خود به دو بخش نظريه مطلق خطر و نظريه نسبي خطر تقسیم مي شود  نظريه خطربراساس 

مطلق خطر ، اثبات خلاف مسئوولیت ممكن نیست در حالي كه در مسئوولیت نسبي خطر ، فرض مسئوولیت وجود 

 . دارد و اثبات خلاف آن ممكن است 

زم به جبران زيان باشد عملاً در دارايي او نقصاني پديد مي آيد و از طرف ديگر وقتي كسي مسئوول شناخته شود و مل

 . زيان ديده مستحق دريافت زيان ممكن است با ناتواني زيان زننده در جبران خسارت مواجه شود 

جبران نزد شركت بیمه ، بیمه مي كنند و چون نقش بیمه عملاً  در مورد نخست ، معمولاً اشخاص مسئوولیت خود را

زيان است آن را جزو بیمه هاي اموال به حساب مي آورند و در مورد دوم كه هدف عمدتاً حمايت زيان ديده است 

يا « بیمه اجباري مسئوولیت مدني دارندگان وسايل نقلیه موتوري » موضوع ، بیمه هاي مسئوولیت اجباري نظیر 

 . بیمه اجباري مقاطعه كاران ساختمان است 

» وولیت قانوني ، ممكن است مسئوولیت ، ناشي از قراردادهاي دو جانبه يا چند جانبه باشد كه آن را افزون بر مسئ

در قانون مدني ايران ، اتلاف و تسبیب به عنوان . مي توان نامید « مسئوولیت قراردادي » يا « ضمان عقدي 

 :مسئوولیت مدني به شرح زير آورده شده است 

هر كس مال غیر را تلف كند ضامن آن است و بايد مثل يا قیمت آن را بدهد اعم از اينكه از روي عمد تلف  :اتلاف  -

كرده باشد يا بدون عمد ، اعم از اينكه عین باشد يا منفعت و اگر آن را ناقص يا معیوب كند ضامن نقص قیمت آن مال 

 .است 

مت آن را بدهد و اگر سبب نقص يا عیب آن شده باشد بايد از هر كس سبب تلف مالي بشود بايد مثل يا قی :تسبیب  -

 . عهده آن برآيد 

 

 بیمه محصولات کشاورزی. 01

 
مهمی در اقتصاد کشورهای در بیمه محصولات کشاورزی ،حرکت ارزشمندو مفیدی است که می تواند نقش حمايتی 

 استراتژيک در اين کشورها دارندحال توسعه ايفا نمايد ، زيرا اين محصولات موقعیت کلیدی و 

 مديريت ريسک در بیمه محصولات کشاورزی

 شناسايی ريسک ها

 ارزيابی ريسک ها

 کنترل ريسکها

 تامین مالی ريسک ها

 موارد موثر در تعیین نرخ بیمه محصول

 نرخ خالص خطر

 هزينه های بیمه گری

 تامین ذخاير مناسب با حجم پرتفوی

 

 

 :بیمه اتومبیل . 00

 (بدنه)اموال بیمه 

 (سرنشین)بیمه اشخاص

 (شخص ثالث)بیمه مسئولیت 

 از مشکلات ومعایب بیمه اتومبیل خودرومحور بودن آن است کهدر قانون جدید تا حدودی تعدیل گردیده است



 

 

 .تحت پوشش قرار میگیرد( اموال)خطراتی که در بیمه بدنه اتومبیل 

 حادثه  -9

 آتش سوزی -2

 سرقت -3

 خطرات اضافی -1

 بیمه نامهمراحل صدور 

 پیشنهاد بیمه گذار -9

 (صدور بیمه همزمان با بازدید اولیه باید باشد)بازدید اولیه کارشناس  -2

 ...(وضعیت ظاهری و –ارزش مورد بیمه )محاسبه و آنالیز حق بیمه  -3

 پرداخت حق بیمه -1

 مبانی بیمه شخص ثالث

 :نظریه تقصیر -9

شده ( تعدی وتفریط)عمال خود دچار تقصیر براساس این نظریه هنگامی فرد مسئول شناخته میشود که در ا

 .باشد که باید خسارت وارد شده به افراد زیان دیده را جبران نماید

 :نظریه خطر -2

در صورت وارد آمدن خسارت به افراد دیگر هرچند وارد کننده خسارت مقصر نباشد جبران زیان به عهده 

 اوست

 :نظریه تضمین حق -3

 افراد که ناشی از تقصیر شخص نیست باید توسط وی بران شودبر اساس این نظریه خسارت وارد به 

 :کارت سبز

 (بیمه نامه شخص ثالث بین المللی)اعتباراین بیمه نامه در محدوده کشورهایی است که عضو کنواسیون سبز می باشند 
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 بیمه مسئولیت 01

 مسئولیت اخلاقی -9

 مسئولیت قانونی -2

 و پوشش بیمه ای ندارد مربوط به عموم مردم ودولت می باشد: کیفری

 –مسئولیت تضمین کیفیت محصول  –تک افراد جامعه می باشد مسئولیت حرفه ای  مربوط به تک:  مدنی 

 ...مسئولیت کارفرما در مقابل کارگران و 

 یکی از علل گسترش بیمه مسئولیت آگاهی مردم از حقوق خود می باشد

 :مبانی ايجاد مسئولیت مدنی 

 نظریه تقصیر -9

 خطرنظریه  -2

 نظریه تضمین حق -3

 خطرات جانی ،مالی، وهزینه پزشکی:  هاپوشش 

 : استثنائات بیمه مسئولیت مدنی

 عمد بیمه گذار -9

 جرائم حقوقی وکیفری -2

 توقیقف ضبط یا خرابی اموال -3

 خسارتهای وارده به متصرفین غیر قانونی -1

 جنگ ،قیام ،اغتشاش -1

 کدامند؟دربیمه مسئولیت مدنی خسارتهای جانی تحت پوشش : سئوال 

 هزینه پزشکی – 3نقص عضو  – 2فوت  -9( ج

 چیست ؟( بجز درمان)با بیمه های غیر زندگی ( عمر وحوادث)وجوه تمايز بیمه های زندگی: سئوال 

 نیستند بیمه های زندگی تابع اصل غرامت -9

 تعدد بیمه های زندگی مجاز است ولی در بیمه اموال مجاز نیست -2

 وجود ندارد در بیمه های اموال از مقصر ریکاوری می گردد اصل جانشینی در بیمه های زندگی -3

 بیمه مسئوولیت 

بنابر يك اصل . بیمه مسئوولیت ، بیمه اي است كه مسئوولیت مدني بیمه گذار را در قبال اشخاص ثالث بیمه مي كند 

 .حقوقي ، هر كس مسئوول زيان و خسارتي است كه به جان و مال اشخاص ديگر وارد مي آورد 
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 بیمه مسئوولیت مدني 

در مقابل دريافت وجهي كه حق بیمه ( بیمه گر ) بیمه مسئوولیت مدني ، قراردادي است كه به موجب آن يك طرف 

نامیده مي شود تعهد مي كند اشخاصي را كه بر اثر فعالیت خود ممكن است در مقابل ديگران مسئوول مدني شناخته 

بنابراين در بیمه مسئوولیت ، بیمه گر جبران خسارت . ان را جبران كند ، خسارت زيان ديدگ(بیمه گذاران) شوند 

اشخاص ثالث را تعهد نمي كند بلكه بدهي احتمالي بیمه گذار را در مقابل اشخاص ثالث كه مسئوول شناخته مي شود و 

ه هاي اموال محسوب بدين سبب است كه بیمه مسئوولیت جزو بیم. بايد از اموال و دارايي خود بپردازد تعهد مي كند 

 .مي شود 

  

  انواع بیمه مسئوولیت مدني 

 .بیمه مسئوولیت مدني ، انواع متعدد دارد كه در زير شماري از آنها به طور مختصر شرح داده مي شود 

 بیمه مسئوولیت مدني مالكان ، موجران و مستاجران  -1

اعم از مالي ، جرح ) ثالث را كه در استخدام بیمه گذار عامل زيان نباشند  اين قرارداد ، خسارت وارده به اشخاص

بدني و فوت كه ناشي از مالكیت ، استفاده ، نگهداري و تعمیر ساختمانهاي محل اشتغال بیمه گذار ، به شرح قرارداد ، 

 . جبران مي كند ( باشد 

رتهايي كه ناشي از مسئوولیت مدني بیمه گذار در رابطه با مالكیت ، استفاده و تعمیر و در بیمه نامه كلیه خسا

كه شامل خطرهاي ) چهار نوع پوشش بیمه اي براي مالكان و مستأجران وجود دارد . نگهداري باشد قید مي شود 

 ( :ناشي از استفاده از آسانسور نیز هست 

 شخاص ثالث بیمه مسئوولیت در مقابل جرح بدني ا( الف

 بیمه مسئوولیت خسارتهاي مادي وارده به اشخاص ثالث ( ب

 بیمه مسئوولیت پرداخت هزينه هاي درماني ( ج

 بیمه مسئوولیت قراردادي از نوع خاص ( ت

  

 بیمه مسئوولیت جرح بدني  -0

ئوول است كلیه هزينه در اين بخش به موجب قرارداد ، بیمه گر موافقت مي كند كه به جاي بیمه گذار كه قانوناً مس

منشأ خسارت . هاي درماني جرح بدني ، بیماري و غرامت فوت وارده به اشخاص ثالث را طبق مفاد قرارداد بپردازد 

و زيان وارده بايد ناشي از مالكیت ، استفاده ، تعمیر و نگهداري بیمه گذار در زمان اعتبار قرارداد بیمه و براساس 

پوشش اين نوع بیمه ، قابل تسري به مسئوولیت مدني افراد در استخدام بیمه گذار نیز . شرايط و مفاد قرارداد باشد 

 . هست 

 بیمه مسئوولیت مدني خسارتهاي مادي وارده به اشخاص ثالث  -1

كه ناشي از ( مانند محرومیت از استفاده ) اين قرارداد ، خسارت و زيان مالي وارده به اموال اشخاص ثالث را 

 . نوني بیمه گذار باشد جبران مي كند مسئوولیت قا

 . شرايط و مفاد بیمه نامه همانند شرايط و مفاد بیمه نامه مسئوولیت جرح بدني است 

ناشي از نشت ، سرريز شدن منبع انبساط و ) استثناآت اين بیمه نامه شامل خسارت وارده به ساختمان و محتويات آن 

ي يا سیستم آبفشان خودكار براي اطفاي حريق ، ضايعات ناشي از برف و تانكر ، سیستم تهويه ، سیستم حرارت مركز

 . است ( باران از طريق سقف آسیب ديده و معیوب و پنجره هاي باز و رعد و برق 

اين قرارداد مختص ساختمانهاي تجاري نیست بلكه مجتمعهاي آپارتماني و ساختمانهاي مسكوني را نیز شامل مي 

ه ، خسارت و زيان وارده به اشخاص ثالث كه ناشي از ريزش ساختمان يا ديوار ، لوله كشي ، در اين بیمه نام. شود 

تابلوها و علايم تجارتي ، پله ها و زيرگذرهاي تاريك بدون حفاظ پارگي و نقص كف پوشو فرش و ساير موارد مشابه 

 . كه ناشي از مسئوولیت مدني بیمه گذار باشد قابل جبران است 

 ه هاي درماني بیمه هزين -1

افزون بر پرداخت غرامت و هزينه مصدوم حادثه و خسارت مادي وارده ، بیمه گر هزينه هاي معقول و متعارفي را 

مانند هزينه هاي بستري شدن در بیمارستان ) نیز كه زيان ديده در طي يك سال از تاريخ وقوع حادثه متحمل مي شود 

ولانس و پرستاري كه ناشي از مالكیت ، استفاده و تعمیر و نگهداري از ، عمل جراحي ، دندانپزشكي ، پروتز ، آمب

 .مي پردازد ( ساختمانهاي بیمه شده كه بیمه گذار قانوناً مسئوول آن باشد 



 

 

 بیمه مسئوولیت قراردادي از نوع خاص  -5

 : مسئوولیتهاي قراردادي از نوع خاص به شرح زير مي توانند داراي پوشش بیمه اي باشند 

 بیمه مسئوولیتهاي فرعي و جانبي( فال

 بیمه مسئوولیت عبور از خطوط آهن ( ب

 بیمه مسئوولیت وسايل شهرداريها به هنگام اداي وظیفه ( پ

در كلیه موارد بالا ، بیمه گر به جاي بیمه گذار مسئوول حادثه ، پرداخت كلیه خسارتها و زيان وارده به اشخاص ثالث 

 . مالي را به عهده مي گیرد ، اعم از جرح بدني ، فوت و 

 بیمه مسئوولیت امین  -1

تعارفي است كه به مالكان ، موجران و مستأجران مپوشش بیمه اي اين بیمه نامه ، همانند پوشش بیمه نامه 

اين قرارداد ، خسارت و زياني كه ناشي از مسئوولیت قانوني امانتداري يا مؤسسه هايي كه . ساختمانها داده مي شود 

نرخ بیمه . نوع فعالیت آنها ايجاب مي كند كه اموالي به عنوان امانت در اختیار آنها قرار گیرد ، جبران مي كند 

 . راساس ارزش اموالي است كه به امانت گذاشته شده است ب

  بیمه مسئوولیت مقاطعه كاران و تولید كنندگان -3

پوشش بیمه اي اين بیمه نامه ، همانند پوشش بیمه نامه مسئوولیت مالكان ، مستأجران و موجران است با اين تفاوت 

 . مي شود كه با توجه به نوع فعالیت و نوع تولید بیمه گذار تنظیم 

براساس اين قرارداد ، بیمه گر متعهد است كلیه خسارتها و زيانهاي احتمالي ، اعم از جرح بدني ، فوت و مالي را در 

 امكان دارد بیمه گذار قانوناً مسئوول شناخته شود جبران كندمورد عملیات و فعالیت بیمه گذار در محل هايي كه 

در قرارداد بیمه حداكثر مسئوولیت بیمه گذار در هر حادثه و در مدت اعتبار بیمه نامه بايد تعیین و در قرارداد قید شود 

 . در قراردادهاي مقاطعه كاري حداكثر مسئوولیت براساس هر طرح تعیین مي شود . 

ه ناشي از فعالیت بیمه گذار در اين بیمه زيان ناشي از جرح بدني ، بیماري و فوت وارده به اشخاص ثالث را ك

ساختمانها يا محلهايي كه در قرارداد ذكر شده كه بیمه گذار يا كاركنان تحت استخدام او مسئوول باشند جبران مي كند 

همچنین ، اين بیمه نامه خسارتها و زيانهاي وارده به اشخاص ثالث ناشي از مسئوولیت قانوني كاركنان بیمه گذار . 

. بیمه گذار اتفاق مي افتد جبران مي كند ( به استثناي اتوموبیل ) ايي جز ساختمانهاي محل اشتغال را كه در محله

پوشش خسارتهاي مادي نیز همانند آسیبهاي بدني كه شامل محرومیت از استفاده را نیز شامل مي شود قابل جبران 

لث محسوب نمي شوند ولي تحت شرايطي مي كاركناني كه در اداي اين وظیفه زيان مي بینند ، جزو اشخاص ثا. است 

متقاضیان كار ، مأموران . توان كاركناني را كه در ساختمانها مجروح مي شوند جزو اشخاص ثالث محسوب كرد 

. فروش ، مأموران وصول ، تحويلداران ، كاركنان مقاطعه كاران و كودكان ، جزو اشخاص ثالث محسوب مي شوند 

سئوول شناخته مي شود كه حادثه منجر به زيان و خسارت ناشي از فعل كاركنان بیمه گذار يا بیمه گذار زماني قانوناً م

ضمناً حوادثي كه در خارج . در كارخانه و ساختمان محل فعالیت او در رابطه با فعالیت اصلي بیمه گذار رخ داده باشد 

. بیمه گذار باشد ، پوشش بیمه اي دارد از محل فعالیت بیمه گذار اتفاق افتاده ولي جزو وظايف الزامي فعالیت 

مسئوولیت در مقابل حوادث ديگري كه پوشش و طرح بیمه جداگانه اي دارند جزو استثناآت اين قرارداد محسوب مي 

حوادثي كه علت آن استفاده از اتوموبیل ، آسانسور يا حوادثي كه مسئوولیت مدني آنها متوجه مقاطعه كاران . شود 

شد ، پوشش بیمه اي نخواهد داشت و براي چنین مواردي بیمه نامه هاي مسئوولیت ديگري لازم اصلي يا فرعي با

 . است كه بايد تهیه شود 

براي مسئوولیت مدني مقاطعه كاران ، پوشش بیمه نامه مسئوولیت ، محدود به محل فعالیت خاصي خواهد بود مگر 

مه مسئوولیت جامعي صادر كند كه در بر گیرنده كلیه محلهايي اينكه مقاطعه كار از بیمه گر خواسته باشد كه بیمه نا

پوشش بیمه نامه مسئوولیت مقاطعه كاران شامل مواردي مانند استفاده از . باشدكه بیمه گذار در آنها فعالیت دارد 

ه كاراني كه مقاطع. ابزار و وسايلي مثل نوار نقاله ، آسانسور و وسايل نقلیه در حال تردد در محل فعالیت نیز هست 

به ساختن جاده و خیابان اشتغال دارند ، پوشش بیمه مسئوولیت آنها ، خسارتها و زيانهاي ناشي از برپايي و برچیدن 

 تأسیسات

ماشین الات و ساير لوازم مهندسي مثل شاولها ، مخلوط كننده هاي بتون ، گريدر ، تراكتور و غیره ، مستقر در محل 

 . ه آن محل را نیز شامل مي شود طرح و نقل و انتقال آنها ب
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 بیمه مسئوولیت آسانسور  -8

بیمه مسئوولیت مدني آسانسور ، خسارت و زيان وارده به اشخاص ثالث را براي استفاده از آسانسور هنگام ورود و 

شود جبران  ترك آن كه ناشي از مالكیت ، مراقبت ، تعمیر و نگهداري آن است و قانوناً بیمه گذار مسئوول شناخته مي

هر گونه حادثه منجر به خسارت و آسیب بدني كه ناشي از نقص فني چرخها ، در و تجهیزات آسانسور باشد . مي كند 

پوشش بیمه مسئوولیت مدني آسانسور مي تواند شامل جرح و . ، طبق اين قرارداد پوشش بیمه اي خواهد داشت 

 . ارت ناشي از تصادم باشد صدمه بدني و خسارت مادي وارده به اشخاص ثالث و خس

عمده ترين خسارت ناشي از استفاده از آسانسور را مي توان در محلهايي كه عمومي است و مسافران و افراد مختلف 

جست و جو كرد ( مانند هتلها ، مجتمعهاي آپارتماني ، ساختمانهاي اداري ، انبارها و جز آن ) از آن استفاده مي كنند 

 ا ، انبارهاي عمومي و گاراژها كه آسانسور فقط اختصاص به حمل بار دارد،در مورد كارخانه ه. 

خسارت اغلب به اموال اشخاص ثالث وارد مي شود كه بیمه گذار قانوناً مسئوول جبران آن خواهد بود كه به تبع 

 .مسئوولیت بیمه گذار ، بیمه گر آن را جبران مي كند

همچنین پوشش بیمه اي . نگام اداي وظیفه ، پوشش بیمه اي وجود ندارد در مورد جرح بدني كاركنان بیمه گذار در ه

ارائه پوشش بیمه اي . به تغییرات ساختمان ، تجديد بناي ساختمان و تخريب ساختمان قديم قابل تسري نیست 

ني امكان استفاده از اين پوشش زما. مسئوولیت مدني بیمه گذار براي مالكان ، اجاره كنندگان و موجران مجاز است 

قرارداد . پذير است كه در پیشنهاد و خود قرارداد بیمه مشخصاً عنوان بیمه مسئوولیت مدني آسانسور قید شده باشد 

بیمه مسئوولیت مدني بیمه گذار در مقابل اشخاص ثالث مي تواند همراه با بیمه جبران خسارت مادي وارده به اموال 

ي استفاده در اختیار بیمه گذار قراردارد و هنگام حمل با آسانسور بر اثر بیمه گذار يا اموالي كه اجاره شده و برا

 . برخورد با آسانسور يا شیئي ديگر دچار خسارت مي شوند صادر گردد 

 بیمه مسئوولیت مالكان و مقاطعه كاران  -1

قاطعه كار مستقلي اين بیمه نامه ، خسارت و زيان وارده به اشخاص ثالث ، ناشي از اجراي طرح عملیاتي را كه م

اين قرارداد براي مالكان اموالي تنظیم شده كه مسئوولیت مدني مالك . براي بیمه گذار انجام داده باشد جبران مي كند 

مقاطعه كاران نیز ، . براي جبران خسارتناشي از حادثه اي باشد كه در نتیجه غفلت و قصور مقاطعه كار وارد شده 

ه مسئوولیت مستقیم حادثه متوجه مقاطعه كاران فرعي است و مقاطعه كار اصلي به چنین پوششي را براي مواقعي ك

پوشش بیمه اي مسئوولیت مدني مالك يا مقاطعه كار ، . عنوان بیمه گذار ، اين نوع مسئوولیت را بیمه مي كند 

ارت و زيان وارده به پوشش دفاعي نیز نامیده مي شود زيرا به تجربه در موارد بي شماري دادگاه رأي به جبران خس

اشخاص ثالث را علیه مالك يا مقاطعه كار اصلي صادر كرده در صورتي كه مقصر اولیه ، طرف ديگر يعني مقاطعه 

در طرحهاي عظیم ، مقاطعه كار اصلي بخشهايي از طرح را به مقاطعه كاران . كار يا مقاطعه كاران فرعي بوده اند 

مواردي عامه مردم به عنوان اشخاص ثالث ، تنها مقاطعه كار اولیه يا اصلي را در چنین . فرعي ديگر واگذار مي كند 

بدين سبب است كه مقاطعه كار اصلي براي دفاع از خود براي . مسئوول زيان و خسارت وارده به خود مي شناسند 

تهیه مي كند ، مواردي كه به عنوان مسئوول خسارت تحت پیگرد قانوني قرار مي گیرد ، چنین پوشش بیمه اي را 

مقاطعه كار اصلي در مواردي كه به علت پیچیدگي . حتي اگر زيان ديدگان ، مقاطعه كاران فرعي را مسئوول بشناسند 

و شرايط خاص حاكم بر طرح تعیین مسئوول اصلي حادثه امكان پذير نباشد ، مسئوولیت مشترك خواهد داشت و دادگاه 

 . ممكن است بیمه گذار را مسئوول بشناسد 

خسارت به اضافه هزينه هاي  در اين صورت بیمه گر با توجه به ظرفیت قرارداد ، میزان تعیین شده به عنوان غرامت

 . دادرسي و تحقیق را خواهد پرداخت 

گر چه خسارت وارده ) در مواردي كه طبق قانون مقاطعه كار اصلي مسئوولیت مدني در مقابل اشخاص ثالث را دارد 

چنیني پوشش بیمه اي را مقاطعه كار اصلي براي حمايت از خود ( تقصیر مقاطعه كاران فرعي باشد ناشي از غفلت و 

اين حالت براي مواردي است كه مقاطعه كار به عملیات غیر قانوني دست مي زند يا اينكه طرح در . تهیه مي بیند 

 .ن را به كس ديگري محول كند دست اجرا ذاتاً كار خطرناكي است كه مقاطعه كار اصلي نمي تواند اجراي آ

 بیمه مسئوولیت براساس قرارداد مبدأ  -11

در حوزه فعالیت ، مؤسسه هاي . از اين نوع بیمه در مواردي استفاده مي شود كه مسئوولیت مطمئن وقطعي نیست 

 . تجارتي متعددي وجود دارند كه وضعیت فعالیت افراد در چنین مكان هايي به طور مستقل مشخص نیست 

افراد و مؤسسه ها را مي توان در چنین سیستمي به عنوان مقاطعه كاران مستقل محسوب كرد ولي : از نظر تجارتي 

در برخي از موارد به سادگي مي توان مسئوول را . از نظر مسئوولیت شايد به سادگي تشخیص دادني نباشند 



 

 

اين بهتر است مالك ، محل فعالیت مسئوولیت خود فعالیت مي كند ، بنابر شناسايي كرد و چون شخص به عنوان كارمند

مؤسسه هايي كه تولیدات خود را از . را بیمه نمايد كه بدين ترتیب ، مسئوولیت حرفه اي بیمه گذار بیمه خواهد شد 

طريق بازاريابان و فروشندگان به مشتريان خود عرضه مي كنند ، صرف نظر از نحوه فروش آن ، اعم از اينكه 

تقلاً خود اقدام به خريد و فروش مجدد كالا نمايد يا اينكه فروشنده به عنوان مستخدم تولید كننده فعالیت فروشنده مس

كند ، تولید كننده اصلي در مقابل اشخاص ثالث ، مسئوول خسارت وارده است و اين مسئوولیت در اين قرارداد بیمه 

 . مي شود 

فروشنده مقاطعه كار مستقل تلقي مي شود يا اينكه به عنوان خدمه  در قرارداد بیمه بايد اين مطلب قید شود كه آيا

تولید كننده فعالیت مي كند ؟ قرارداد بیمه تحت عنوان دو شرط ، يكي به عنوان مسئوولیت مقاطعه كار مستقل و ديگر 

سئوولیت جرح بنابراين در يك حالت ، بیمه گذار م. به عنوان مسئوولیت براي مقاطعه كار مستقل ، صادر مي شود 

بدني يا خسارت وارده به شخصي را كه در قرارداد به عنوان مقاطعه كار مستقل از او نام برده شده دارد كه پوشش 

بیمه اي خواهد داشت ؛ درحالت دوم، تعهد بیمه گر مسئوولیت بیمه گذار در مقابل خسارت وارده به اشخاص ثالث بر 

مقاطعه كار مستقل يا كاركنان او اين فعالیت را به نام او اداره ) ه گذار است اثر حادثه اي است كه منشأ آن فعالیت بیم

اين مسئوولیت براي ناشران در مورد توزيع روزنامه وجرايد ناشي از قرارداد توزيع ، براي نانوايیها در ( . مي كنند 

 . مشابه وجود دارد خصوص توزيع نان ، و براي تولد كنندگان بستني ، در مورد شیر و ساير فعالیتهاي 

 بیمه مسئوولیت كالا  -11

پوشش اين بیمه ، جبران خسارتهايي است كه ناشي از مصرف ، استفاده يا حمل و نقل كالا از محل بیمه گذار به ساير 

چنین تأمیني از پوشش بیمه مسئوولیت مدني عمومي تجار و تولید كنندگان مستثني بوده يا محدود به . نقاط باشد 

بدين سبب ، بیمه مسئوولیت كالا به بازار بیمه عرضه شده كه . معیني در مقابل پرداخت حق بیمه اضافي است میزان 

شامل زيان و خسارت وارده ، اعم از بیماري ، از كارافتادگي و خسارت وارده ناشي از مصرف ، استفاده يا حمل ونقل 

 . ر مكانهاي مورد نظر است و توزيع كالاهاي تولیدي بیمه گذار از محل فعالیت به ساي

متداولتريت تأمین اين بیمه نامه ، جرح و آسیب بدني است و خسارتهاي مادي در صورتي پوشش دارد كه بیمه گذار 

بیمه مسئوولیت كالا ، هم مي تواند به طور جداگانه صادر شود و هم مي تواند جزو پوششهاي تكمیلي . متقاضي باشد 

بیمه مسئوولیت كالا ، خسارتهايي را كه ناشي از اشتباه در تولید ، نامرغوبي . لیت باشد ساير انواع بیمه هاي مسئوو

استفاده و . كالا ، وجود مواد خارجي ، نصب برچسب اشتباه ، جابه جايي ، بسته بندي و تحويل باشد جبران مي كند 

توران يا ساير مكانهاي مشابه مصرف كالاي تولیدي در محل بیمه گذار پوشش ندارد مگر اينكه مصرف آن در رس

 . باشد يا جرح و صدمه بدني به كاركنان بیمه گذار وارد آيد كه بیمه هستند 

. كالاهايي كه به طور غیر قانوني ، تولید ، توزيع و فروخته مي شوند ، تحت هیچ شرايطي پوشش بیمه اي ندارند 

مقابل خسارتها و زيان ناشي از اشتباه و نقص در تهیه و  هدف از اين قرارداد ، ارائه پوشش بیمه اي به بیمه گذار در

براي داشتن پوشش بیمه . تولید كالا براي فروش ، همچنین خسارتهاي ناشي از استفاده از مواد اولیه معیوب است 

.  آسیب و جرح بدني ناشي از نمونه ها و هديه ها نیز پوشش بیمه اي دارد. اي ، فروش در سطح انبوه الزامي نیست 

ً در موارد زير در مقابل شخص ثالث  تعهد بیمه گر براي پرداخت خسارت به میزاني است كه بیمه گذار قانونا

 :مسئوولیت مدني دارد 

 در خارج از محوطه فعالیت بیمه گذار ( الف

 پس از تحويل كالا به اشخاص ثالث ( ب

 : ظرفیت تأمین بیمه نامه به سه طريق امكان پذير است 

 ر تعهد براي هر شخص حداكث( 1)

 حداكثر تعهد براي هر حادثه ( 0)

 بیمه  حداكثر تعهد براي كل قرارداد( 1)

ظرفیت در هر حادثه كلیه . در مورد نخست ، میزان تعهد ، حداكثر مبلغ پرداختي براي جرح بدني هر شخص است 

در مورد سوم ، تعهد بیمه گر در . ت خسارتهايي را شامل مي شود كه در يك حادثه بیمه گذار مسئوول پرداخت آنهاس

براي . بر گیرنده كلیه خسارتهاي مسئوولیت مدني بیمه گذار است كه در چارچوب قرارداد بیمه قابل پرداخت است 

 :مثال در يك بیمه نامه ، تعهدات بیمه گر به شرح زير است 

 میلیون ريال  51حداكثر تعهد براي هر شخص ( الف

 میلیون ريال 111ر حادثه حداكثر تعهد براي ه( ب
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 میلیون ريال  051حداكثر تعهد براي كل قرارداد ( پ

  بیمه مسئوولیت فروشندگان ناشي از مسئوولیت تولید كننده -10

فروشندگان و توزيع . تعهد بیمه گر عبارت است از جبران خسارتهايي كه ناشي از غفلت و قصور تولید كننده باشد 

كنندگان كالاهاي تولیدي اغلب در قرارداد خود با تولید كننده خواهان چنین پوشش بیمه اي هستند كه خسارتهاي 

معمولاً در قرارداد خريد شرطي گنجانده مي . ر جبران كند وارده به اشخاص ثالث ناشي از تقصیر بیمه گذار را بیمه گ

شود كه به موجب آن تولید كننده مسئوولیت زيان وارده به اشخاص ثالث ناشي از خريد و فروش در خصوص تولید 

 . اين مورد از استثناآت بیمه مسئوولیت كالاست . را به عهده مي گیرد 

 ولید كالا بیمه مسئوولیت پس از تكمیل طرح و ت -11 

پس از اين مرحله ، . بیمه مسئوولیت مقاطعه كار يا تولیدكننده پس از تكمیل طرح و پايان مرحله تولید خاتمه مي يابد 

البته مقاطعه كار پس از تكمیل طرح و تحويل آن به . هر گونه حادثه منجر به خسارت از تعهد بیمه گر خارج است 

رده ناشي از بكارگیري مواد اولیه معیوب يا قصوردر اداي وظايف محوله را كارفرما ، همچنان مسئوولیت خسارت وا

قبلاً بیمه مسئوولیت كالا و بیمه مسئووولیت پس از پايان مرحله تولید . براساس استاندارد مورد نظر برعهده دارد 

بدين سبب . ايل شده اند توأماً صادر مي شد ولي اخیراً دادگاهها در صدور رأي ، بین اين دو نوع مسئوولیت تمیز ق

 . بیمه گران به ارائه پوشش جداگانه اي براي مسئوولیت پس از پايان تولید و تكمیل طرح اقدام كردند 

   

 ( مسئوولیت مفروض ) بیمه مسئوولیت قراردادي  -11

مسئوولیت از آنجه كه بیمه مسئوولیت مدني شامل مسئوولیت مدني هم هست ، زماني بیمه گر از طرف بیمه گذار 

در نتیجه مسئوولیت قراردادي جزو . پرداخت خسارت را به عهده مي گیرد كه بیمه گذار قانوناً مسئوول شناخته شود 

بنابراين ، براي آنكه بیمه گذار پوشش كافي در مقابل ادعاي اشخاص ثالث . استثناآت بیمه نامه مسئوولیت مدني است 

بیمه جامع مسئوولیت مدني ، برخي مسئوولیتهاي قراردادي را در . دارد  داشته باشد نیاز به پوشش بیمه اي اضافي

آن تعداد از مسئوولیتهاي قراردادي را كه جزو پوشش بیمه نامه جامع مسئوولیت نیستند مي توان طي . بر مي گیرد 

داگانه اي به بیمه نامه البته بهتر است كه بیمه مسئوولیت قراردادي طي الحاقیه ج. الحاقیه اي به قرارداد اضافه كرد 

در اين صورت لزومي ندارد كه . مسئوولیت مدني يا هر بیمه نامه مسئوولیت ديگري كه بیمهگذار دارد اضافه شود 

موجود به ريسكهاي ناشي از  قراردادي منظور شود بلكه دامنه پوشش قرارداد ظرفیت جداگانه اي براي مسئوولیت

 . مه اصلي تسري داده مي شود قرارداد نیز با همان ظرفیت بیمه نا

 . البته براي بیمه مسئوولیت قراردادي ، بیمه نامه جداگانه اي نیز مي توان صادر كرد 

به موجب شرايط اين بیمه نامه ، بیمه گر موافقت مي كند كه جرح بدني و خسارت و زيان مالي وارده به اشخاص 

پوشش بیمه اي شامل مواردي است كه مسئوولیت بیمه . ند ثالث ناشي از مسئوولیت مفروض بیمه گذار را جبران ك

در متن بیمه نامه قید مي شود كه طرف ديگر قرارداد به عنوان زيان ديده . گذار ناشي از قرارداد مكتوب است 

ه گر بیم. احتمالي كه بیمه گذار با او وارد قرارداد شده ، تنها استفاده كننده از بیمه نامه مسئوولیت قراردادي است 

فقط زيان و خسارت وارده به او را كه در بیمه نامه قید شده جبران مي كند و خسارتها و زيان وارده به اشخاص ديگر 

جز طرفي كه بیمه گذار با او موافقت كرده و بیمه گر نیز در قرارداد نام او را ذكر نموده همانند ساير مسئوولیتهاي 

 .یمه نامه است حرفه اي بیمه گذار خارج از تأمین اين ب

از اين پوشش براي مقاطعه كاراني كه در عملیات ساختماني . بیمه مسئوولیت قراردادي ، موارد استفاده فراواني دارد 

قبل .استفاده مي شود ( از جمله آسفالت كاران ، مقاطعه كاران ، پل سازان و ساير موارد مشابه ) شهري فعالیت دارند 

لیت و استفاده از خیابان و جاده براي انبار مواد اولیه و لوازم و تجهیزات از آنان از صدور مجوز براي شروع فعا

در برابر خسارت و زيان وارده به اشخاص ثالث كه ناشي از استفاده از  خواسته مي شود كه مسئوولیت كامل خود را

طعه كاران احداث راه آهن شرطي يا اينكه عرف است كه در قرارداد مقا. خیابان وجاده بپذيرند و آن را بیمه كنند 

گنجانده شود كه مالكان و مقاطعه كاراني كه جاده فرعي اختصاصي براي استفاده خود احداث مي كنند و مسئوولیت 

كامل در مقابل خسارتهاي مادي و جاني وارده به اشخاص ثالث را دارند ، تحت عنوان مسئوولیت مفروض يا 

ني كه فقط بیمه نامه مسئوولیت مدني مالكان ، موجران يا مستاجران را خريداري مي بیمه گذارا. قرارادادي بیمه كنند 

چون ممكن است در موقعیتي قرار بگیرند كه متوجه شوند . كنند ، بايد به مسئوولیت قراردادي نیز توجه داشته باشند 

 . تأمین بیمه اي كامل و كافي براي انواع مسئوولیت خود تهیه نكرده اند 
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آخرين تغییرات و تحولاتي كه در رشته بیمه مسئوولیت ، همانند ساير رشته هاي بیمه اموال پديد آمده ، صدوربیمه 

افزون بر اين ، مي توان . نامه جامع و كاملي است كه فراگیر كلیه مسئوولیتهاي غیرقراردادي ، بیمه گذار باشد 

پیش از ورود به بحث جزئیات بیمه جامع . طي الحاقیه اي به اين بیمه نامه افزود  مسئوولیت قراردادي را نیز

هر گاه بیمه گذار براي تأمین مسئوولیت خود ، به بیمه كردن تك تك آنها : مسئوولیت عمومي ، ذكر يك نكته لازم است 

اني به غیر وارد شود كه در اقدام كند ، ضمن اينكه امكان وجود خلأ پوشش وجود دارد ، ممكن است خسارت و زي

بدين . محدوده تأمین هیچ يك از بیمه نامه هاي مسئوولیتي كه بیمه گذار به نام آنها را خريداري كرده قرار نگیرد 

سبب است كه مسئوولیت جامع و كلي اين مزيت را دارد كه كلي است وشامل هر گونه مسئوولیت مدني بیمه گذار مي 

عمومي ، دامنه وسیعي دارد و در حقیقت كلیه خسارتها و زيانهاي وارده به اشخاص  بیمه جامع مسئوولیت. شود 

اين خسارتها شامل جرح بدني ، بیماري ، فوت . ثالث را كه بیمه گذار قانوناً مسئوول شناخته مي شود جبران مي كند 

، كلیه مسئوولیت مدني بیمه گذار اين بیمه نامه به طور خودكار . و خسارتهاي جزيي و كلي وارده به اموال غیر است 

را پوشش مي دهد و خطرهاي زير را كه هر كدام بیمه نامه جداگانه اي مي توانند باشند يا طي الحاقیه جداگانه اي به 

 :بیمه نامه هاي ديگر الحاق مي شود به طور خودكار بیمه مي كند 

 .مسئوولیت مالك ، مستأجر و موجر  -1

 .ن و تولید كنندگان مسئوولیت مقاطعه كارا -0

 .مسئوولیت ناشي از استفاده از آسانسور  -1

 مسئوولیت مفروض يا مسئوولیت قراردادي تحت شرايطي كه قبلاً به آن اشاره شد -1

 .مسئوولیت كالا  -5

 .مسئوولیت خاتمه كار و پايان عملیات  -1

مسئوولیت ناشي از خطرهاي ناشناخته يا خطرههايي كه تحت هیچ يك از عناوين مسئوولیت ، بیمه پذير نیستند و  -3

 . ممكن است بیمه گذار مسئوول شناخته شود 

در مورد مسئوولیت مفروض يا مسئوولیت قراردادي ، زماني اين مسئوولیت پوشش بیمه اي در بیمه نامه مسئوولیت 

( مسئوولیت كالا و محصولات ) واهد داشت كه خسارت و زيان وارده ، از اجاره يا حقوق ارتفاعي جامع و عمومي خ

)  از يك قرارداد مكتوب كه عمدتاً مسئوولین خدمات شهري و شهرداريها آنرا منعقد مي كنند سرچشمه گرفته باشد

و مسئوولیت ناشي از قراداد و تعمیر و  آسانسور ، پله برقي مانند مسئوولیت ناشي از استفاده از جاده هاي فرعي ،

به طور خودكار ، پوشش بیمه اي ( مسئوولیتهاي قرادادي ) مسئوولیتهاي مفروض ( . نگهداري تأسیسات عمومي 

ساير انواع مسئوولیتهاي . ندارند بلكه بايد طي الحاقیه به بیمه نامه مسئوولیتهاي جامع و عمومي اضافه شوند 

البته استثناآت ، به حداقل ممكن در اين قرارداد كاهش داده . رارداد بیمه محسوب مي شوند مفروض جزو استثناآت ق

در حالي كه در ساير انواع بیمه نامه هاي مسئوولیت ، استثناآت قراداد روند ثابتي ندارد بلكه از يك قرارداد . شده اند 

ه به پوشش بیمه نامه اضافه مي شوند ، مسئوولیتهاي قراردادي يا مفروض ك. به قرارداد ديگر متفاوت است 

 :استثناآتي به شرح زير دارند 

 .وسايل نقلیه موتوري خارج از محوطه فعالیت بیمه گذار  -1

 .قايق ، كشتي و ساير وسايل نقلیه آبي و هوايي در خارج از ساختمانهاي محل ساخت آنها  -0

 .خدمه و كاركنان بیمه گذار  -1

 .بیمه گذار است ( اموال اماني ) كنترل و نگهداري اموال كه تحت حفظ ،  -1

 ( .شامل نشت و آبفشانهاي خوداكار ) مسئوولیت ناشي از نشت و ضايعات آب  -5

استثنا بودن خسارتهاي ناشي از نشت آب ، در همه بیمه نامه هاي مسئوولیت متداول نیست بلكه اين استثنا در 

در نتیجه ، استثناآت و ساير شرايط قرارداد . اشي از آب بیمه بیمه نباشد قراردادهايي منظور مي شود كه خسارتهاي ن

از سوي ديگر ، هر گاه خسارت ناشي از آب در قرارداد بیمه استثنا شده باشد ، مي . نیز منطبق با آن تنظیم مي شود 

 .توان آن را طي الحاقیه به پوششهاي بیمه نامه اضافه كرد 

علت اين استثنا آن است كه خطرهاي . اي دور از ساختمانهاي بیمه گذار استثناست خسارتهاي ناشي از اتوموبیله

ناشي از اتوموبیل ، تحت عنوان بیمه نامه ديگري بهنام مسئوولیت دارندگان وسايل نقلیه موتوري در مقابل اشخاص 

كه كلیه اتوموبیلهاي بیمه گذار  البته مي توان بیمه مسئوولیت جامع را به اتوموبیل نیز تسري داد. ثالث بیمه مي شود 

تحت پوشش بیمه مسئوولیت جامع داراي پوشش بیمه كامل باشند و حتي تمام مسئوولیتهاي استثنا شده را نیز مي 
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بیمه گران رشته مسئوولیت در تلاش هستند كه از تركیب كلیه بیمه نامه هاي . توان طي الحاقیه اي به قرارداد افزود 

تنها . بازار ، بیمه نامه جديدي طراحي كنند كه كامل باشد و كلیه انواع مسئوولیت را شامل شود مسئوولیت متداول در 

استثنا در تهیه بیمه نامه كامل مسئوولیت ، بیمه هاي كارگري و مسئوولیت كارفرماست كه جزو تعهدات و وظايف 

در مقايسه با بیمه نامه هاي مسئوولیت مزيت بیمه نامه هاي جامع مسئوولیت . بیمه هاي اجتماعي به شمار مي رود 

با تعهدات محدودتر و شكلهاي مختلف در اين است كه كلیه مسئوولیتها را در سطح وسیعي شامل مي شود در حالي 

كه ساير انواع بیمه نامه هاي مسئوولیت ، چنین مزيتي ندارند و گهگاه موجب بروز اختلاف در مورد مشمول يا 

گاهي وقتها به دلیل ويژگیهاي حرفه اي كه بیمه نامه مسئوولیت از انواع . ن مي شود مشول نبودن خسارت و زيا

خاصي را مي طلبد ، همچنین براي صرفه جويي در پرداخت حق بیمه ، مي توان بیمه نامه جامع از انواع انتخابي را 

 . كه تعهدات محدودتري دارد انتخاب كرد 
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يكي از اين بیمه نامه ها مربوط به . نوع بیمه نامه جامع براي مسئوولیت انفرادي اشخاص طراحي شده است دو 

هر دو بیمه نامه براي بیمه . مسئوولیت مدني اشخاص عادي و ديگري مربوط به مسئوولیت مدني كشاورزان است 

ي از خطرهايي كه موجب مسئوولیت كشاورزان تعداد. گذاران با نام يا براي تك تك تعضاي خانواده تنظیم مي شوند 

مي شوند براي افراد عادي و معمولي وجود ندارد بدين سبب است كه دو نوع بیمه نامه طراحي شده و از بیمه نامه 

در هر يك از بیمه نامه ها ، . مسئوولیت اعضاي عادي خانواده نمي توان براي مسئوولیت كشاورزان استفاده كرد 

مدني شخص بیمه شده ، اعم از فرد عادي يا كشاورز ، بیمه است و مسئوولیت بیمه گر محدود به تمام مسئوولیت 

مبلغ مشخصي است كه در بیمه نامه به عنوان حداكثر تعهد بیمه گر در هر حادثه ، صرف نظر از تعداد افرادي كه 

جزو استثناآت اين بیمه ( ردادي مسئوولیت قرا) مسئوولیت مفروض . دچار خسارت و زيان شده اند ، قید مي شود 

به هیچ وجه مسئوولیت مفروض را نمي توان : نامه است و در شرايط قراردادي كه بدين منظور تهیه شده آمده است 

بیمه كرد مگر مسئوولیت مفروض در مورد ساختمان آن هم با موافقت ويژه و كتبي كه طي الحاقیه بايد به قرارداد 

ن استفاده از اين نوع بیمه نامه براي مسئوولیت مفروض ناشي از ساختمان تحت پوشش هدف از امكا. پیوست شود 

بیمه اي براي بیمه گذاراني است كه ممكن است در مقابل بعضي از خطرهاي شناخته شده ناشي از اجازه ساختمان 

ممكن . مین مي نمايد بیمه نامه جامع ، پوشش بیمه اي براي انواع مختلف مسئوولیت ، تأ. مسئوول شناخته شوند 

است خسارت در برخي از مسئوولیتها به ندرت پیش آيد ولي هنگامي كه حادثه اتفاق بیفتد ، دامنه خسارت آن بسیار 

مثلاً اتفاق افتاده كه بچه ها هنگام بازي با پرتاب توپ موجب مرگ يكي از بچه ها شده اند يا . وسیع و سنگین است 

یكي و برقي مانند ماشین چمن زني ، چرخ خیاطي ، چرخ گوشت يا ساير ابزار مشابه ، اينكه استفاده از ابزار مكان

خسارت ناشي از . موجب جرح بدني و فوت شده يا اينكه اسباب بازي هاي برقي باعث آسیب ديدن بچه ها شده است 

د مسئوول حادثه نیز زخمي شدن و آسیب ديدن كودكان به طور روزافزون در حال ازدياد است و در بسیاري از موار

ساله است ، مانند حوادث ناشي  3تا 5شناخته نمي شود و در صورت شناسايي نیز مسئوولیت بعضاً متوجه بچه هاي 

از دوچرخه سواري ، پرتاب سنگ ، انواع بازيهاي كودكانه و تفريحات ، خسارتهاي وارده به ماشینهاي پارك شده و 

 .ساير موارد مشابه 

لیت خود بچه يا والدين او ، پرداخت هزينه هاي پزشكي و جبران خسارتها مستلزم هزينه هاي صرف نظر از مسئوو

 .اين گونه خسارتها با تهیه بیمه مسئوولیت جامع ، قابل جبران است .كلاني است 

 قرارداد بیمه جامع مسئوولیت شخصي  -13

 :ر اختیار بیمه گذار قرار مي دهد به موجب اين قرارداد ، بیمه گر سه نوع پوشش بیمه اي به شرح زير د

 .خسارت و زيان ناشي از مسئوولیت ، شامل جرح بدني و خسارت مادي وارده به اموال -1

 .جبران هزينه هاي پزشكي  -0

 . خسارت فیزيكي وارده به اموال اشخاص غیر  -1

يا كاركنان و كارمندان خود و اين قرارداد مسئوولیت مدني بیمه گذار در مقابل جرح بدني وارده به اشخاص ثالث 

) بنابراين چنین بیمه نامه اي ، تركیبي از دو نوع مسئوولیت . همچنین خسارت وارده به اموال غیر را جبران مي كند 

در بیمه نامه مسئوولیت كارفرما ، . را با يك بیمه نامه پوشش مي دهد ( مسئوولیت مدني و مسئوولیت كارفرما 

. رد استفاده قرار مي گیرد كه بیمه گذار قانوناً طبق حقوق عمومي مسئوول شناخته شود پوشش بیمه اي زماني مو

چنین . مسئوولیتهايي كه طبق قانون بیمه هاي اجتماعي پوشش دارند در بیمه مسئوولیت كارفرما استثنا هستند 

كارفرما براي كاركنان  هزينه هاي پزشكي در بیمه مسئوولیت. مسئوولیتهايي جزو پوشش بیمه هاي اجتماعي است 



 

 

حیواناتي كه مالكیت آنها با بیمه گذار است يا تحت مراقبت وي . بیمه گذار كه در استخدام وي هستند پرداخت مي شود 

 . قرار دارند اگر خسارتي به كاركنان يا به اشخاص غیر وارد آورند تحت اين بیمه نامه ، تأمین بیمه اي دارند 

وال غیر كه عامل آن بیمه گذار باشد ، به استثناي مفقود شدن ، اختلاس و عدم النفع خسارت فیزيكي وارده به ام

اعم از ساختمان محل فعالیت ، ) خسارتهاي ناشي از ساختمان يا ساختمانهاي بیمه گذار . پوشش بیمه اي است  داراي

، وسايل ...( مانند سگ ، اسب ، ) ، حیوانات تحت مالكیت و كنترل وي ( منزل مسكوني ، ويلا و محل سكونت يیلاقي 

مانند ماهیگیري ، ) ، فعالیتهاي تفريحي و ورزشي بیمه گذار ( مانند دوچرخه ، قايق ، وسايل تنیس و غیره ) ورزشي 

اين . و كلاً هر گونه فعالیتي كه بیمه گذار مسئوول باشد ، پوشش بیمه اي خواهد داشت ( قايقراني ، كوهنوردي 

ارتي را كه ناشي از فعالیتهاي شخصي خود بیمه گذار و اعضاي خانواده او در رابطه با زندگي قرارداد هر گونه خس

خصوصي باشد نیز شامل مي شود ، به استثناي حوادث ناشي از تصادف اتوموبیل يا خسارت ناشي از فعالیت 

 . بازرگاني بیمه گذار كه جزو تعهدات بیمه گر نیست 

فعالیت تجاري بیمه گذار كه با كارفرما رابطه استخدامي دارد و حقوق دريافت مي كند  تأمین بیمه نامه را مي توان به

در ضمن ، پرداخت هزينه هاي پزشكي در مقابل . يا اينكه در ساختمان مسكوني خود فعالیت تجاريدارد نیز بسط دارد 

  .دريافت حق بیمه متناسب را نیز مي توان طي الحاقیه اي به قرارداد اضافه كرد 
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 :اين بیمه نامه با سه شرط صادر مي شود 

مسئولیت تحت . خسارت ناشي از برخورد با حیوانات ( 1)پرداخت هزينه هاي پزشكي ؛ و ( 0)مسئوولیت؛ ( 1)

الا را نیز در بر مي پوشش اين بیمه نامه ، نه تنها شامل جرح بدني و خسارت مادي مي شود بلكه بیمه مسئوولیت ك

اين پوشش ، اختیاري . تنها تغییر جديد اين شكل از بیمه نامه ، اضافه شدن بیمه تصادم و مرگ حیوانات است . گیرد 

پرداخت خسارت شامل خسارت وارده به بیمه گذار ناشي از . است و در حقیقت بیمه مسئوولیت محسوب نمي شود 

سب و مانند آن است كه بر اثر برخورد با وسیله نقلیه اي كه تحت مالكیت بیمه مرگ حیواناتي نظیر گاو ، گوسفند ، ا

اين خسارت ، مختص مرگ حیوانات در بزرگراهها و راههاي عمومي است و . گذار و كاركنان او نباشد وارد آيد 

ز تأمین بیمه نامه سگ ، جزو حیوانات نام برده نیست و ا. خسارت ناشي از حمل و نقل حیوانات را در بر نمي گیرد 

 . استثناست 

همانند بیمه . بیمه برخورد حیوانات با وسايل نقلیه از جنبه هاي مختلف شبیه برخورد و تصادف اتوموبیل است 

اتوموبیل ، حیوانات تحت مالكیت بیمه گذار هم جزو اموال او محسوب مي شوند لذا تحت عنوان اموال بیمه مي گردند 

یمه نامه آن است كه خسارت جزء و جرح حیوان بیمه نیست و بیمه فقط تلف شدن حیوان را تنها استثنا در اين ب. 

مسئوولیت قراردادي يا فرضي بیمه . شامل مي شود در حالي كه در بیمه بدنه اتوموبیل ، خسارات جزء نیز بیمه است 

ي كه در مزارع بیمه گذار كار مي كنند كارگران. گذار در مورد ساختمانها ، كالا و ساير وسايل ، پوشش بیمه اي دارند 

، بیمه نیستند مگر اينكه بیمه گذار موافقت بیمه گر را جلب كند و بیمه گر در مقابل دريافت حق بیمه اضافي ، بیمه 

مسئوولیت كارفرما در مقابل كارگران ، بدان سان كه قبلاً بیان شد از . كارگران را طي الحاقیه به قرارداد اضافه نمايد 

 . وششهاي بیمه هاي اجتماعي و از تعهدات اين قرارداد استثناست پ

مسئوولیت قانوني در مقابل خسارت وارده به ساختمانهايي كه در مالكیت بیمه گذار نیستند ، همچنین خسارت وارده 

يا خسارتهاي ناشي از سیستم گرم كننده و ( بر اثر آتش سوزي ، انفجار و دود ) به اموال موجود در اين ساختمانها 

تأمین اين قرارداد را مي توان به مسئوولیت مستأجر . افه كرد پخت غذا را مي توان طي الحاقیه به پوشش قرارداد اض

 . كه به طور فصلي محلي را به صورت مبلمان اجاره مي كند نیز در مقابل خطرهاي مذكور بسط داد 

 بیمه مسئوولیت جامع مازاد يا تراكم خطر  -11

پوششي كه مازاد بر . ز پیدا مي كند گهگاه ، اوضاع و احوال به گونه اي است كه بیمه گذار به پوشش اضافي نیا

ظرفیت بیمه نامه اولي يا موجود او باشد يا براي مواردي كه در قرارداد بیمه مسئوولیت اولیه تأمین بیمه اي نداشته 

براي مثال . در چنین مواردي بیمه گذار از بیمه گر ، بیمه مسئوولیت مازاد بر يك مبلغ خاص را تقاضا مي كند . باشد 

بیمه نامه طبق استاندارد خاصي صادر نمي شود . میلیونتومان ، كه به نیاز بیمه گذار وابسته است  5يا  511111، 

بیمه گر موافقت مي كند كه مازاد بر مبلغ مشخصي از مبلغ . ، تعهد بیمه گر براساس توافق طرفین قرارداد است 

كه ممكن است ناشي از مسئوولیت ) آن را دارد  نهايي خسارت خالص را كه بیمه گذار به موجب قانون ، مسئوولیت

 : تأمینهاي اين بیمه نامه عبارتند از . جبران كند ( فرضي و قراردادي اوو باشد 
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شامل جرح بدني ، بیماري ، از كارافتادگي ، شوك ، صدمه روحي و رواني و ) صدمه بدني وارده به اشخاص ثالث  -1

 ( .ساير موارد مشابه 

شامل اموالي كه تحت مراقبت ، مواظبت و كنترل بیمه گذار است و نزد او به امانت سپرده شده ) دي خسارتهاي ما -0

. ) 

خسارتهاي ناشي از تبلیغات ، استفاده از علامتهاي تجاري ، بدگويي ، رقابت نادرست ، حقوق تجاري ، تألیف و  -1

از بیمه نامه . اتي بیمه گذار ناشي شده باشد انتشار ، سرقت ادبي و ساير موارد مشابه كه از فعالیتهاي تبلیغ

مانند اتوموبیل ، كشتي ، هواپیما ، تكمیل عملیات و بهره برداري ، ) مسئوولیت مازاد در انواع رشته مسئوولیت 

آن دسته از انواع مسئوولیتها و . استفاده مي شود ( مهندسي ، فعالیتهاي بازرگاني ، فعالیتهاي ساختماني ، و جز آن 

اردي كه معمولاً بیمه نامه موجود بیمه گذار بدانها پوشش نمي دهد ، تحت اين عنوان بیمه مي شوند خسارتهاي مو

ناشي از مسئوولیت قانوني و فرضي بیمه گذار ، صرف نظر از موارد خاصي كه ناشي از حوادثي مانند ، ضايعات آب 

هزينه هاي ناشي از دفاع . د در تعهد بیمه گر قرار گیرد ، آتش سوزي و غیره باشد ، طبق مفاد اين بیمه نامه مي توان

 :اين بیمه نامه استثناآتي به شرح زير دارد . قانوني نیز مي تواند در تعهد بیمه گر باشد 

 . آن دسته از مسئوولیتهاي بیمه گذار كه در تعهد بیمه هاي اجتماعي است و آن سازمان بايد جبران كند ( الف

 . بر اموالي كه تحت مالكیت بیمه گذار است خسارتهاي وارده ( ب

 . خسارتهاي وارده بر اموال بیمه گذار كه در اجاره ، امانت و كنترل اشخاص غیر قرار دارد ( پ

 .خسارتهاي ناشي از انرژي هسته اي و مواد راديواكتیو ( ت

 .خسارتهاي ناشي از جنگ ( ث

 بیمه مسئوولیت حرفه اي  -01

اين نوع بیمه نامه در ابتدا فقط جرح بدني و فوت شاغلان و كار آموزان در زمینه فعالیت حرفه اي بیمه گذار را كه 

اخیراً پوشش . ، نقص وسايل فني اتاق عمل و غیره بود ، در بر مي گرفت  ناشي از اشتباه در استفاده از ابزار آلات

در حالي كه بیمه نامه اولیه فقط پزشكان ، . گسترش يافته است اين قرارداد به غرامت مالي بدون جرح بدني نیز 

در بیمه نامه جديد ، مسئوولیت . جراحان ، پرستاران و كاركنان بیمارستان ، انترن ها و رزيدنت ها را شامل مي شد 

و دفن نیز  حسابداران وكیلان ، بنگاههاي معاملات املاك و نمايندگیهاي بیمه كارشناسان و همچنین مسئوولان كفن

 . تأمین بیمه اي دارد 

 بیمه مسئوولیت ناشي از داشتن وسیله نقلیه موتوري  -01

نقش حساسي كه اتوموبیل در زندگي امروزي دارد و زيانهاي فراوان و اندوهباري كه اين وسیله ايجاد مي كند ، بر 

 امروزه اين اعتقاد به وجود آمده . كسي پوشیده نیست 

نظامهاي سنتي و اخلاقي را . مسئوولیت مدني ناشي از رانندگي ، راه تازه اي در پیش گرفته شود  است كه بايد درباره

امروزه حوادث ناشي از رانندگي در زمره وقايع . بايد رها كرد و بیشتر در انديشه ضرورتهاي زندگي اجتماعي بود 

اي است كه از اين وسیله خطرناك تاكنون به طوري كه كمتر خانواده . اسفبار ساكنان شهرهاي بزرگ در آمده است 

پس اگر هر زيان ديده اي ، ناگزير باشد براي اثبات تقصیر راننده ، خود را درگیر كند و گرفتار . آسیبي نديده باشد 

تشريفات طولاني دادرسیهاي مدني شود ، آرامش اجتماعي به هم خواهد خورد و شیرازه امور از هم خواهد گسست و 

 . براي ساير كارها باقي نمي ماند ديگر فرصتي 

ماده يك اين قانون مقرر مي دارد كه كلیه . تصويب شد  1113قانون بیمه اجباري ، مسئوولیت مدني در سال 

دارندگان وسايل نقلیه موتوري زمیني و انواع يدك و تريلر متصل به وسايل مزبور و قطارهاي راه آهن اعم از اينكه 

اشند ، مسئوول جبران خسارتهاي بدني و مالي هستند كه بر اثر حوادث وسايل نقلیه اشخاص حقیقي يا حقوقي ب

 . مزبور يا محمولات آنها به اشخاص ثالث وارد شود و مكلفند مسئوولیت خود را بیمه كنند 

 

 

 

 

 

 



 

 

 بیمه زيان پولي.  .42
. عدم ايفاي تعهد بیمه گذار مي پردازد در بیمه زيان پولي ، موضوع بیمه میزان معیني پول است كه بیمه گر به دلیل 

 :انواع بیمه هاي زيان پولي عبارتند از 

 بیمه اعتبار -1

 بیمه تضمین  -0

 بیمه عدمالنفع -1

 بیمه صداقت و امانت -1

 

 بیمه تضمین. 05
که وی ،در صورتی در بیمه تضمین موضوع بیمه میزان معینی از وجه نقد است که بیمه گر در نقش ضامن بیمه گذار 

 تحت شرايط قرارداد قادر به پرداخت نباشد را بر عهده می گیرد

 تعريف عناوين

را در مقابل شخص ( متعهدله يا بستانکار )پرداخت بدهی يا ايفای تعهد طرف ديگر ( ضامن )يک طرف " ضمانت "

 تضمین می کند( کارفرما)ثالث 

 صول حاکم بر ضمانت نامه هاا

 ه  کتبی يا ضمنی اولیموجود قرارداد يا موافقت نام

 مسئولیت ضامن مسئولیتی فرعی است

 ضمانت نامه يک ابزار فسخ ناپذير است

 :تفاوت بین بیمه و ضمانت نامه

 بیمه اعتبار يک نوع بیمه بازرگانی است در حالی که  ضمانت نامه يک عمل بانکی است

که ضمانت نامه براساس قانون تجارت صادر بیمه اعتبار براساس قانون و مقررات بیمه تنظیم می شود در صورتی 

 می گردد

 درصد میزان اعتبار است 81حداکثر تعهد بیمه شده در بیمه اعتبار 

 ضامن در موارد زير هیچگونه مسئولیتی ندارد

 زمانی که اجرای قرارداد اولیه به هر علتی که به طرفین قرارداداست مربوط است الزام اور نمی شود 

 اصلی غیر قانونی و يا اينکه پیشرفت عملیات اجرايی قرارداد ناممکن می شود هنگامی که قرارداد 

  در مواردی که هیچ گونه ضرر وزيانی به دلیل شکست مقاطعه کار در اجرای قرارداد به مالک وارد نمی

 شود

 صدور رای به نفع مقاطعه کار از مراجع قضايی 

  شرايطی که در قرارداد برای او منظور شده است خودداری فرما يا متعهدله از اجرای کار زمانی که مالک يا

 کند

حق بیمه را براساس برآورد میزان خسارت پرداختی هزينه های عملیاتی به اضافه سود معقول ، محاسبه و  :حق بیمه

 تعیین می کنند

 انواع ضمانت

گمرکی بابت ورود  به منظور اجرای قانون و دريافت مالیات ، حقوق و عوارض: ضمانت نامه های گمرکی .1

 و خروج کالا به کشور برای حمايت از منافع عمومی صادر می گردد

 

 : ضمانت نامه های مقاطعه کاران ساختمان  .0

 ضمانت نامه های مزايده ( الف        

 ضمانت نامه اجرای قرارداد( ب          

 ضمانت نامه پرداخت دستمزد کارگران و ارزش مواد اولیه( پ          

 ضمانت نامه پیش پرداخت ( ت         

 ضمانت نامه تعمیر و نگهداری( ث         
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 قرارداد تهیه مواد اولیه ( ج         

 ضمانت نامه گواهینامه و مجوز فعالیت( چ         

 

 بیمه عدم النفع. 01
عتبار در اختیار بیمه گذار قرار بیمه عدم النفع موجب می شود که موسسات اعتبار دهنده با اطمینان خاطر ، وام و ا   

 می دهند ، زيرا مطمئن هستند که د ر مدت توقف تولید نیز بیمه گذار قادر به پرداخت اقساط خود خواهد بود

 (عندالنفع)موضوع بیمه 

رخ دهد بیمه گر درآمد از دست اگر بر اثر خسارت مادی وقفه ای در جريان تولید واحد اقتصادی يا دستگاه تولیدی 

 رفته ناشی از توقف تولید را طبق شرايط قرارداد بیمه عندالنفع پرداخت خواهد کرد

 توقف تولید

توقف تولید عبارت است از هر مانعی که در امر تولید در نتیجه خسارت مادی ايجاد و منجر به از دست دادن سود يا 

دالنفع توقف تولید براثر خسارت شرط اصلی پرداخت خسارت در بیمه عن.منجر به صرف مخارج غیرتولیدی شود 

 مادی است 

 محل مورد بیمه

 با توجه به شرايط می تواند يک مکان اصلی و چند مکان فرعی باشد

 جبران زيان در بیمه عندالنفع

بیمه عندالنع ، زيان ناشی از توقف فعالیت برای زمان مشخص تا زمان شروع فعالیت مجدد واحد تولیدی بیمه شده را 

 کندجبران می 

 مساوی سودی هست که بیمه گذار براثر توقف تولید از آن محروم شده است: سود از دست رفته ( الف

هزينه های است که بیمه گذار در زمان توقف تولید می پردازد و نمی تواند اين هزينه ها را : هزينه های جاری ( ب  

 از راه تولید و فروش آن به دست آورد

 ..، زلزله ، انرژی هسته ای و از بین رفتن پول و اوراق بهادارجنگ ، شورش : استثنائات 

 

 بیمه صداقت و امانت کارکنان. 03

به موجب اين بیمه نامه ، بیمه گر پرداخت هرگونه خسارت و زيان وارده به بیمه گذار را ناشی از کاستی های 

 کارکنان در زمینه های فوق می باشد تعهد می کند

 :صداقت و امانت کارکنان عبارتند ازبیمه نامه های متداول 

 محدود به شخص معین و میزان معینی است: بیمه های انفرادی  .9

این بیمه نامه خسارت و زیان ناشی از نادرستی و خیانت در امانت تعدادی از کارکنان : بیمه نامه جمعی  .2

 معین را در خصوص وظایف سازمانی جبران می کند

 در بر می گیردبی نام صادر می شود و کل کارکنان بیمه گذار را  این بیمه نامه: بیمه نامه کلی  .3

 بیمه نامه پست سازمانی .1

 اطلاعات مورد نیاز جهت صدور بیمه صداقت و امانت

 سیستم نظارت و کنترل .9

 شیوه استخدام کارکنان .2

 :تعداد کارکنان برای مشاغل زیر .3

 کارکنانی که مسئولیت وجوه نقدی و انبار را دارند

 که با پول نقد و انبار سرو کار دارندکارکنانی 

 کارکنانی که هیچ گونه مسئولیتی در امور وجوه نقدی ندارند

 کارگران و کارکنان خدماتی



 

 

 reinsuranceبیمه اتکايی . 08

از نوعی از عملیات بیمه ای که به موجب آن بیمه گر اتکایی در مقابل دریافت مبلغی بخشی  بیمه اتکایی عبارتست

 .هدات شرکت بیمه گر واگذارنده را در مقابل بیمه گذاران بعهده می گیردیا تمام تع

 ابن نوع بیمه  از  نظر میزان تعهدات و توزیع خطر اهمیت دارد

 ریسکهایی که میزان سرمایه وخطرشان بالاست باید  بین شرکتهای بیمه توزیع شود

شرکت بیمه ای صادر کننده بیمه  under writer بیمه گذار با یک شرکت طرف است که همان شرکت اولیه  بنام 

 نامه

  :سهم نگهداری

 میزانی از ریسک پذیرفته شده  توسط شرکت بیمه است که مایل است آن را نزد خود نگهدارد وبیمه اتکایی نکند

 از بعد دیگر سهم نگهداری نشاندهنده حداکثر توان مالی شرکت بیمه در پرداخت خسارت در صورت بروز حادثه

 .است

 :اشکال مختلف بیمه اتکایی

 بیمه اتکایی اختیاری 

" بیمه گر مستقیم  به اختیار خود درصدی از ریسک پذیرفته شده را به بیمه گر اتکایی واگذار می نماید ومعمولا

بیمه گر اولیه در بعد اختیاری باید برای هر مورد خاص بطور جداگانه با بیمه گر . بصورت نسبی انجام میشود

 .اتکایی وارد مذاکره شود

  (قانونی)بیمه اتکایی اجباری 

حالتی است که در آن دولت برای نظارت عملی بر شرکتهای بیمه آنان را موظف سازد درصد خاصی از حق بیمه 

زیر نظر دولت فعالیت میکنند واگذار نماید در بیمه های " های دریافتی خود را نزد موسسات بیمه ای که مستقیما

 حق بیمه به بیمه مرکزی ایران واگذار میگردد% 13حق بیمه و در بیمه های زندگی % 21گی غیر زند

 بیمه اتکایی قرار دادی 

و بیمه گر انکایی قراردادی منعقد میگردد که بر اساس آن درصد خاصی از بیمه نامه ( مستقیم)بین بیمه گر اولیه 

 اتکایی قرار می گیرد های صادره در یک رشته خاص به محض صدور تحت پوشش بیمه

 :انواع بیمه های اتکايی

 نسبی

 مشارکت -9

 مازاد سرمایه -2

 مختلط -3
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 بیمه اشخاص-01
 .در بیمه اشخاص موضوع تعهد بیمه گر ، فوت يا حیات يا سلامت بیمه شده است 

تعیین سرمايه بیمه بر عهده بیمه . در بیمه اشخاص ، بیمه گر نمي تواند غرامت وارده به بیمه شده را برآورد كند 

 . گذار است 

 بیمه حوادث. 03
براثر يک نیروی خارجی و بدون اراده بیمه شده سبب " حادثه عبارت است از واقعه ناگهانی شديد که مستقیما

 (نیروی خارجی و خارج از عمد)باشد( ص پزشک به تشخی)جراحت يا اسیب بدنی 

 دو عامل اصلی حوادث 

 شدت  .1

 نیروی خارجی .0

 انواع خطر

 (حوادث عادی زندگی)خطرهای عمومی .1

ناشی از فعالیتهای خاص افراد مانند رانندگی با وسايل هوايی،زمینی و )خطرهای مخصوص يا اضافی  .0

 دريايی و همچنین ورزشهای گوناگون رخ می دهد

 که بیمه نمی شوندخطرهای 

راننده وسايل حمل مواد منفجره و ورزشهايی مانند بوکس ، )خطرهای بد که احتمال وقوع ان بالاست  .1

 جودو،کاراته و سقوط آزاد با چتر

مانند جنگ ، اعتصاب ،شورش )خطرهايی که در صورت رخ دادن جمع زيادی را در بر می گیرد  .0

 (ای آزمايشهای هسته و

 (درصد نقص عضو31سال ويا داشتن بیش از  15بیش از )جسمانی متضاضی بیمه خصوصیات سنی و  .1

 خطرهای خلاف قانونی وخلاف اخلاق نیکو .1

 خطرهای خارج از شمول بیمه .5

 حدود جغرافیای خطر .1

 تعهدات بیمه گر در بیمه حوادث 

جبران هزينه های پزشکی و درمان عوارض نلشی از حادثه يا پرداخت غرامت روزانه بستری شدن در (الف  

 بیمارستان

 موقت تحت عنوان غرامت از کار افتادگی پرداخت مزد يا حقوق يا درآمد روزانه از کار افتادگی (  ب

 پرداخت غرامت نقص عضو دايم (پ 

 پرداخت غرامت فوت(ت 

 شوندمه می یخطرهايی که ب

 (کلی و جزئی)فوت با نقص عضو دايم  .1

 فوت با نقص عضو دايم با پرداخت غرامت روزانه .0

 (کلی و جزئی)نقص عضو دايم  .1

 (کلی و جزئی)ازکار افتادگی دايم  .1

 هريک ازموارد فوق با تعهد پرداخت هزينه پزشکی .5

 بیمه هايی که به تنهايی مورد تعهد بیمه گر قرار نمی گیرد

  فوت ناشی از حادثه 

  از کار افتادگی موقت 

 هزينه درمانی ناشی از حادثه 

 هزينه درمان و غرامت روزانه 

 خصوصیات خطر

 (مانند شغل و فعالیتهای بیمه شده ) جنبه  عینی 



 

 

 به دقت ،احتیاط ،چابکی و زرنگی بیمه شده وابسته است که پس از گذشت زمان قابل برآورد ) جنبه ذهنی

 است 

 رتشديد خط

  (مانند تغییر شغل و اضاف شدن مشاغل خطرناک )ناشی از شغل و عمل بیمه شده... 

  (سالم بوده است " ايجاد حالت بیماری برای بیمه شده که قبلا)بدون اراده و خارج از عمل بیمه شده..... 

 انواع حوادث انفرادی 

 بیمه حوادث تمام اوقات با يا بدون فرانشیز .1

 بیمه حوادث ناشی از کار .0

 بیمه حوادث زندگی خصوصی .1

 بیمه حوادث ورزشی .1

 (که شامل با نام بیمه شده و بدون نام بیمه شده )بیمه حوادث رانندگی  .5

 بیمه حوادث مسافرت با هواپیما .1

 (هوايی، زمینی و دريايی)بیمه حوادث مسافرت با هر وسیله نقلیه  .3

 بیمه حوادث سرنشینان وسايل موتوری زمینی  .8

 بیمه گروهی

 :گروهی عبارتند ازپوششهای 

 خطرهايی که به طول عمر افراد وابسته است .1

 ناتوانی در کار يا نقص عضو به علت حادثه يا بیماری .0

 هزينه زايمان" پرداخت هزينه درمان پزشکی و احتمالا .1

 مزايای بیمه های گروهی

 نداشتن تشريفات انتخاب خطر 

 کم شدن هزينه اداری بیمه گر 

 (تمديد خود به خود و يکساله )ه قرارداد نداشتن نگرانی در مورد ادام 

 شرايط قراردادهای بیمه های گروهی

بیمه گذار بايد شخصی حقیقی و يا حقوقی باشد و رابطه اش با بیمه شدگان تنها از طريق انعقاد قرارداد بیمه      

 .مه متشکل شده باشندبرای هدفی به غیر از انعقاد قرارداد بی"گروهی نباشد به زبان ديگر بیمه شوندگان قبلا

 

 انواع قراردادهای گروهی از نظر بیمه شدگان

 قراردادهای گروهی با ذکر نام بیمه شدگان  .1

 قراردادهای گروهی بدون  ذکر نام بیمه شدگان  .0

 قراردادهای گروهی متحرک .1

  (تنظیم الحاقیه)روز به اطلاع بیمه گر برسد 5ورود و خروج افراد بايستی در مدت 

 بدون نام فقط کل حقوق پرداختی ماهانه و سالیانه به اطلاع بیمه گر می رسد در قراردادهای 

 در گروهی متحرک تعداد متوسط افراد که در خدمت بیمه گذار هستند با سرمايه معین ذکر می شود 

 قرارداهای بیمه از لحاظ تعهدات بیمه گر

 قراردادهای گروهی با سرمايه ثابت و يکنواخت 

 سرمايه ثابت و متفاوت قراردادهای گروهی با 

 قراردادهای گروهی با سرمايه ای که ضريبی از حقوق يا دستمزد هر فرد است 

 وظايف بیمه گذار در قراردادهای بیمه های گروهی با نام

  روز 5اعلام تغییرات خطر ظرف 

 (برسدورود کارمندان جديد و خروج کارمندان سابق بايد به اطلاع بیمه گر )اعلام تغییرا بیمه شدگان 

 ضريبی از حقوق بیمه شدگان قبل از کسورات قانونی می باشد: حق بیمه 

 وظايف بیمه گذار در قراردادهای بیمه گروهی بی نام 

 در اختیار گذاشتن دفاتر حسابداری و لیست حقوق و دستمزد به بیمه گذار جهت بررسی صحت آن    
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 :انواع بیمه های عمر بیمه عمر. 11

 به شرط حیات -9

 : به شرط فوت -2

 یکسال" مثلا فوت برای زمان محدودیت: بیمه عمر زمانی 

 هر خطری که باعث فوت شود در تمام عمر: بیمه عمر تمام خطر 

 پرداخت اقساط وام توسط بیمه گر پس از فوت بیمه گذار: بیمه مانده بدهکار 

 بیمه عمر مختلط پس انداز -3

 :عوامل موثر در تعیین نرخ حق بیمه 

 شغل -2سلامت  -1جنسیت  -1مدت – 3سن  -2سرمایه   -9

 :خطرات خارج از تعهد بیمه عمر

 خودکشی -2جنگ     -9

 :تعريف حادثه 

براثر یک عامل بیرونی بروز کرده و موجب آسیب بدنب " واقعه ای ایست ناگهانی وشدید غیر ارادی که مستقیما

 .گردد

 :انواع خطر حوادث 

 خطرات عمومی -9

 (ورزشهای پر خطر)خطرات محسوس  -2

 :مزايای بیمه نامه عمر

 دریافت وام -9

 بازخرید -2

 مشارکت در منافع -3

 مشاركت در منافع= كارمزد+عزینه بیمه گر+ خسارت پرداخت هزینه + خسارت معوق

 :نمونه سئوال 

 فرق بیمه هاي زندگي وغیر زندگي چیست؟

 مزایاي بیمه نامه هاي عمر چیست؟

 برد انها را بنویسید؟انواع ذخایر را تعریف كنید وكار

 

 



 

 

 اشنايی با بازارهای بیمه ای دنیا. 10
 بیمه تکافل

تکافل به معنا و مفهوم برآوردن نیاز جامعه می باشد بیمه تکافل خسارت ناشی از حوادث را پوشش می دهد و در 

 واقع مکمل بانکداری بدون رباست 

 تفاوت بیمه اتکايی با بیمه های بازرگانی

نداشتن ماهیت فروش آن می باشد بلکه شريک شدن بیمه گر و بیمه گذار در خسارتهای بروز شده تفاوت اساسی آن 

 (درواقع يک نوع تعاون و شراکت ايجاد می گردد)می باشند

 وظیفه يک شرکت بیمه تکافل

 پذيرش ريسک از اعضا توسط شرکت 

  نمايدشرکت عملیات بیمه تکافل را به نمايندگی از بیمه گذاران مديريت می 

  در صندوق تکافل ذخیره می شود( بیمه گذاران)از اعضا(حق بیمه)تمامی پرداخت ها به صورت مشارکت 

  از محل ذخیره صندوق تامین می شود و سود سرمايه گذاری به تمام اعضا ( خسارت )تمامی پرداخت ها

 تعلق می گیرد
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