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كليات

با استفاده از ها در بازار رقابتي داشتن اطلاعات بهينه مالي است، زيرا كه حسابدارانبدون ترديد موفقيت شركت
نمايند، حسابداران مديريت در ها نقش ايفا مياطلاعات كمي و كيفي كمك به مديران در مسير اثربخش بودن فعاليت

ها نقش آن. قبال فراهم كردن اطلاعات راجع به عملكرد گذشته كه رهنمودي براي عملكرد آتي است، مسئوليت دارند
هاي مؤثر براي ارائه و گزارشگري اطلاعات براي ق استقرار و نگهداري سيستمساز از طريها و مشكلشناسايي نارسايي

.روداز اينرو استفاده از اطلاعات مالي مؤثر عامل كليدي در مديريت اثر بخش به شمار مي. گيري استتصميم
يابي شركت ههاي خود به اطلاعات توليد شده توسط نظام هزينهاي بازرگاني براي راهبري فعاليتمديران شركت

آيد، همراه با از واحدهاي تجاري بدست ميممكن است بخشي از اطلاعاتي كه در شرايط كسب و كار امروز . نيازمندند
اتكا به اطلاعات صحيح و درست حسابداري .ابهام باشد و يا درك ما از رويدادها و مفاهيم متفاوت از واقعيت باشد

نقش اطلاعات در . كنداده و در فرايند مديريت نقش مؤثري را ايفا ميگيري ياري دمديران را در اتخاذ تصميم
هاي هاي اجرايي، كنترل و ايجاد ارتباط با گروهسازماندهي، انگيزش، هماهنگي و هدايت فعاليتريزي،بيني، برنامهپيش

حسابداري مديريت به عنوان .برخوردار استاي پذيري در مقابل تغييرات، از اهميت ويژهمتنوع استفاده كننده، انعطاف
پذيري و اثربخش بودن كارايي پذيري در سازمان و همچنين تنوعاطلاعات حسابداري در حين عمليات و انعطافكننده ارائه

به علاوه در اجراي وظايف نهايي مديريت در بيشينه كردن سودها و كمينه كردن ،اي را داردنقش فعالانهمديريت
.آيدري راهبردي از اعضاي تيم مديريتي سازمان به شمار ميگيها در تصميمزيان

اهداف حسابداري مديريت 

حسابداران مديريت در به اشتراك گذاشتن اطلاعات با ارزش و به هنگام حسابداري در حل و فصل مشكلات اجرايي 
ي دستيابي به اهداف نهايي براي سازمان بوده و در همكاري راهبردي بسيار مفيد است و برابه دنبال ارزش آفريني 

تواند در راستاي به اشتراك گذاشتن اطلاعات حسابداري مديريت مي.نمايدسازمان با ساير مديران مساعدت مي
:دستيابي به اهداف ذيل باشد

.ايجاد ارتباط و برقراري ميان ساختار سازماني و اهداف واحد اقتصادي- الف
هاي اين نظام نيز كاملاً كه اعمال نظارت بر فعاليتقال اطلاعات ضمن آناستقرار نظام مؤثر گزارشگري و انت- ب

.ضروري است
.هاي مختلفهاي مختلف سازماني، پيگيري و ارزيابي عملكرد بخشبرآورد ميزان مصرف منابع طبيعي در محدوده- ج
.هاشناخت عوامل مؤثر برعمكلرد اين بخش- د

انجمن حسابداران هزينه و مديريت انگلستان در كتاب اصطلاحات رسمي، حسابدري مديريت را از لحاظ اهداف 
: چنين تعريف كرده است

:منظوربه تهيه اطلاعات لازم براي مديران 
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، اتخاذ تصميم بين طرق مختلف عمل) 3ها، ريزي  و كنترل فعاليتبرنامه) 2تدوين و تنظيم خط مشي سازمان، ) 1
گيري درباره افشاي اطلاعات به تصميم) 5گيري درباره افشاي اطلاعات به گروههاي برون سازماني، تصميم) 4

ا نجمن مذكور حسابداري مديريت ،علاوه بر اين. هاي سازمانحفظ  و حراست از دارايي) 6كاركنان واحد تجاري، و 
حسابداري )4حسابداري مالي، ) 3تهيه و تنظيم بودجه، ) 2ريزي بلند مدت، برنامه) 1: را از لحاظ نوع فعاليت شامل

.داندحسابرسي داخلي مي) 7داري، و خزانه) 6هاي مالي ، كنترل ) 5بهاي تمام شده، 

حسابداري مديريتوظيفه 

را است كه به نحوي فعاليت مديران را هدايت نموده، رفتارهاي مناسبگيري و تهيه اطلاعات مالي و عملياتي اندازه
بطور كلي .كندسازمان را ايجاد و پشتيباني ميهاي مورد نياز براي دستيابي به اهداف استراتژيكبرانگيخته و ارزش

سازي و فرآيند تصميم) 1ترين وظايف حسابداري مديريت شامل تأمين و تدارك اطلاعات با كيفيت براي مهم
حسابداري . باشدعملكرد و كارايي در فرآيند داخلي ميسنجش ) 4ايجاد انگيزش و ) 3كنترل، ) 2ريزي، برنامه

اند هاي مرتبط عملكرد مؤسساتي كه اصولاً به منظور كسب سود تأسيس نشدهمديريت با استفاده از ابزارها و تكنيك
باشد، بلكه سنجش عملكرد يك بنگاه صرفاً سودآوري با كيفيت نمي. گيردنيز بطور كامل مورد سنجش قرار مي

چنانچه حسابداري مديريت نتواند اطلاعات مورد نياز مديران را با كيفيت لازم در . گيردري بنگاه را نيز در بر ميپايدا
اطلاعات . سازي بهينه نبوده و اين سيستم جز تحميل هزينه به سازمان اثري ديگري ندارداختيار قرار دهد، تصميم

. را در اجراي وظايف نظارتي و ارشادي ياري دهدتواند مديريت ايجاد شده توسط حسابداري مديريت مي

نقش حسابداري مديريت

بندي، تلخيص آثار مالي معاملات و عمليات مؤثر بر حسابداري مديريت سيستمي است كه وظيفه آن گردآوري، طبقه
.مليات استگيري و كنترل عواحد اقتصادي و ارائه گزارش اطلاعات به مديران واحد اقتصادي براي كمك در تصميم

همه در در اخذ تصميمات و حل و فصل مشكلات مؤثر حسابداران مديريت همكاري و مشاركت فعالانه و فرايند نقش 
:يت در اجراي اهداف اصلي سازمانين مديراحسابدار. باشداجرايي ميهايحوزه

.گردآوري و تامين اطلاعات مربوط، به موقع و صحيح مورد نياز مديران. 1
كت در فرايند مديريت،مشار. 2

:گيردقرار ميمورد بررسي هاي فوق به شرح كه هر يك از نقش. همكاري نمايد
ن مديريت مسئوليت احسابدار:مربوط، به موقع و صحيح مورد نياز مديرانتامين اطلاعات گرد آوري و 

:براي تدارك اطلاعات مورد نياز تمامي سطوح مديريت سازماني را جهت پاسخگويي گردآوري 
ريزي، ارزيابي و عمليات كنترلي،برنامه

هاي سازمان، حفظ و نگهداري دارايي
سنجش و ارزيابي عملكرد واحدهاي تجاري، و

.ايجاد و برقراري ارتباط با گروههاي ذينفع برون سازماني نظير سهامدارن و مراكز قانوني را بر عهده دارند
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هاي راهبري در سطوح متفاوت فرايند مديريتي مديريت در همكارين احسابدار: مشاركت در فرايند مديريتي
سازمان مشاركت فعال دارند، ههاي تركيبي با مديران همسازمان به عنوان مشاوران تجاري درون سازماني در قالب تيم

هاي كل گيري عملياتي و ماهرانه، مساعدت در هماهنگي با تلاشميمتژيك، تصاين فرايندها شامل مشاركت استرا
ب از اطلاعات حسابداري جهت پاسخگويي در سهمكاري مهم راهبردي در گروه مديريت سازمان، و استفاده مناسازمان، 
.باشدمنابع سازمان، ميبكارگيري
هاي شامل گزارشگري، تجزيه و تحليل، مديريت منابع، توسعه سيستمهاي اصولي و بنياني حسابداري مديريت فعاليت

.باشداداري ميومميزيبازبيني و ... قرار اطلاعاتي، است

گيريتصميماطلاعات حسابداري و 

اجرايگيري است، هر واحد اقتصادي براي اطلاعات دارد و اطلاعات مبناي تصميماز طيف وسيعي هر تصميمي نياز به 
كه تنها در پايان دوره مالي اطلاعات كلي در قالب (كنترل عمليات روزمره همچنين ريزي، برنامه،فعاليت روزانه

اطلاعاتي كه . جهت دسترسي به اهداف تعيين شده نياز به اطلاعات حسابداري دارد) دهدهاي مالي ارائه ميصورت
تواند مسير ه ميركند مربوط به گذشته است، اطلاعات مربوط به گذشته هموافراهم ميمالي متداول سيستم حسابداري 

تواند بلكه مي،انسان نه تنها قادر است تصاويري از واقعيات عيني موجود براي خود بسازد. ده را روشن و مشخص كندآين
، استبه آينده معطوف گيري همواره تصميم.ترسيم نمايد»آنچه كه نيست«تصاويري از ،»آنچه كه هست«به كمك 

به بيان ديگر، درك كند، بلكه اطلاعات گذشته چشم و چراغ آينده است، يا گيري نميگذشته تصميمدر خصوصكسي 
اطلاق يصاطلاعات حسابداري به اشخااز كنندگان استفاده. ينده استآبراي راه شناخت و مهيا شدنگذشته بهترين 

و و ارزيابي قرار دادهضاوتقخود، اطلاعات مالي را پايه اطلاعاتي نيازهاي برآورده تامين رود جهت شود كه انتظار ميمي
باشد، نوع يكسان نميهكننداستفادههاي متفاوت گروههاي نياز و خواست.گيري نمايندبراي آينده تصميمبر اساس آن

توسط ،ارتباطي كه استفاده كنندگان از اطلاعات با واحد تجاري دارند، معمولاً تعيين كننده نوع اطلاعاتي است كه بايد
تا مبناي قضاوت و داده شودو به موقع در اختيار گروههاي ذينفع قرار ، مطابق با الزاماتي بطور مستقيمواحد اقتصاد

هاي به گروهمتفاوت حسابداري اطلاعات اشتراك گذاشتن نياز به گيري تصميمگوناگون اهداف. گيري آنها قرار گيردتصميم
كنندگان با توجه به استفادهتا،اي فراهم شودحسابداري يك پايگاه اطلاعاتي است كه بايد به گونه،دارد، از اين روذينفع 

كنندگان اطلاعات حسابداري به دو گروه استفاده.گيري از آن برخوردار گردنديند تصميمآدر فرخود هاي نياز و خواست
.استفاده كنندگان برون سازماني) 2و ،نيكنندگان درون سازمااستفاده) 1: شوندبندي ميمتمايز طبقه

درون سازمانيكنندگان استفاده

و بهبود ريزي و ارزيابي عمليات، اصلاح شود كه براي برنامهبه گروههايي اطلاق ميدرون سازمانياستفاده كنندگان 
حذف، كنترل عمليات واحد تجاري و اداره منابع آن ، )توسعه يا كاهش توليد(توليد راهبردعمليات توليدي و تغيير 
سرپرست توليد، ،فروش(اين گروه شامل مديران سطوح مختلف . نياز دارندو گزارشگري مالي به اطلاعات حسابداري 
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كه جهت مقاصد هدايت و راهبري واحد،باشدواحد تجاري مي)مديران مالي، مديران منابع انساني و ساير مديران
،از اطلاعات ارائه شدهتا آنها گيردقرار شانكنترل عمليات بايد اطلاعات لازم هر گروه بطور مجزا در اختيارتجاري و 
.استفاده نمايندگيري ي نقش خود در امر تصميمايفاو در تحليل 

يي مؤثر جهت بهبود كارامورد نياز سطوح مختلف مديريتدرون سازماني، فراهم كردن اطلاعات مالي اهداف گزارشگري 
هايي درباره بهاي تمام شده هر واحد محصول توليدي و و پاسخگويي به پرسش،خدماتوواحد اقتصادي در توليدات

يك ونعمليات آتي، ارزيابي عمليات درهايريزيبراي مقاصد برنامهمورد نيازخدماتي و نيز فراهم آوردن اطلاعات 
ا در جهت پاسخگويي مناسب به منظور تأمين نيازهاي استفاده هواحد اقتصادي و تخصيص منابع و كنترل هزينه

آن بخش از . باشدكنندگان درون سازماني در اجراي هدفهاي تدوين شده براي واحدهاي اقتصادي مورد نظر مي
ري حسابدا«،كندهاي ذينفع درون سازماني فراهم ميلازم را براي تأمين نيازهاي گروهبا كيفيتحسابداري كه اطلاعات

حسابداري مديريت به به ، 1989در فوريه سال (IFAC)المللي حسابداران فدراسيون بين. شودناميده مي» مديريت
و سازمان عمليات ، هدايت و كنترلريزيعنوان بخشي از فرايند مديريت تأكيد دارد كه براي مديران در امر برنامه

.كندميفراهم را ، اطلاعات لازم ارزيابي در وضعيت رقابتي
گيري، گردآوري، تهيه و تجزيه و تحليل و تفسير اطلاعات مالي و غيرمالي و انتقال آن به گروه يند تشخيص، اندازهآفر«

از مسؤوليت بخشي آن در داخل يك واحد اقتصادي و اطمينان عملياتريزي، ارزيابي و كنترلمديريت به منظور برنامه

مالي و غيرماليتهيه اطلاعات«اهداف حسابداري مديريت ،با توجه به تعريف. ندگوي»را حسابداري مديريتمصرف منابع
توسعه هاي عملياتي، فعاليتت و كنترل يهدااجرا، مساعدت به استقرار و ، يريزبرنامهگيري و تصميملازم براي مقاصد

مديران جهت هدايت عمليات و كنترل سازمان و پاسخگويي به گروههاي ذينفع به . »استفعاليت در يك واحد اقتصادي 
هاي مالي كه به منظور تأمين گزارش«. هاي مالي تأمين گردداطلاعات دقيق نياز دارند كه بايد از طريق تهيه گزارش

تواند بدون توجه به ها ميشاين گزار. »دنگويهاي مديريتگزارشراشود گيري تهيه مينيازهاي مديريت جهت تصميم
مقيد به بنا به ماهيت خود به طور كلي حسابداري مديريت . تطابق و سازگاري با اصول پذيرفته شده حسابداري تهيه گردد

يند آكه در فرطريقيبه هر ها گزارشباشد و ها نميارائه اطلاعات و گزارشنحوهرعايت اصول و ضوابط خاصي در 
قانوني براي مديريت واحد اترعايت الزامبدون و يگونه محدوديتيچبدون هشخيص داده شود، سودمند تگيري تصميم

گيري مديريت هاي تصميمبه همين لحاظ از قابليت انعطاف بيشتري جهت تامين پشتوانه.گرددانتفاعي تهيه مي
.باشدسازمان برخوردار مي

گيري، تجزيه و مديريت، اطلاعات مالي و غير مالي را اندازهحسابداري) 2006(و هورنگرن ) 2004(از ديدگاه كاپلان 
هاي سازمان استفاده اجراي استراتژيدر گيري كمك كرده وكند كه به مديران در تصميمتحليل و گزارش مي

ها نيز براي هماهنگ كردن تصميمات طراحي محصول، توليد و بازاريابي، اطلاعات حسابداري را بكار كنند، آنمي
گيري را تسهيل نموده، توسعه و بهبود استراتژي را موجب گرديده، اطلاعات حسابداري فرآيند تصميم. گيرندمي

هاي مربوط به عملكرد سازمان متمركز شده و در نهايت عملكرد هاي موجود را ارزيابي كرده، بر روي تلاشاستراتژي
)1998(كاپلان . كندواحدهاي سازماني را ارزيابي مي
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شرايط تغيير كار و فعاليت اقتصادي مورد نياز براي بارههاي مديريت شامل اطلاعات تفصيلي دربطور كلي گزارش
:شوداست كه براي اهداف زير تهيه مي... و ارزيابي عملكرد ،بنديريزي، بودجهبرنامه

،)سازمان(كنترل فعاليتهاي جاري واحد انتفاعي -1
و عمليات، هاتدابير و رويه،راهبردهاريزي آتي برنامه-2
تخصيص بهينه استفاده از منابع،-3
كرد،لگيري و ارزيابي عماندازه-4
، وگيريگرايي در فرايند تصميمكاهش ذهنيت-5
.ني و بيرونيوبهبود ارتباط در- 6

) رسانياطلاع(پيام اين . فوق در يك سيستم حسابداري به عهده واحد مالي يا حسابداران استرساني پياممسئوليت 
فهم بودن، مربوط بودن، قابل قابل بايد از ويژگيهاي كيفي خاصي از قبيل ،گيري مفيد واقع شودبراي آنكه در تصميم

كه هر يك .برخوردار باشد، سودمندي در انگيزش، صادقانه و منصفانه بودنقابل مقايسه بودنصحيح بودن،واعتماد 
:شودبيان ميه شرح زيرباختصارها به از اين ويژگي

و يگيري با محتواي اطلاعات مرتبط بوده و از ويژگي پيش بيني كنندگاطلاعات مالي براي تصميم:مربوط بودن
.ارزش تاييد كنندگي برخوردار باشد

در بدون تاخيري نابجا اطلاعات مالي قبل از اينكه ارزش خود را از دست بدهد، بايد به موقع :به موقع بودن
.اختيار استفاده كنندگان خاصه مديران براي كنترل عمليات روزمره قرار گيرد

كاملاً بطور آنچه كه بطور واقعي رخ داده مدعيگيري شود كه اي اندازهاطلاعات حسابداري بايد به گونه:صحيح بودن
)پذيريت، دقت و اعتمادصح(گيري اطلاعات يابد عاري از هرگونه رعايت جانبداري باشد اندازه.صادقانه بيان كند

اطلاعات (گيري و ارائه اثرات مالي معاملات و ساير رويدادهاي مشابه اندازه:ثبات رويه و قابل مقايسه بودن
در داخل واحد تجاري در طول زمان براي آن واحد تجاري بايد با ثبات رويه انجام گيرد تا قابليت مقايسه) حسابداري

.پذير گرددامكان
نند، اطلاعات حسابداري بايد قابل تاييد باشد، زير استفاده كنندگان بايد اطمينان حاصل ك:پذير بودنتاييد 

اي صادقانه عاري از اشتباه و بطور كامل عينيت داشته و آنچه را قصد بيان آن را دارند، همان است كه به گونه
.پذير باشدامكان رديابي آن به سهولت امكان

ي باشد كه به سهولت براي استفاده كنندگان قابل درك و فهم يهاهاطلاعات حسابداري بايد به گون:قابل فهم بودن
.انند آنها را درك نمايندتوميباشد، چنانچه استفاده كنندگاه آگاهي معقولي از فعاليت تجاري و اقتصادي داشته باشند، 
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استفاده كنندگان برون سازماني

كنندگان،براي اين گروه از استفاده.باشندگذاران ميبرون سازماني اعتبار دهندگان و سرمايهكنندگانطبقات اصلي استفاده
هاي مالي در قالب صورتواست حاوي رويدادهاي اقتصادي كههايي به صورت كتبي و رسمي تهيه شدهگزارش

چارچوب استانداردهاي با الي مطابق با رعايت قوانين و مقررات گزارشگري ماي دورهنااساسي به صورت ساليانه يا مي
.گيردگيري در اختيار استفاده كننده گان خارجي قرار ميجهت تصميمالمللي گزارشگري مالي بين

گزارش توجيهي افزايش (هاي خاص هاي نقدي و گزارشترازنامه، صورت سود و زيان و صورت جريانشامل صورتهاي مالي 
با استفاده از و،توسط مراجع ذيصلاحمدوناست كه براساس اصول پذيرفته شده حسابداري ...) سرمايه، اظهارنامه مالياتي 
ري امسئوليت تهيه و گزارشگري اطلاعات مالي تاريخي در قلمرو حسابد. گرددتهيه مي) گذشته(رويدادهاي مالي تاريخي 

اطلاعات صورتهاي مالي هنگامي مطلوب و از كيفيت لازم برخوردار است كه طبق ضوابط و اصول پذيرفته شده , مالي است
المللي مطابق با استانداردهاي گزارشگري مالي بيندر ايران توسط سازمان حسابرسي (حسابداري كه توسط مراجع ذيصلاح 

.تهيه گرددشده، تدوين ...) و 1استانداردهاي حسابداري ماليو در آمريكا توسط هيأت تدوين

ماهيت حسابداري مديريت و حسابداري مالي 

هاي حسابداري براساس نوع وظايفي كه به عهده دارند به دو سيستم حسابداري مالي و حسابداري مديريت تقسيم سيستم
ه وظايف حسابداري مالي و يطهاي مالي در حصورتو تنظيمها و پردازش آنها و در نهايت تهيهنگهداري حساب. گرددمي

حسابداري گيرد، وظيفه كاركردهاي اطلاعاتي و كنترل در درون سازمان بطور عمده در قلمرو حسابداري مديريت قرار مي
گذاران فعلي و نظير سرمايهبرون سازمانيكنندگان مورد نياز استفادهواحد تجاريماليعملكرد فراهم كردن اطلاعات ،مالي
گران بازار سرمايه و ساير گروههاي ذينفع واحد تجاري اري و مالياتي، تحليلزگمقامات قانوناعتباردهندگان، آتي،

صاحبان سرمايه به دنبال اطلاعاتي هستند كه به اتكاي آن بتوانند توان مالي، توانايي . گيري استبراي تصميم
،هاي آتياحد تجاري در ايفاي تعهدات اجراي برنامهسودآوري، نقش آفريني مديران در ايفاي مسئوليت، توانايي و

خواستار اطلاعاتي هستند كه ميزان توانايي واحد) بانكها(اعتبار دهندگان . خريد و فروش سهام را ارزيابي كنند
. را نشان دهد) بهره وام(اصل مبلغ وام و سود تضمين شده شامل اعطايي تسهيلات بازپرداخت به موقع درتجاري 

را ت مالياتي به دنبال اطلاعاتي هستند كه به اتكاي آن بتوانند مبلغ و مبناي وصول مالياتها از واحد تجاري مقاما
متفاوت است، هر كدام با توجه به نوع منافعي كه در برون سازمانيكنندگان از آنجا كه اهداف استفاده. تعيين كنند

.عات خاصي هستند كه بايد در اختيار آنها قرار گيردنيازمند به اطلابراي اتخاذ تصميم ،واحد تجاري دارند
تهيه و مسئول به دنبال ارزش آفريني براي سازمان خود بوده، تابع مقررات و قوانين خاص نبوده، ،حسابداري مديريت

ه كه وظيفاست، ) مديران اجرايي(گيرندگان درون سازماني مورد نياز تصميممالي و غيرمالي مربوطتأمين اطلاعات
مديران ،هر دو گروه.عهده داردهبسازي در فرآيند تصميمرا عمليات و تحليل ريزي، هدايت،  ارزيابي و كنترل برنامه

1 .Financial Accounting standard Board (FASB)
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و استفاده كنندگان برون سازماني به اطلاعات حسابداري نياز دارند، اما نوع نيازها و اهداف و راههاي استفاده از 
هاي حسابداري مديريت اطلاعات اوليه مورد نياز خود را عمدتاً از سيستم.هر دو گروه متفاوت استبراي اطلاعات

ها بصورت روزمره و در خلال دوره مالي انجام دارد، بديهي است اين دريافتمالي دريافت ميسيستم حسابداري
به )1گيرد، اطلاعات دريافتي پردازش شده به دو منظور در حسابداري مديريت مورد استفاده قرار مي. پذيردمي

از طريق پردازش و تجزيه وتحليل اطلاعات، ،عملكرد سازمانو سنجشهاي مستمر لازم جهت ارزيابيمنظور كنترل
انجام برآوردهايي كه از طريق آنها بتوان وضعيت آتي سازمان را پيش )2دهد؛ و كه وضعيت فعلي سازمان را نشان مي

همواره در درون سازمان مورد استفاده قرار ،هاي مديريت نسبت به آيندهريگيها در تصميمبينيپيشاين .نمودبيني 
پذيرياست، به همين لحاظ از قابليت انعطاف،اطلاعات مورد نياز حسابداري مديريت فاقد محدوديتنحوه ارائه. گيردمي

حسابداري يبين سيستم اطلاعاتگرچه .باشدگيري مديريت سازمان برخوردار ميهاي تصميمبيشتري جهت تأمين پشتوانه
هاي اصلي تفاوت) 1- 1(، جدول شماره حكمفرماستنيز ييهامديريت و حسابداري مالي تشابهاتي وجود دارد، اما تفاوت
:دهدبين حسابداري و حسابداري مديريت را به اختصار نشان مي

وجوه تمايز اساسي بين حسابداري مديريت و حسابداري مالي) 1-1جدول (

حسابداري ماليحسابداري مديريتشرح
ــتفاده- 1 ــدگان اسـ كننـ

حسابدارياطلاعات
درونگيرنـدگان  مديران سطوح مختلف و تصـميم 

آثـار مـالي معـاملات و    تدارك اطلاعـات  (يسازمان
)درون سازمانيعمليات واحد اقتصادي 

دهنـدگان و سـاير اسـتفاده    گـذاران، اعتبـار  سرمايه
آثار مـالي  تدارك اطلاعات (برون سازمانيكنندگان 

)برون سازمانيمعاملات و عمليات واحد اقتصادي 
ريزي، ارزيابي كنندگان داخلي در برنامهاستفادهكمك بهاطلاعاتارائه هدف -2

گيريو تصميم
اتخاذ تصـميم  كنندگان خارجي در كمك به استفاده

اعطاي اعتبار و ساير تصميمات،گذاريسرمايهبراي 
در اسـتفاده از  پذيري انعطاف- 3

)اصول حاكمه(رويه حسابداري
و رعايـــت اصـــول پذيرفتـــه شـــده حســـابداري 

.الزامي نيستاستانداردها
رعايت اصول و استانداردهاي حسابداري الزامـي  

.است
ينـدها و  آهـاي سـازمان، فر  تأكيد بـر انـواع پـروژه   ارائه شدهتأكيد اطلاعات-4

هاي مختلف سازمانقسمت
كيد بر كل سازمان بعضاً همراه با افشاي اطلاعـات  تأ

در خصوص عمده سازمان
اـهي اساساً پولي، اما ماهيت اطلاعاتنوع و -5 اـمل  گ اـت غيرپـولي  ش .اسـت اطلاع

.اطلاعات برآوردي و اساساً مربوط به آينده است
اطلاعات قابل تاييد .اطلاعات پولي استبر تأكيد 

.و مبتني بر رويدادهاي گذشته است
اطلاعات قابل تأييد مبتني بر رويدادهاي گذشته .براساس برآوردهاو تأكيد بيشتر بر آينده تمركز زماني-6

.هابينيبا برخي پيش
يلي روزمـره در مـورد  ص ـشكل تفبهعموماًارائه اطلاعاتكم و كيف گزارشگري-7

و دوايـر  ،محصـولات ،مختلف واحد تجـاري هاي بخش
.مناطق بدون توجه به محدوديت افشا

گزارشگري به شكل فشرده و خلاصه شده در مـورد  
كل واحد تجاري به عنوان يـك مجموعـه واحـد بـا     
توجه به محدوديت افشا طبق اصول پذيرفتـه شـده  

.حسابداري
و به موقع بودن اطلاعات-8

يندبررسي فرا
بدون نيـاز بـه تأييـد    .استاستفادهقابل به سرعت 
.حسابرسي

.غالباً قابل استفاده فقط بعد از تأييد حسابرسي

هر نوع اطلاعاتي كه در تصميمات مديران سودمند آزادي عمل-9
.گرددتهيه مي،باشد

.تابع الزامات اصول پذيرفته شده حسابداري است
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محدود بـه رعايـت اصـل    عدم پايبندي به مقررات؛ قانون و مقررات-10
.ارزش افزوده

ــده      ــه ش ــول پذيرفت ــت اص ــه رعاي ــدي ب پايبن
.ايحسابداري تدوين شده از طرف مراكز حرفه

هـاي روزانه، هفتگي، ماهانـه براسـاس نياز  : مستمردوره تناوب گزارشگري-11
).غالباً براساس نياز(مديريت 

ادواري غالباً در پايان سال، در صورت لزوم در پايـان  
.)ايمياندوره(سه ماه هر

،ي به موقـع گبيشتر تأكيد بر برآوردهاست و از ويژي اطلاعاتگويژ-12
.قابل فهم و مربوط بودن برخوردار است

طرفي، قابليت د به اطلاعات واقعي و از شرايط بينمست
.رعايت يكنواختي و دقت برخوردار است،اتكا

براي اينكه اطلاعات گردآوري شده . ذاتاً با رويدادهاي آتي سرو كار داردنگر است و حسابداري مديريت كلاً آينده
تأكيد ماهيت اطلاعات صرفنظر از اقلام .سودمند واقع شود، بايد مربوط، صحيح و قابل اعتماد باشدتاريخي تفصيلي 

گيرنده دانش تصميمپولي در قالب واحد پول كشور، نياز به گزارش اطلاعات غيرپولي در ابعادي وسيع براي افزايش
دارد... ميزان مواد مصرفي در توليد، تعداد ساعات كاركنان مصرف شده در توليد، تعداد ضايعات، و درباره 

تاريخچه حسابداري مديريت

شده در پيشينه تاريخي حسابداري بطور آشكار نشان از اين است كه گزارشات حسابداري براي هزاران سال تهيه مي
اند، رسد كه مردم در بازار تجارت با هم مبادله داشتههايي مياي ثبت اطلاعات معاملات جاري به زمانتقاضا بر. است

.اما تقاضا براي اطلاعات حسابداري مديريت، يعني اطلاعاتي درباره معاملات درون سازماني يك پديده جديد است
ريت نوين از جمله مفاهيم استانداردها براي ميلادي مقدمات اصلي رويه حسابداري مدي1600تا 1400هاي طي سال

يابي كار و بودجه پديدار شد، حسابداري مديريت پيشرفت جهت وري نيروي انساني، انواع هزينهمواد مصرفي و بهره
هاي اداري و ، هزينه)آلات و كارخانهماشين(هاي ثابت تصميمات مربوط به ساختمان و بركناري دارايي)اثبات(تاييد 
.گذاري محصول بودقيمت

مواد خام، از سازمان نبودند، مثل فروشندگانتا ابتداي قرن نوزدهم كليه مبادلات بين مالك و گروههايي كه بخشي 
در اين .كارگران كارمزدي و مشتريان و هيچ سطحي از مديريت يا كاركنان سازمان بصورت دائمي وجود نداشتند

.كردكلي را ارئه ميراستا يك حسابداري مالي يكپارچه اهداف 
مالكان مؤسسات صنعتي، »هاي توليد انبوهجوييصرفه«در نتيجه انقلاب صنعتي و توانايي حصول منفعت از طريق 

هاي اي سرمايه وارد فرايند توليد كردند و سرانجام به استخدام بلند مدت كاركنان روي آوردند و سازمانمبالغ عمده
ها در نيمه دوم قرن نوزدهم، با پديدار شدن اين نوع سازمان) قرن نوزدهم(نيمه اول ،سلسله مراتبي را تشكيل دادند

گيري تقاضاي جديدي را براي اطلاعات حسابداري به دنبال داشت، در اين دوران مالكان معيارهايي را براي اندازه
رزيابي مديران كه بر فرايند تبديل بوجود آوردند، اين معيارها براي ايجاد انگيزه و اكارايي كاركنان و مواد اوليه 

هاي در نتيجه حسابداري مديريت براي حمايت از فعاليت. كردند، نيز مورد استفاده قرار گرفتسازمان نظارت مي
هاي سلسله مراتبي و نظارت شده، كاراتر از فرايند تبديل از انتفاعي مالكان كه براي آنها فرايند چند جانبه، و سازمان

ريشه و منشا جداسازي حسابداري .معاملات در بازار و ارتباط با افراد خارج از سازمان بود، بوجود آمدطريق ادامه 
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كه عمليات توليدي صنعتي نياز به ) اوايل قرن نوزدهم(مالي و حسابداري مديريت مربوط به بعد از انقلاب صنعتي بود 
رساني ت كسب و كار از مديريت شركت و اطلاعجدايي مالكي،هاي سهاميتشكيل شركت. سرمايه را افزايش داد
.تر كردگذاران مختلف جدايي حسابداري مالي و حسابداري مديريت را غنيخارجي براي سرمايه
اما به ساده بود، ...) ساختار هزينه، سودآوري محصولات، (گيري اطلاعات حسابداري مديريت معيارهاي اوليه اندازه

هدف سيستم حسابداري مديريت شناسايي. ساختنيازهاي مالكان و مديران را برآورده ميكليه رسيد كه نظر مي
گيري به منظور ارائه معياري جهت اندازهاي و محصولات نهايي، هاي مختلف براي كالاهاي واسطههزينهساختار 

.وري بودكارايي فرايند تبديل و ايجاد انگيزه جهت نيل به اهداف بهره
و فولادسازي در آمريكا، ارتباطات و سيستم هاي عظيم در حمل و نقل و ارتباطات؛ كارخانجات نساجي پيشرفت

هاي سلسله هاي بيشتري را براي محاسبه انواع متفاوت هزينه براي كسب منافع در سازمانيابي پيچيده، فرصتهزينه
يع جغرافيايي، قادر به كسب كامل منافع بالقوه ها با توجه به فعاليت در مقياس وساين سازمان. مراتبي فراهم آورد

هاي حسابداري مديريت اثربخش، براي هماهنگ كردن مؤثر حاصل از افزايش عمليات نبودند، در اين راستا سيستم
گيري چنين فراهم كردن معيارهاي اندازه، هم)حمل و نقل(عمليات پشيتباني و توزيع محصولات اين مؤسسات 

.ن غيرمتمركز، لازم بودعملكرد براي مديرا
هاي را براي كارايي مستقيم فعاليت) بها(هاي هزينه در قرن نوزدهم در آمريكا، مالكان صنايع نساجي جزئيات ثبت

ميلادي هنگامي كه 1885تا سال . كردندگذاري محصول نگهداري مياصلاحي فراهم كردن مبنايي براي قيمت
لشكلي درباره حسابداري مديريت وجود نه منتشر كرد، هيچ رويه متحداكتابي درباره مديريت هزي1هنري متكاف

ه و وسيع كه به آنان مجوزي براي يابي پيچيدهاي هزينهاز سيستم، مديران راه آهن نوزدهمدر اواخر قرن . نداشت
گذاري در راه متاين اطلاعات بهبود كارايي و قي. استفاده كردند،محاسبه انواع متفاوت هزينه حمل بار ارائه نموده

مالي براي ارزيابي ) آمار(هاي از دادهآهن اولين صنعت نويني بود كه از مقادير زيادي كرد، راهآهن را پشتيباني مي
هاي مواد دستمزد جزئيات ثبت(Andrew Carnegie)در همان دوران، اندره كارنجي. كردعملكرد سازمان استفاده مي

ها و بستن ي درباره كاهش هزينهنجكار.كردولادي در كارخانه خود تهيه ميمصرفي را براي توليد محصولات ف
نكته قابل توجه اينكه .كردگيري ميكرد به طور جبران ناپذيري ناكارآمد بودند، سختكارخانجاتي كه احساس مي

.اين زمان، استقلال حسابداري مديريت از حسابداري مالي بوده است
هاي اي همراه با تشكيل شركتگيري صنعت كارخانهلات اوايل قرن نوزدهم است، شكلحسابداري مديريت زاده تحو

و جدا ) سازيي و اسلحهجكارخانجات نسا(هاي بزرگ صنعتي سهامي و جدايي مالكيت از مديريت و پديدآمدن بنگاه
مديريت شده از نيمه دوم ساز پيدايش حسابداري شدن توليد از توزيع و به تبع آن ضرورت كنترل سودآوري زمينه

كاري و تنوع و پيچيدگي توليدات صنعتي موجب ظهور حسابداري قرن نوزدهم با ايجاد كارخانجات پيچيده ماشين
.مديريت گرديد

1 .Henry Metcalf
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هدف مهندسين مديريت علمي نظير فردريك تيلور، . جنبش مديريت علمي در دو دهه آخر قرن نوزدهم آغاز شد
محصول نهايي شبيه به بهاي (و مواد بوده كه در نتيجه منجر به ارائه استانداردهاي بهبود كارايي و مطلوبيت كار 

هاي هزينه(تنوع محصولات، موضوع تعيين بهاي تمام شده محصول .گرديد» مواد و كار«لازم ) جايگزيني امروز
ك و رمشت(قيم و غيرمست) مواد و دستمزد مستقيم(هاي مستقيم هزينهو نحوه تسهيم ) مستقيم و غيرمستقيم

غيرمستقيم و (هاي مشترك و عمومي كه در اين دوران سهم هزينهنظر به اين. به انواع محصولات مطرح شد) عمومي
شد و به لحاظ هاي ساده تسهيم استفاده ميهاي مستقيم اندك بوده، از روشدر مقايسه با مجموع هزينه) سربار

.گرفتر كاركنان مبناي تسهيم قرار ميبودن توليدات صنعتي عمدتاً ساعات كا» كاربر«
هاي بزرگ و يكپارچه نظير دو پونت و جنرال موتورز در ابتداي قرن بيستم منجر به ايجاد تقاضا براي ظهور شركت

گذاري و عملكرد هايي را براي سنجش بازده سرمايهگيري عملكرد واحدهاي مختلف سازماني گرديد، مديران روشاندازه
هاي متنوع در ها با فعاليتيجاد كردند، توسعه نهايي حسابداري مديريت براي پشتيباني رشد شركتواحدهاي خود ا

، و همچنين 1920از سهاي پوجود تنوع محصولات و پيچيدگي فرايند توليد در دهه. هاي اوليه قرن بيستم رخ داددهه
هاي جديد حسابداري مديريت جب ايجاد سيستمهاي دقيق محصولات و فرايند كنترل اثربخش مونياز به محاسبه هزينه

سازي ژاپني بودند، هاي اروپايي تحت فشار شديد صاحبان اتومبيلكشورو ، هنگامي كه آمريكا 1970در دهه . گرديد
روند تحولات حسابداري مديريت 1980تا سالهاي . تر معطوف شدهاي حسابداري مديريت مؤثرتوجه به توسعه سيستم

ن سرشناس بكار ااز طرفدار(كاپلان ورمديريت به بااز جمله علل عدم تحول حسابداري . تحولات نبودهمگام با ساير
تاكيد ) 1: و جانسون) .است(ABM)يا مديريت بر اساس فعاليت (ABC)يابي براساس فعاليت بستن نظام هزينه

) سود و زيان، ترازنامه(يه صورتهاي مالي ته) 2حسابداري مالي مبني بر تهيه صورتهاي مالي براساس اطلاعات تاريخي،
آوري اطلاعات پرهزينه بودن جمع) 3، )يعني مبتني بر معاملات و رويدادهاي يكسان تهيه شدند(به صورت يكپارچه 

تر متمركز) 5تك محصولي بودن بيشتر شركتها، ) 4، )آوري اطلاعات بر منافع آني جمعنزوف(مديران هجهت ارائه ب
.بود كه موجب توقف تحول حسابداري مديريت همگام با ساير تحولات گرديد... ها، و توليد سازمانبودن خطوط 

شود، رويداد مهمي كه اين دوره ركود در تحولات حسابداري مديريت شناخته مي1985- 25هاي فاصله بين سال
ها بودند كه نياز جدي نابع مالي شركتكنندگان مركود را پديد آورد، توسعه بازار سرمايه و صاحبان سرمايه و تامين

ها داشتند، در پاسخ به اين نياز با تشكيل هاي مالي براي آگاهي از نتايج فعاليت با وضعيت مالي شركتبه گزارش
و انجمن حسابداران ) 1934(گذاري مستقل از دولت به عنوان يك نهاد قانون) SEC(كميسيون بورس و ارواق بهادار 

،راتي براي گزارشگري مالي سالانه و تدوين اصول پذيرفته شده حسابداري وضع شد، كميسيونررسمي آمريكا مق
هاي مالي سالانه در چارچوبي معين با تاييد حسابرسان مستقل با اظهار نظر مقبول به ها را ملزم به ارائه صورتشركت
الي استخراج شده از سيستم حسابداري هاي برون سازماني كرد، در چنين شرايطي با استفاده از اطلاعات مگروه

شد، تري از آن احساس نميهاي برون سازماني نيازي به اطلاعات وسيعهاي مالي به گروهصنعتي و ارائه گزارش
گيري در مورد تركيب توليد، هاي مالي سالانه براي تعيين سودآوري محصولات و تصميممديران با استفاده از گزارش

تعيين (يابي جذبي هاي هزينهكردند، تحليل نارساييميگيري لازم را اتخاذ و كنترل تصميمگذاري محصولاتقيمت
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هاي غيرمستقيم اعم از ثابت و بهاي تمام شده محصول شامل مواد و دستمزد مستقيم و با در نظر گرفتن هزينه
هاي متغير تنها هزينه(ستقيم يابي مهزينه) مديريت(هاي داخلي گيريبه دليل سودمند نبودن در تصميم) متغير

هاي ساخت شامل هزينه مواد مستقيم، هزينه دستمزد مستقيم و هزينه سربار متغير ساخت به مرتبط با گوشش
ساخت به عنوان هزينه ثابت سربار شود وها منظور ميعنوان هزينه  محصول محسوب و جزء بهاي تمام شده موجدي

بدين . ابداع شد) مديريت(هاي درون سازماني گيريند واقع شدن در تصميمدليل سودمبه). گدددوره برخورد مي
يابي جذبي به گيري مديريت فراهم شده گرايش تغيير از هزينهصورت ارائه اطلاعات مرتبط و مفيد براي تصميم

ويكرد شده در يابي مستقيم به مفهوم رويكرد ارائه اطلاعات براي مقاصد داخلي مديريت موجب توسعه اين رهزينه
حسابداري مديريت رونق پيشين خود را بازيافت و رويكرد مبتني بر اقتصاد اطلاعات به عنوان نگرش 1960دهه 

جديد در حسابداري مديريت پديدار و حسابداري مديريت به صورتي تمام عيار به عنوان يك مقوله سيستمي و بخش 
.شدهاي اطلاعاتي مديريت مطرح مهمي از مجموعه سيستم

در توسعه خطوط توليد، فناوري توليد، كوتاه شدن زمان ) هاي پاياني قرن بيستمسال(هاي اخير تغييراتي كه در دهه
هاي علمي در فناوري اطلاعات، رشد هاي مديريت، رقابت جهاني، تاثير پيشرفتساخت محصول، متغير بودن هزينه

، توليد و طراحي به كمك (TQM)2مديريت كيفيت جامع )طف، يا توليد منع1توليد بهنگام(هاي جديد توليد شيوه
بوجود آمده، موجب متحول ... و (CIM)4اي و توليد يكپارچه رايانه(FMS)3پذير انعطافهاي توليدي رايانه، سيستم

.به بعد گرديد1980مديريت تقريباً از سالهاي هاي جديد حسابداريشدن شيوه
.يابي بوقوع پيوستگيري عملكرد و هزينههاي اندازههاي نظري در سيستمعمده در نوآوريطي اواخر قرن بيستم، تحول 

در ميلادي 1980هاي هاي صورت گرفته در حسابداري مديريت از ابتدا تا ميانه دهه سالها و تحولنوآوري
تاكيد نويسندگان . شودجانسون و كاپلان ديده مي،، كاپلان، هوول و همكاران(Goetz)گولتز (Eelier)هاي ايلر نوشته
ضمن اينكه . يابي و ارزيابي عملكرد زمان خود بوده استهاي هزينهدر شناسايي و منسوخ شدن سيستمبيشتر مذكور 

برخي از مفاهيمي كه در . از آن تاريخ به بعد به باور كاپلان تحولات بزرگي در حوزه حسابداري مديريت رخ داده است
:ور كاپلان به آن اشاره شده به قرار زير استبا
،(ABC)5يابي بر مبناي فعاليتمديريت هزينه. 1
هاي كنترل مديريت، و سيستم. 2
.6گيري عملكرد، كارت ارزيابي متوازناندازه. 3

1.Just in time (JIT)  (
2.Total Quality Management
3.Flexible Manufacturing systems
4.Computer Integrated Manufacturing
5 .Activity Based Costing
6 .Balanced Score card
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مبناي فعاليت، يابي بر هزينهيا (ABCدهند، اما در حقيقت فوق را اغلب به كاپلان نسبت ميو مفاهيمهاچه شيوهگر
تر به فرايندها و سپس به محصولات مرتبط ساخته و به نسبت هاي سربار ساخت و غير مستقيم را به نحوي دقيقهزينه

از ابداعات ) يابدهاي هزينه هر يك از سطوح توليد تخصيص ميها و مقدار مصرف محركمصرف منابع هر يك از فعاليت
است، كارت ارزيابي متوازن نيز در آغاز توسط مديران (Schrader Bellows)بلوز شرادرو (Robin Cooper)را بين كوپر 

را به (ABC)يابي مبتني بر فعاليت كاپلان و جانسون روش هزينه. ارشد اجرايي برخي شركتها استفاده شده است
تا دهه ) 1980دهه (ها رياند، روش مذكور از زمان ابداع و نوآوشرح داده) رابطه گمشده(روشني در كتاب معروف خود 

).در اين كتاب بطور جداگانه تشريح خواهد شد(آخر قرن بيستم در شركتهاي بزرگ با موفقيت اجرا شدند 
يابي بر مبناي ، هزينه(JIT)هاي توليد بهنگام دوره مديريت هزينه است، تمركز بيشتر روي تكنيك1980بطور كلي دهه 

محدوديت، يكپارچگي عمودي و الگوبرداري، تئوريافزوده، ارزش، مديريت (TC)1يابي هدف هزينه(ABC)فعاليت 
ست، ادهه مديريت بر مبناي ارزش 1990دهه . بوده است(ABM)3و مديريت بر مبناي فعاليت 2يابي چرخه عمرهزينه

.اقتصادي استهاي مربوط به مديريت استراتژيك، ارزيابي متوازن و ارزش افزوده تمركز بيشتر روي تكنيك
:تاريخچه حسابداري مديريت داراي دو ويژگي اصلي است

ها و موارد استراتژيك حسابداري مديريت هنگامي كه كنترل هزينه هدف بود، تحت تاثير انقلاب و تحول سازمان-1
پذيرش و تغيير نسبت ها براي هنگامي كه توانايي سازمان. تر شدنديابي دقيقها قرار گرفت، سيستمهاي هزينهسازمان

.هاي حسابداري مديريت با مقتضيات پشتيباني توسعه يافتندبه تغييرات محيطي با اهميت تلقي شدند، سيستم
سعه يافت گيري آنها توهاي حسابداري مديريت معمولاً از طريق مديران جهت تاكيد تامين نيازهاي تصميمنوآوري-2

.و نيز بايد ارزش را به سازمان بيفزايدو حسابداري مديريت وابسته به عمل بوده

حسابداري مديريت در سازمان هاي خدماتي و غير انتفاعي

سازد، در صورتيكه امروزه بخش عظيمي از هاي توليدي را در ذهن متبادر ميسازمان،حسابداري مديريتواژه همواره 
شود كه به امر توليد وبه بنگاههايي اطلاق ميهاي خدماتيسازمان.هاي اقتصادي مبني بر ارائه خدمات استفعاليت
ال نداشته، بلكه فعاليت آنها ارائه نوعي خدمت است، يعني در قبال ارائه خدمت از طريق نيروي انساني به غتشفروش ا

و ها هتل،هاي بيمه گذارمؤسسات حسابرسي، حقوقي، بانكها، حمل و نقل و سازمان. نمايندسود كسب مي،مشتريان
بسياري . نمايندهاي خدماتي هستند كه از نيروي كار بيشتر از سرمايه استفاده مي، از جمله سازمان...و ها ارستانبيم
رود؛ نيز در گيري بهاي تمام شده و سنجش عملكرد در واحدهاي توليدي بكار ميهايي كه براي اندازهروشاز 

علاوه بر اين . استاستفاده قابل مات ارائه شده به مشتريان گيري بهاي تمام شده خدهاي خدماتي براي اندازهسازمان
هايي هستند كه ها، مراكز دولتي نيز از جمله سازمانها، موزههاي غيرانتفاعي نظير مؤسسات خيريه، كتابخانهسازمان

1.Target Costing
2..Life cycle costing
3..Activity Based Management
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ستجوي در جهمواره حسابداري مديريت بايد . دهندهاي ذينفع خدمات ارائه مياز طريق نيروي انساني به گروه
واحدهاي بخش خدماتي نيز در هاي توليدي بلكه نه فقط در سازمانرا كه بتواند اطلاعات مورد نياز دروشهايي باش
.فراهم سازد

هاي خدماتيهاي سازمانويژگي

.دهدبدين معني كه دستمزد نيروي كار درصد زيادي از مخارج سازمان را به خود تخصيص مي،كاربرند-1
گيري بازده يك دانشگاه ممكن است تعداد درجه فارغ گيري است، بطور مثال اندازهبازده به سختي قابل اندازه-2

روش غالباً تصور بر اين است كه در اين راستا . گيري كردتوان آن را اندازهالتحصيلان باشد؛ كه به آساني نمي
.پذير نخواهد بودنها بسادگي امكاگيري بازده مدارس و بيمارستاناندازه

براي مثال گرچه مواد خام و كالاي . هاي خدماتي قابل انبار كردن نمي باشدوارده و صادره هاي اصلي سازمان-3
د،  اما نيروي انساني آماده در درگاتلاف منابع آن جلوگيري ازخرده فروشي ممكن است در انبار نگهداري شود، و 

توان از نميو هاي خالي در حال پرواز هواپيما كه همواره اتلاف منابع است هاي خالي آن، صندلييك هتل و اتاق
.جلوگيري كردهاهدر رفتن آن

قابل كمي به سهولت ،هاي اصلي سازمانهاي خدماتي كه جنبه كيفي دارندتعيين كارايي و اثربخشي فعاليت-4
.دنباشكردن نمي

ف حسابداري مديريتاهدا

بيني هاي پيشگيريهاي مديران، بكارگيري مدلطريق تأمين اطلاعات مورد نياز براي تصميمحسابداري مديريت از 
هاي مستمر عملياتي و ارزيابي عملكرد وظايف خود را ريزي، كنترل فعاليتبراي برآورد اطلاعات آينده و بالاخره برنامه

.رساندبه سرانجام مي
ت و ياري رساندن به مديران در تعيين خط مشي پايدار، عمليات توان مساعداز اهداف اصلي حسابداري مديريت مي

هايي كه جهت تحقق اهداف سازمان ضروري است را روزمره واحد تجاري و مشاركت فعالانه مديريت در كليه حوزه
موضوعاتي . سازمان جهت نيل به اهداف استراتژيك هدف اصلي حسابداري مديريت استهبرشمرد به بيان ديگر كمك ب

هاي ثابت، روش تامين مالي، نيازهاي سرمايه ظير موازنه قابل توجه بين حفظ خط مشي و تقسيم آن، جايگزيني دارايين
و ) فروش(ينه، حجم فروش و حاشيه سود ريزي سرمايه، ثابت نگهداشتن قيمت، استاندارد هزدر گردش، ساختار برنامه

حسابداري مديريت . دهي نمايداهداف حسابداري مديريت را سامانهاي حسابداري، غيره، ممكن است با استفاده از داده
ريزي و گيري و برنامهبراي تصميمو انتقال آن به مراكز مسوليت در جستجوي فراهم كردن اطلاعات حسابداري مربوط 

ي اهداف اصل. نمايدكنترل سطوح مختلف مديريت در زمان مناسب است كه براي سازمان ارزش افزوده ايجاد مي
:حسابداري مديريت به اختصار به قرار زير است
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يابي و ساير داده هاي مالي مورد نياز مديران براي استفاده در فرايند فراهم كردن اطلاعات مربوط به هزينه. 1
.گيريريزي و تصميمبرنامه

در انتخاب بهترين راهكارها،هاي متناوب عمليات قابل ملاحظه تعيين و ارائه نتايج مالي به مديريت در مورد جريان. 2
.هاي ماليهاي كسب و كار به مديريت در دورهها شامل كليه فعاليتانتقال طرح. 3
...هاي متنوع و دواير كسب و كار ارقام در كليه فعاليتبه رسيدگي . 4
هاي مالي برحسب پاسخگويي خاص در تمامي سطوح مختلف مديريت،تاكيد طرح. 5
.قدرت دادن به كاركنان براي فعاليت در جهت تحقق اهداف سازمانيايجاد انگيزه و . 6
كسب و كار، هاي بكارگيري در دستيابي به اهدافگيري و گزارشگري اثربخشي سازماني و روشاندازه. 7
ايج نتهاي عملياتي مصوب و استاندارد، و گزارشگري تحليلگيري و ارزيابي عملكرد واقعي در قبال طرحاندازه. 8

عمليات در تمامي سطوح مديريت، و
ريزي مؤثر براي تخصيص بهينه هاي مختلف سازمان و برنامهگيري دقيق فرايند تخصيص منابع بر محدوديتاندازه. 9

.منابع در سازمان

ريزيبرنامه

به منظور راعملي هايشيوهسپس ، )طرح(آينده را پيش بيني اهدافريزي يك فعاليت ذهني است كه مديران برنامه
انتخاب ، رخ دهدهر گونه اقدام عملي اينكه هاي مطلوب در دوره زماني معين قبل از دستيابي به تحقق هدف

و عزمي راسخ جهت رسيدن به آن چه كه نگريدر واقع نوعي تعهد به عمل بر مبناي تفكر و آينده كنند، مي
راهايي براي رسيدن به آنهاتدوين اهداف و تدارك طرحفرايند ديگر بيانبه . ريزي گويندبيني شده را برنامهپيش

) 2تعيين اهداف يك سازمان، ) 1: دو عامل استبر ريزي در شكل اوليه مستلزم تأكيد برنامه. گويند»ريزيبرنامه«
براي استفاده حسابدارانمورد ابزار ). هاي اجرايي براي دستيابي به اهدافتنظيم طرح(تعيين چگونگي دستيابي به آن 
اي رسمي درقالب اعداد و ارقام است كه برنامه«ريزي، بودجه است؛ بودجهيند برنامهآياري رساندن به مديران در فر

بودجه يك طرح براي استفاده . »سازدهاي سازمان در زمان تعيين شده را فراهم ميها و فعاليتوسيله اجراي طرح
در يك دوره معين است كه مديران را در هماهنگي و اجراي برنامه از منابع محدود برحسب مقادير مالي و غيرمالي

هاي عملياتي و مالي از پيش تعيين شده در ريزي و كنترل برنامهبودجه در واقع ابزاري جهت برنامه. رساندياري مي
هنمودي براي قالب اطلاعات مالي و مقداري است كه در ابتداي دوره به عنوان يك برنامه و در پايان دوره مالي ر

اعمال كنترل عمليات است و در نهايت به عنوان معياري براي ارزيابي عملكرد سازمان در اختيار مديريت قرار 
براساس نيازهاي مشتريان كه ، وريزي اقداماتي كه تأثير چندين ساله بر سازمان دارندمديران براي برنامه. گيردمي

اي را براي اينكه به اهداف تعيين شده نايل شوند، اقدامات ويژه.كنندپيش بيني مي،متقاضي آن خواهند بود
ر محيط اجرايي ، تجديد نظر مستمر در غييبا توجه به ماهيت بسيار ت.آورندبه مرحله اجرا در ميو ريزي كرده برنامه
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گذاشته شده و هاي قديمي كنارزماني معين، برنامهمقطعها ضرورت دارد، چنانچه ضرورت ايجاب كند در برنامه
ريزي پذيري برنامهها، موجب پويايي و انعطافشود، تغيير و اصلاح مستمر برنامههاي جديد جايگزين ميبرنامه

.شودمي

كنترل 

ها را به اجرا ريزي راههاي دستيابي به آنها، مديران آن طرحبعد از تعيين اهداف كلي توسط سازمان و برنامه
ايفاي نقش كليدي خود از طريق مقايسه نتايج واقعي با مقادير بودجه شده، عملكرد را ارزيابي گذارند، مديران با مي
عمليات جاري و تنظيم بردهد كه مديران را در نظارت ، اين گونه ارزيابي عملكرد بازخوردي ارائه مينمايندمي
ريزي و كنترل مثل دو روي برنامه. رساندميياري) و آنچه را كه بايد در آينده انجام داد(ريزي شده هاي برنامهرويه

ريزي امكان كنترل وجود ندارد، كنترل يعني ارزيابي عملكرد اي نزديك با هم دارند؛ زيرا بدون برنامهيك سكه رابطه
. به منظور حفظ آنها در مسير تعيين شده و اصلاح انحرافات احتمالي با توجه به برنامه

:باشدقرار زير ميكنترل مستلزم چهار مرحله به
،هاي عملياتياجراي طرح. 1
،آوري اطلاعات براي آگاهي از ميزان پيشرفتها حين انجام كار و جمع نظارت بر طرح. 2
.باشدها و اهداف، در صورتيكه بازخورد بيانگر وجود انحراف در برنامهدر مورد اقدام لازمتصميم . 3
به مسير اصلي انجام و بازگشت ؛ تدابير اصلاحي لازم براي بهبود برنامه به نتايج دلخواهعدم رسيدن در صورت . 4

).اصلاح فرايندهاي موجود(شودمي
گزارش هاي مورد . كردتوان گزارش عمليات را تهيه ميدر سيستم حسابداري مديريت ،با بكارگيري بازخورد انباشته

به بيان ديگر . شودناميده ميگزارش عملياتشود ياستفاده در ارزيابي عملكرد مديران كه توسط آنها كنترل م
وظيفه كنترل تنها به حداقل . گويند»گزارش مديريت«غالباً را مقايسه نتايج واقعي با ارقام مورد انتظار بودجه «

بلكه در صورت وجود اختلاف بين نتايج واقعي و ارقام بودجه، نظارت بر،شودكردن اقلام بهاي تمام شده محدود نمي
.گرددمياعمال عمليات و اتخاذ تدابير اصلاحي 

برنامه و اهداف ،)هاي كنترليداده(هاي تعيين شده در بودجه شاخصوعملكرد عواملي كه منجر به انحراف بين 
:باشدميزير به شرح غالباً،گرددمي
،غيرواقعي بودن بودجه. 1
ضعيف عمل كردن دواير مربوط،. 2
بودن عوامل، وغيرقابل كنترل . 3
.در مواردي ممكن است كليه عوامل فوق در حصول به نتايج ضعيف دخيل باشند. 4
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با نتايج واقعي عمليات، در زمينه ) هاي كنترليداده(بعد از تهيه گزارش عمليات از طريق مقايسه ارقام بودجه شده 
هاي تجديد نظر در برنامهوات احتماليانحرافدر مورد ارزيابي عملكرد، تشخيص نياز براي اقدام اصلاحي مناسب 

تجزيه و تحليل و ) هاي كنترليداده(مقايسه عملكرد واقعي با بودجه مصوب . امري بسيار منطقي است, تنظيم شده 
.انحرافات را كنترل بودجه گويند

، برعكس هنگامي كه د وگوينفزوني داشته باشد، انحراف نامساعد) بودجه(هاي كنترلي اگر نتايج واقعي بر ارقام داده
.شودگفته ميبر نتايج واقعي فزوني داشته باشد انحراف مساعد ) بودجه(هاي كنترلي ارقام داده

تواند از عوامل غيرقابل كنترل نظير بايد به دقت بررسي و تحليل شود، انحراف مي،انحراف خواه مساعد يا نامساعد
هاي لازم مديريت بايد در خصوص تعيين علت انحراف بررسي،وني باشدتغييرات غيرمنتظره در قيمتها يا الزامات قان

.انجام دهدرا شناسايي اقدامات اصلاحي مؤثر ،چنانچه توجيه اقتصادي داشته باشدوبه عمل آورد
و توليد نمودهكلوچه 200000كه 8x13براي توصيف اين موضوع اطلاعات واقعي شركت توليدي آرمان طي سال 

:شودساير اطلاعات مربوط به شرح زير ارائه مي
ريال

290000هزينه مواد
295000هزينه دستمزد
60000هزينه ا جاره

80000هزينه استهلاك
101000هاساير هزينه
826000هاي توليد واقعيجمع هزينه

هاي توليديهزينه–گزارش عملكرد - 1- 1شكل 

اختلافواقعيبودجه

--- 200000200000تعداد توليد

)40000(250000290000هزينه مواد
3000002950005000هزينه دستمزد

60000600000هزينه اجاره
80000800000هزينه استهلاك

)1000(100000101000هاساير هزينه

)36000(790000826000هاي توليدجمع هزينه
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ريزي هاي برنامههاي واقعي و هزينهگزارش عملكرد شركت توليدي آرمان، مقايسه اعداد و ارقام هزينه) 1- 1(شكل 
)ريال290000(8x13هاي واقعي مصرف مواد طي سال حاكي از آن است كه هزينهدهد و را نشان مي) بودجه(شده 

ريال در 40000مبلغ است، يعنيانحراف نامساعد40000داراي)ريال250000(هاي بودجه مواد نسبت به هزينه
تواند دلايل متعددي است، اين اختلاف ميشده ) مصرف(مجموع نسبت به آنچه كه بودجه شده، مواد بيشتري هزينه 

:داشته باشد 
افزايش كه يننظر به ا. هاي واقعي مصرفي مواد در توليد به دليل افزايش قيمت جاري بازار طي دورهفزوني هزينه) 1

باشد؛ انحراف اجتناب ناپذير خواهد بود،قيمت مواد در بازار خارج از كنترل مديريت مي
آلات،واحد توليدي به دليل فرسودگي ماشينوري و بهرهفزوني ناشي از عدم كارايي ) 2
. شودفزوني فعاليت توليد به دليل خريد مواد نامرغوب كه موجب افزايش مصرف مواد مي) 3

را هاي آتي تصميمات لازم هاي احتمالي انحرافات بايد نسبت به هزينهمديريت از طريق بررسي شرايط و وضعيت
.اتخاذ نمايد

هاي واقعي اگر انحراف هزينه.باشدبا بررسي گزارش عملكرد امكان قضاوت صحيح درباره منشا انحرافات دشوار مي
تواند اتخاذ نمايد، ناگزير به پذيرش آن بوده و هيچ اقدام اصلاحي نميمواد تحت كنترل عوامل بيروني باشد، مديريت 

ها، خارج از اختيار مديريت خريد است، در صورت قابل كنترل زيرا شرايط اقتصادي و تغييرات غيرمنتظره در قيمت
وي انساني ماهر يا آلات خط توليد و استفاده از نيربودن عوامل نظير خريد مواد اوليه نامرغوب، استفاده از ماشين

، راه باشدانگاري مربوط به دايره خريد شود، اگر اين نارسايي و سهلبندي ميفهرستاحتمالي غيرماهر؛ همه موارد 
.گرددميفرآيندهاي موجود اصلاح ،با در نظر گرفتن حدهاي كنترليو شده شناسايي ،هاي لازم جهت بهبودحل

كاركنان تعدم مهار،وجود كاركنان كم تجربه.به هزينه حقوق و دستمزد انحراف نامساعد قابل كنترل مربوط * 
در استفاده از ماشين آلات  جديد، تغيير در نحوه توليد، اشتباه در چيدمان خط توليد، عدم استفاده از سرپرستان 

ش ناشي از زمان مصرف شده براي انجام كار و خلل در استفاده يهاي توليدي، افزاشايسته و كارآمد در فعاليت
انحراف نامساعد علت مديريت با تعيين. انحراف باشدل ايجادامعهاي بارزي از تواند نمونهكارآمد از نيروي انساني مي

با رعايت و ، دهنموبازبينيدر كيفيت براي بهبود مستمر رانارسايي مربوط،هاي حقوق و دستمزدقابل كنترل هزينه
.كندنقش مؤثري ايفا مي،حدهاي كنترلي به منظور اجراي راهكار بهبود يافته

بهبود مستمر يك ساز و كار مديريتي است كه مديران و كاركنان شركت متعهد به اجراي برنامه بدون وقفه براي * 
. نمايندايفاي نقش مي) پيشرفت(ساز بهترشدگي پيشبرد بهبود مستمر در كيفيت و ساير عوامل موفقيت سرنوشت

است كه به عنوان يك فلسفه بهبود مستمر فرايند، پيوسته به (kaizen)بهبود مستمر معادل ژاپني آن كايزن 
ها به منظور دستيابي هاي اجرايي به جستجوي راهها و پيشنهادهاي اصلاحي در بهبود فعاليتمنظور تنظيم برنامه

براي رسيدن به هدف مورد نظر در فلسفه كايزن به كاركناني كه نقشي . پردازدارد ميپايدار به كاهش هزينه استاند
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رساني به مشتري ها در اجراي بهبود مستمر موجب اعتلاي كيفيت محصول و خدمتهايي اجرايي با نوآوريدر برنامه
.گرددشوند، پاداش اعطا ميو با ارائه پيشنهاد موجب كاهش هزينه مستمر مي

وجود انحراف نامساعد سربار ساخت ممكن .هاي مربوط به سربار ساختانحراف نامساعد قابل كنترل ناشي از هزينه* 
،هاي انرژيهاي حاملاست تحت تأثير چندين مركز هزينه باشد، بطور مثال افزايش هزينه اجاره، افزايش هزينه

هاي سربار خدمات عمومي و افزايش ساير هزينههايو ارتباطات، افزايش هزينهلافزايش نرخ هزينه حمل و نق
حوزه مشخص ها به يكانتساب اين هزينه. باشندها بين دواير مختلف توليد مشترك ميساخت، كه اين هزينه

هاي سربار تغيير قيمت برخي از هزينهاگر مسئوليت، مستلزم رديابي مستقيم آنها با حوزه يا مركز مشخص است، 
. ارائه گرددهاي مناسب راه حل، هر كدام به تنهاييمستمرو بهبود بايد براي اصلاح ،اشدساخت قابل كنترل ب

هكارهارااصلاح و بهبود آنها براي وپاسخگو بودهد، بايها مسئول هستندمديران و افرادي كه نسبت به  اين انحراف
.اني اقدام لازم صورت گيردو به منظور جلوگيري از هدر رفتن منابع ارزشمند سازمارائه نموده ممكن 

مديريت بايد تصميم بگيرد كه كدام انحراف نياز به بررسي و بهبود بيشتر دارد، ،بطور كلي پس از محاسبه انحرافات
تواند حدهاي كنترلي را تعيين براساس صلاحديد مديريت مي) مقرون به صرفه بودن(رسيدگي موضوع مورد ارزش 
تفاوت بين اقلام بودجه و .گيردميرسيدگي قرار وردفراتر رفت، جهت بهبود ممورد نظر ، اگر انحراف از حد نمايد

را مواد مستقيم اضافي مصرف شده يا دستمزد مازاد پرداخت شده نسبت به بودجه، اين واقعيت ، مانندعملكرد واقعي
اي پي بردن به صحت و سقم اين وري و كارايي در واحد تجاري مورد سؤال است، مديريت بركه بهرهسازدآشكار مي

بخش قراركارايي در سطح مطلوب و رضايتو وري ها را مورد بررسي قرار داده، چنانچه بهرهفرضيه، رفتار هزينه
.، طرح بودجه را متناسب با بودجه تغيير خواهد دادداشته باشد

گيريچارچوب نظري تصميم

گيري يك انتخاب گيري است، تصميمها تصميمهره تمامي فعاليتگيري دارد، جوهر حركت و فعاليت نياز به تصميم
مختلف تشخيص داده كارهاياست كه از بين راه)بيشترين مطلوبيت(ذهني است و گزينش آن مبتني بر اهدافي

نممكراهكارهايمجموعهمياناز راهكارانتخاب يك ، فرايندي است كه فرد هنگام گيريتصميم،به بيان ديگر. شودمي
كه سود ،شودانتخاب مي)بهترين راهكارها(پس از بررسي و سنجش، راهكاري ، در اين ارتباط شودبا آن مواجه مي

گيري بسيار ساده، شخصي يك تصميمدر براي مثال . د اندر دوره مالي تصميم به حداكثر برسرا عملياتي مورد انتظار 
به محل كار خود دو راه ممكن پيش رو نشد، اين شخص براي رفتبامشغول بررسي و ارزيابي رفتن به محل كار خود مي

اين تصميم اطلاعاتي مانند پيش بيني در . استفاده از وسيله نقليه خود) 2و،رفتن به محل كار با پاي پياده) 1دارد، 
در هاي زماني و ترجيحات شخصي، محدوديت،پارك كردن اتومبيل، سلامتي، بهداشتوجود محل هوا، امكان وضعيت 

بديهي . سدشود كه فرد به محل كار خود بر، سبب مي)انتخاب(هر گزينشي كه انتخابروشن است. شودنظر گرفته مي
قدم زدن ،هاي مربوط به سوخت خودروهامحدوديت،ملاحظات اقتصادي،هاي ممكنگزينش هر يك از اين راهدر است 
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گيري فرد دخيل باشد تا گزينه مطلوب و مورد نظر خود را تواند در تصميمميحظاتا ساير ملايدر هواي بهاري، 
اطلاعات ،گيريتوان بيان كرد كه براي تسهيل امر تصميمدر نتيجه مي. هاي صورت گرفته، انتخاب نمايدبراساس بررسي

.ط باشداطلاعات ممكن است مربوط و يا نامربو. نياز استهكارهاي ممكن موردمربوط به را

.متفاوت باشد،مورد انتظاري است كه در ميان مجموعه راهكارهاي مختلف) آينده(اطلاعات آتي :اطلاعات مربوط
:شروط لازم براي مربوط بودن اطلاعات به قرار زير است

،)هاي آتيانتظار وقوع آنها در دوره(اشدبمربوط به آينده . 1
بالقوه در اختيار باشد، و راهكارهايهاي متفاوتي براي شناسايي پاسخ. 2
.يا از ميزان ابهام وي بكاهددهد گيرنده را افزايش دانش تصميم. 3

گيري در تصميم. باشدهاي آن ثابت شود كه با قبول يا رد سفارش همواره هزينهبه اطلاعاتي اطلاق مي:اطلاعات نامربوط
هاي ثابت حقوق سرپرست توليد، هزينه استهلاك و ساير هزينهشود، مثل هزينه طلاعات نامربوط ناديده گرفته ميا
.)هاي ثابت گويندبماند، هزينهباقي بلا تغيير هموارهفعاليت سطح هايي كه در سطحي از تغييرات هزينه(

گيريمراحل فرايند تصميم

.هستند)بازتاب عملكرد(گيريها يا حل مسايل به طور مستمر در حال تصميممديران به منظور ارزشيابي موقعيت
گيري به اطلاعات شود، فرآيند تصميمگيري زماني كه مدير مسئله واقعي را تشخيص داد، شروع ميفرآيند تصميم

و هااخذ تصميم از بين گزينهمديران در. هاي مناسب بستگي داردمناسب و قابل دسترس براي افراد مناسب در زمان
:كننداي به شرح زير استفاده ميمعلوم از يك فرايند چهار مرحلهمختلف در يك وضعيت راهكارهاي

اطلاعـات  گيـري گيري بايد از مسأله و متغيرهاي مؤثر در امر تصميممديران قبل از هر نوع تصميم:  شناخت مسئله. 1
آوري اطلاعـاتي  هاي ممكن و گردزيرا ممكن است زمان و منابع مالي زيادي صرف شناسايي راه حل،داشته باشنددرست 

سـپس  وتشخيصمورد نظر را واقعي مسأله بايد ديگر، مديران ابتدا بيانبه . كنند كه كمك مؤثري به حل مسئله ننمايد
تـرين مرحلـه در امـر    ايـن مرحلـه از جهـاتي مهـم    .آوري نماينداطلاعات مورد نياز را براي ارائه راهكارهاي مناسب جمع

تـرين اسـت،   تنها راهكـاري كـه مناسـب   ،فهرستي جامع از راهكارهاي مختلف موجودگيري است، زيرا با شناخت تصميم
.شودميانتخاب

وجـود دارد،  هكـار مسـائل معمـولاً بـيش از يـك را    موفقيـت آميـز   بـراي حـل   :  راهكارهاي مختلفشناسايي .2
انتظـارات و  براسـاس  اطلاعـات آمـاري در دسـترس و    ،ي مـدير م ـهاي عملـي و عل بالقوه با توجه به تجربههكارهايرا

حـداكثر كـردن بـازده    مناسب ترين قيمت براي باخريد (اهداف ممكن است كمي . شودميشناساييخلاقيت مديران 
بـه بيـان ديگـر    .از هر دو، باشدييا تركيب) بالاترين كيفيت يا افزايش رضايت مشتريبا خريد (كيفي ،)گذاريسرمايه
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ممكـن  ) بالقوه(قابل دسترس راهكارهايدر يافتن ،فرايند تشخيص اهداف«: ازاسـت  عبارت راهكارهاشناسايي 
هـاي آتـي را   ارزشوگيـري را شناسـايي  در اين راستا، مديريت بايد اطلاعات مربوط بـه تصـميم  . »براي رفع مشكل

.بررسي نمايديم مورد نظر را بيني نموده، و مباحث استراتژيك مرتبط با تصماطلاعات مربوط پيشبراساس

و هر انتخابي مسـتلزم بررسـي   ارزيابي:  ممكنراهكارهايمعيار براي سنجش و ارزيابي بهترين انتخاب . 3
مربوط به هر وضـعيت بـه وسـيله معيـار     شارز،در اين راستا.استتصميم ) مخاطرات(و هزينه ) مزايا(فايده سنجش 

،ممكن طبيعتاً بـا اسـتفاده از معيـار ارزيـابي    ) شقوق(راهكارهايگيرد، با بررسي فايده و هزينه مورد سنجش قرار مي
. شوددات براي اهداف تصميم گيرنده ييعني افزايش عا) بازده(شود كه باعث حداكثر كردن ارزش اي انتخاب ميگزينه

اسـتفاده از ) 1:داردممكـن وجـود  راهكـار اي رفتن به عروسي دوست خودتـان از تهـران بـه شـيراز دو     فرض كنيد بر
نيـاز  ،)بالقوه متفاوتراهكاردو (اين تصميم يعني انتخاب بين هواپيما و يا اتوبوس اخذ . اتوبوساستفاده از) 2، و هواپيما

در گيـري ارزش  در ايـن راسـتا، انـدازه   .محـدوديت زمـاني دارد  بررسـي  هـا و  اطلاعاتي نظير پيش بيني هزينهارزيابيبه 
گزينـه  هـر ارزش و باشدميكردن زمان مسافرت حداقل يا و ) هابه حداقل رساندن هزينه(ملاحظات اقتصادي برگيرنده

هـاي  عاليـت گيـري ارزش در اكثـر ف  گر چه معيار اندازها.استآن ) مخاطرات(هايپس از كسر هزينه) مزايا(معادل فايده 
توانـد  مينيست، زيرا ارزش صرفاً مبتني بر واحد پول، اما ارزش ) ارزش مبادله يا ارزش كمي(باشدمييپولواحد تجاري 

منـدي  يا بطور سـاده ميـزان مطلوبيـت و رضـايت    ) ارزش كيفي(احساس راحتي ،برحسب اوقات فراغت، موقعيت مناسب
بـه اهـداف در   نيلبراي ممكنهاي گزينهبيانگر تواند ، بدين ترتيب ارزش ميبيان شودفرد تصميم گيرنده ) كيفيمتغير(

،ارزش نسبت به زمان و مكـان ) قضاوت(با در نظر گرفتن ) راهكارها(ها انتخاب گزينه. گيرندگان متفاوت باشدبين تصميم
.گيردصورت ميگيرنده مندي و اهداف تصميمرضايت،براساس مطلوبيت

)حـداكثر كـردن مطلوبيـت   (بر مبناي اهدافممكن راهكارهايبراي انتخاب بهترين گزينه از بين :  گيريتصميم. 4
در انتخـاب بـين راكارهـاي بـالقوه ممكـن، هزينـه       .تأكيد بر بيشترين اثرات كيفي در ارزش اسـت ،در اخذ تصميمات

اگـر .راهكارها بايد از اين هزينه بيشتر باشـد شود و ارزش متصور هر يك از فرصت از دست رفته نيز در نظر گرفته مي
بـا   بهترين گزينـه  استفاده از هواپيماحداكثر در كنار دوستان و خانواده باشد، ،زمان بيشترماندنهدفدر مثال قبل، 

اگـر ملاحظـات   . فعلـي اسـت  )بازتـاب (گيـري تصميمدر ) منديافزايش رضايتمطلوبيت و(ملاحظات كيفي توجه به 
براسـاس ملاحظـات  و زمان دخالت نداشته باشد، بهترين گزينه مد نظر بودهتأكيد بر مقرون به صرفه بودن ا برفتاري 

مطلوبيـت و افـزايش   (مـل كيفـي   اتنـوعي از عو مد مجموعه يباگيريبديهي است در تصميم. شودميانتخاباقتصادي 
.دخالت داده شود...) و رضايت مندي افراد، كيفيت محصول و خدمت، روحيه افراد

هلال (اهداف آن بستگي دارد، اگر سازمان غيرانتفاعي ها به مجموعه متنوعي ازگيري در سازمانچارچوب تصميم
مندي و كمك به آحاد مردم جهت تأمين باشد، ملاحظات اقتصادي مورد توجه نبوده، بلكه تأمين رضايت) احمر

ها و چنانچه سازمان انتفاعي باشد، شيوه. باشديمات دخيل ميافزايش رفاه زندگي و عدالت آنها، در اتخاذ تصم
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بر اهداف سازمان و تأكيد فتنرهاي اخذ تصميم براي مديران با در نظر گگيري و آگاهي از تكنيكهاي تصميمروش
كردن بازده ها و ابزارهايي كه منجر به افزايش درآمد و حداكثر اهميت بوده و شيوهبا،ثروت سهامدارانحداكثر كردن

گيري در مؤسسات انتفاعي با در نظر فرايند تصميم.گيردمؤثر و كارآمدتر مبنا قرار مييهاشود، در اخذ تصميم
) بازده(كه هزينه كمتر يا سود راهكارهاييپذير است، گرفتن معيار منفعت و هزينه با ارزيابي شقوق ممكن امكان

از طريق بررسي نتايج راهكارهاگاهي اوقات ارزيابي .تصميمات استمنشأ اخذ ،نمايدواحد تجاري نصيببيشتري 
، به دنبال داردواحد انتفاعي براي با توجه به نتايجي كه راهكارهر. گيرداز هر يك از آنها تحت تأثير قرار ميحاصل
گاهي اوقات .گيردصورت ميگيري تصميم،آنهاها وعملي بودنه شده، با در نظر گرفتن اولويتسمقايراهكارهابا ساير 
ممكن است يك راهكار گيري ساختار مطلوب تصميمدر ،  زيرا استو تعيين اولويت آنها مشكل راهكارهاارزيابي 

اولويت قرار درراهكارممكن است آن ،معياري ديگرنظردر اولويت قرار گيرد، در حالي كه از ،براساس يك معيار
هاي خود، گيريدر تصميمبطور كلي مديران .خذ تصميم معياري تلفيقي خواهد بوددر چنين حالاتي مبناي ا،نگيرد

عملي بودن با در نظر گرفتن عقلايي و ،ها به طور منطقيممكن و تعيين اولويتراهكارهايضمن تجزيه و تحليل 
، به دنبال داشته باشدممكن راهكارهايبين ازترين نتيجه را كه مطلوبراهكاريبه نحوي قابل سنجش ، راهكارها 

گيري مستلزم انتخاب از بين در عمل، تصميم.نمايدگيري انتخاب ميدر فرايند تصميمراهكاربه عنوان بهترين را 
اي است كه هدفهاي سازمان به بهترين شكل ممكن تامين شده، و راهكاري كه بيشترين راهكارهاي متفاوت به گونه

توان گفت كه معيار اصلي گيري نهايي ميدر يك نتيجه.گرددد، انتخاب ميرا به همراه داشته باشنسبي مزيت 
را مورد انتظارترين مطلوبيتشگيري راهكارهايي كه از نظر منطقي بيگيري مطلوبيت است، در فرايند تصميمتصميم

.گردددارا باشد، انتخاب مي

گيريملاحظات اخلاقي در تصميم

يك راهكار بر راهكار ديگري ترجيح ،اساس يك معيارممكن، بايد برراهكارانتخاب يك گيري براي در فرايند تصميم
هاي اخلاقي سود دهي سازمان در شرايط مختلف باشد؟ رعايت جنبهصرفاًتواند آيا معيار انتخاب لزوماً مي. داده شود

گيري كه مستلزم فرايند تصميممرحله سوم. در راه رسيدن به هدف داراي اهميت است،براي اخذ تصميم و انتخاب
گيرد، برخي باشد، مورد ارزيابي قرار ميمتفاوت ميهكارهايرا) مخاطرات(و هزينه ) مزايا(سنجش و ارزيابي فايده 

راهكار) منافع(اقدام غيراخلاقي كه مزاياي پولي يكاست،ممكنراهكارهاگيرندگان براي سنجش و ارزيابي تصميم
گيرنده ممكن است، استفاده از واحد تجاري تصميمبه عنوان مثالنمايند، انتخاب را باشدآن يهابيش از هزينه،آن

شمارد، اگر واحد تجاري تصميم گيرنده به جايزرا هاي ساخت كودكان به عنوان نيروي كار ارزان جهت كاهش هزينه
) رفتار غيراخلاقي(بازدارنده اين اقدام عملي ها اين راهكار را مبناي انتخاب خود قرار دهد، كدام افراد و سازمان

منافع پولي گيري براساس آنكهاست، زيرا تصميمپيامدها و نتايج تصميمباشند؟ موضوع ملاحظات اخلاقي فراتر از مي
نشان ) 1- 2(كه جدول شماره همانطوري.دگردمعيار مطلوبي تلقي تواندنمي،باشدآن بيش از هزينه راهكار ) سود(
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آيد، كه از به حساب ميگيري تصميمهاي اخلاقي قضيه نيز به عنوان جزء مكمل مراحل اول و دوم رعايت جنبه،هددمي
براي مثال، آيا انگيزه حداكثر . شودگيرندگان و تأثير مجموعه راهكارها در نظر گرفته ميطريق ترسيم اهداف تصميم

مبناي اخذ تصميم هدف سازمان براساس بديهي است، ؟ باشدميمديران معيار سنجش در سازمان تنها كردن ثروت 
هكارهايرااز ميان كاريافتن بهترين راهدر ،اخلاقيهاي، بلكه رعايت جنبهباشدتنها حداكثر كردن ثروت تواندنمي

رعايت شده نيز آنكه جنبه اخلاقي بودن راهكار عقلايي ومنطقيهموارههاي اخذ تصميم، شيوهدر .ممكن، لازم است
هاي اخلاقي هايي براي رعايت جنبهمحدوديت،در اين راستا قانون و مقررات. مورد نظر قرار گيردباشد، بايد 

جدول زير چگونگي .جرائمي براي آن پيش بيني شده استها،كه در صورت عدم رعايت آن،اعمال نمودهگيري تصميم
.دهدگيري را نشان مياثر ملاحظات اخلاقي در هر يك از مراحل چارچوب تصميم

گيريز مراحل چارچوب تصميم ااثر ملاحظات اخلاقي در هر يك )1- 2(جدول 

گيريهر يك از مراحل تصميمبر چگونگي اثر ملاحظات اخلاقي گيريمراحل چارچوب تصميم

بشمار هاافراد و تعداد بيشماري از سازمانبرايعامل مهمي ،به يك عادت اخلاقيعملمسئله چيست؟
.دهدگيري راتحت تأثير قرار ميچگونگي چارچوب مسائل تصميم،بنابراين اخلاق. آيدمي

هاي انتخابي هاي غيراخلاقي را در مجموعه گزينهرفتار،گيرندگانبسياري از تصميمممكن كدامند؟يراهكارها
.دهندمدنظر قرار نمي

) مخاطرات(و هزينه ) مزايا(فايده 
كدامند؟

ممكن همچنين،را به دنبال داشته باشدمنافعينقض معيارهاي اخلاقي ممكن است 
معيارهاي بطور پيوسته بايددر واقعتحميل نمايد،به سازمان هاي مهمي را است هزينه

.هزينه مورد توجه قرار گيرد–اخلاقي به عنوان نتيجه تحليل فايده 
آن را گيرنده انتخاب راهكاري باشد كه تصميممعيارهاي شخصي ممكن است بازدارنده گيريعامل تصميم

.اخلاقي باشدقانوني نظراز هكارراداند، حتي اگر آن غيراخلاقي مي

امور ماليبنيان آيين اخلاقي در 

ريزي در ادبيات نظري آيين اخلاقي كسب و كار دست كم دو اصل وجود دارد كه پايه رويه اخلاقي را در امور مالي پي
همراه با حقوق ) دارايي(بجاي اينكه اموال : پذيري در قبال اقدامات فردي خود، و دومكنند، اول يك حس مسوليتمي

آرا و نظرات . ش يا تعريفي از شركت به عنوان يك نهاد اجتماعي استذاتي مالكيت در نظر گرفته شود، يك نگر
:پذيري در جامعه وجود داردمختلفي در رابطه  با مفهوم آيين رفتار اخلاقي و مسوليت

. بر اين باور تاكيد دارد كه رفتار اخلاقي به پاسخگويي ارتباط دارد(Ang, 1993)انج .اهميت در پاسخگويي) 1
.1كننديران در قبال اقدامات خود پاسخگو باشند، آنها با احتمال بيشتر رفتار اخلاقي را رعايت ميهنگامي كه مد

1.Ang, James s. “on Financial Ethics” Financial Management (Vol.22, No,3) Autumn, 1993, P.36.
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به اولين ويژگي نمايندگان مسول تمايل داشتن (Goodpaster & Matthews, 1982)گودپاستر و ماتيوز 
است كه اقداماتش منعكس يك شخص مسول اخلاقاً فردي «پاسخگويي است، آنها بر اين اصل تاكيد دارند كه 

»1باشندكننده توجه به تاثير اقدامات خود به ديگران مي
لزوم پاسخگويي رفتار اخلاقي است كه رعايت آن در همه مكاتب ديني در قبال عمليات و اقدامات خود تاكيد 

.شده است

همي از پايه و اساس بسط و توسعه حقوق مالكيت فردي، بخش مبجاي .شركت به عنوان يك نهاد اجتماعي) 2
) رقابتي(دو نگرش قابل مقايسه . اخلاق در امور مالي، در نظر گرفتن شركت به عنوان يك نهاد اجتماعي است

است كه به ) يا جامعه(درباره شركت وجود دارد؛ اول شركت به عنوان يك نهاد اجتماعي داراي مجوز قانوني دولت 
شركت در جايگاه حسابداري به دنبال شناسايي . بنا نهاده شده استمنظور دستيابي به برخي از اهداف اجتماعي 

به عنوان پيوند (هاي شركت به طريقي كه شركت رابطه متقابل بين شركت و جامعه و پاسخگويي در قبال فعاليت
.شودمند ميهاي تجاري با رعايت موازين اخلاقي و حقوقي بهرهو جامعه هر دو از فعاليت) قراردادها

) دنبال(پذيري شركت در قبال جامعه به منظور رسيدن به اين اهداف بطور مستمر اين نگرش تعقيب يتمسئول
در اين نگرش شركت، اموال خصوصي . شودشود، دوم ديدگاه متقابل آن است كه حقوق مالكيت ناميده ميمي

ود انتظار دارند، با لحاظ كردن ، كه اين امكان وجود دارد مطابق با نياز آنچه كه خدهدرا تشكيل ميسهامداران 
.گيري نمايندهاي قانوني با درآمد حاصل از آن تصميممحدوديت

اياخلاق حرفهاصول 

هاي دهد، بستگي به ويژگيكنندگان قرار ميپذيرش مسئوليت در قبال اطلاعاتي كه حرفه حسابداري در اختيار استفاده
اي ندگان، روابط اعضاي حرفه با يكديگر و روابط هر عضو با جامعه حرفهكناصلي حرفه، روابط اعضاي حرفه با استفاده

حرفه . گيردكه آن حرفه در جامعه به عهده مي،ليتي بستگي داردئومقبوليت حرفه حسابداري به ميزان مس. دارد
تهيه گزارشات (به دليل نوع و ماهيت خدماتي ) شامل خدمات حسابداري، حسابرسي و ساير خدمات مربوط(حسابداري 

.ار و اعتماد خاصي برخوردار باشدتبدهد، بايد از اعه ميئكه ارا) مالي
نمايند به منظور تأمين گيري خود استفاده مياي در تصميمحسابداران حرفهكار كنندگان از نتايج با توجه به آنكه استفاده
اي خدمات ن حرفهاكنندگان در خصوص اطلاعات ارائه شده، لازم است حسابداررضايت استفادهو حفظ اعتماد عمومي 

عموم و بت به سازمان خود هاي مالي نسن مديريت در قبال ارائه گزارشاحسابدار. اي مطمئن ارائه نمايندخود را به گونه
اي كه لازمه تأمين منافع عمومي است، را رعايت ين و ضوابط اخلاق حرفهيليت دارند و بايد اصول بنيادي آئوجامعه مس

1.Goodpaster, Kenneth E. and John B, Matthews can A corporation Have a conscience? Harward Business 
Revlew (January – February, 1982), P.134.                                                                                       
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هاي سازمان يا اعضاي حرفه، حسابداران اي مبنايي است كه چگونگي رفتار، اعمال مسئوليتين اخلاق حرفهيآ. نمايند
كند، مديران مالي و حسابدارن مديريت مسئوليت و را در مقابل جامعه و گروههاي ذينفع تعيين ميمديريت و مديران مالي

اخلاق رعايت اصول به و تعهد پايبندي . اي را در حد مطلوب رعايت كنندحرفهوظيفه دارند كه استانداردهاي آيين اخلاق 
:عبارتند ازوليت دارند، مديريت نسبت به آنها مسئاناي كه مديران مالي و حسابدارحرفه

هر فرد شاغل در بخش حسابداري مديريت و مديريت مالي بايد در ارتباط با :)صلاحيت(شايستگيلياقت و - 1
:زير پاسخگو باشدموارد 
.اي و تخصصي خودهاي حرفهمستمر دانش و مهارتارتقاياي از طريق حرفه1صلاحيتحفظ سطح مناسبي از - 
طبق قوانين مربوط، مقررات و استانداردهاي فني،خويش اي وظايف حرفهانجام- 
اتكا و مربوط اطلاعات قابل با استفاده از هاي لازم پس از تحليل مناسب تهيه گزارشات شفاف و كامل و توصيه- 

اي خود بدست اي بايد به محرمانه بودن اطلاعاتي كه در جريان ارائه خدمات حرفهحسابدار حرفه:رازداري-2
اي استفاده چنين اطلاعاتي بدون مجوز صريح كارفرمايان از نظر قانوني و حرفهاز و نبايد پاسخگو باشدآورد، مي

:مدير مالي و حسابدار مديريت بايد به موارد زير در حفظ رازداري پايبند باشد. افشا نمايدنموده و يا آنها را 
آورد، به استثناي مواردي كه د بدست ميوكه در حين اجراي وظايف خخودداري از افشاي اطلاعات محرمانه - 

.افشاي آن طبق قانون مجاز شناخته شده است
اي مناسب كه در جريان انجام كار خود در سازمان آگاه ساختن كاركنان تحت سرپرستي خود به شيوهآموزش و - 

جنبه محرمانه بودن اطمينان از رعايت ر حصولبه منظوهاي آنان به آن دسترسي پيدا كرده و نظارت بر فعاليت
.اطلاعات در عمل

كه در جريان انجام كار خود در سازمان به آن ايخودداري از استفاده يا تظاهر به استفاده از اطلاعات محرمانه- 
استفاده از ، اعم استفاده از اين اطلاعات به منظور كسب منافع غيراخلاقي و غيرقانونيودسترسي پيدا كرده ، 

.به نفع خود يا به نفع ديگران

اي و كسب و درست و امين بودن در تمام روابط حرفهدرستكاري بيانگر صادق بودن، :صداقت و درستكاري- 3
به موارد زير بايد نسبت و مديران مالي حسابداران مديريت .باشددور از تضاد منافع ميه برخورد منصفانه و بكار، 

:پاسخگو باشند
تضاد منافع بصورت واقعي و ظاهري،هرگونه اجتناب از - 
كند،اي لطمه وارد مياجراي كارهاي محوله به فرد همراه با اخلاق و رفتار حرفهبه اجتناب از انجام هر نوع فعاليتي كه - 
ر گذار باشد،يثتأحضور در مراسم و يا پذيرايي كه ممكن است در اقدامات جاري فرد و عدم پذيرش هر گونه هدايا - 

1 .Competence
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لانه يا عملكرد موفقيت ئواوت مسضها كه مانع قاي و يا ساير محدوديتهاي حرفهشناسايي و انتقال محدوديت- 
.شودآميز يك فعاليت مي

.موجب خدشه دار شدن حرفه گردد،روداجتناب از وارد شدن يا حمايت از هر نوع فعاليتي كه احتمال مي- 
.اي اعم از مساعد يا نامساعدت و قضاوتها و اظهارنظرهاي حرفهاجتناب از انتقال اطلاعا- 
.پرهيز از اقدامات ناسازگار با حرفه يا حمايت از آنها- 

هيأت (كنداعتبار ميرعايت قوانين و مقررات مربوط و اجتناب از هر اقدامي كه حرفه را بي:ييارفتار حرفه-4
).2009ن، االمللي استانداردهاي اخلاقي براي حسابداربين

:پاسخگو باشددر مقابل موارد زير بايد حسابداري مديريت و مديريت مالي هر فرد شاغل در بخش : بيطرفي- 5
اطلاعات به صورت عيني و منصفانه،انتقال و اعلام- 
محتواي كننده از رود درك استفادهاي كه انتظار ميافشاي كامل تمامي اطلاعات مربوط بطور منطقي، به گونه- 

.دهدهاي ارائه شده را تحت تأثير قرار ميو توصيه، نكاتگزارشات ، مفاهيم
.ايار و حرفههاي كسب و كسوگيري، تضاد منافع يا نفوذ غيرضروري ديگران براي از بين بردن قضاوتوجود- 

راهبري شركتي

پنهان كردن بدهي و گمراه كردن (»انرون« هاي حسابداري و سقوط شركتهاي بزرگ در آمريكا چون رسوايي

تقلب در (»ورلد كام«و ) گذاران به موجب دستكاري اطلاعات مالي با كمك شركت حسابرسي اندرسونسرمايه
هاي سهامداران نگرانيبراي) زيان شديد(»تل وان«مانند هاي استرالياييشركتو ، غير واقعي نشان دادن اقلام مالي

شفافيت مالي و غيرمالي شركت و جلوگيري از سوء استفاده مديران و پاسخگويي ها، لزوم جدي در شكل اداره شركت
شفافيت، رعايت انصاف، از منابع، ارتقاي پاسخگويي، بهينه استفاده . گرديدبيشتري برخوردار توجهنفعان، از ذي

و كارهاي راهبري ساز ،نفعان موجب استقراررعايت اصول اخلاقي ، جلوگيري از تقلب و رعايت تأمين حقوق ذي
قانوني 2002هاي بيشمار شركتها در بورس آمريكا، كنگره آمريكا در جولاي سال به موجب تقلب. شركتي شده است

نمود، تصويب تفويض مي(SEC)اي را به سازمان بورس آمريكا ابل ملاحظهكه اختيارات ق» آكسلي-ساربنز «به نام 
حسابرسان داخلي و حسابرسان مستقل بود، ها و پاسخگويي مديران اجرايي، هدف اين قانون افزايش مسئوليت. كرد

ي به نام حثراستا بدر اين . توانند بطور مستقيم يا غيرمستقيم در تقلب نقش ايفا نمايندبدين ترتيب اين سه گروه مي
راهبري شركتي مورد توجه قرار گرفت، تا از اين طريق بتوان تقلب و زيان سهامداران و ساير ذينفعان را تا حد امكان 

پذيري است كه در همه جاي دنيا يكسان مساوات؛ شفافيت و مسؤليت: اصول اوليه راهبري شركتي شامل. كاهش داد
. هاي تجاري جهان امروز، بسيار سودمند باشدتواند براي شركتترويج و ارتقاي راهبري شركتي مناسب مي.باشدمي

راهبري شركتي بيش از هر چيز حيات بنگاه اقتصادي را، هدف قرار داده و در صدد است تا منافع سهامداران در مقابل 
):2005كيسي، تاميسون و رانت، (رت است از ها حفاظت كند، دو هدف عمده راهبري شركتي عبامديريت سازمان
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كاهش ريسك بنگاه اقتصادي از طريق بهبود و ارتقاي شفافيت و پاسخگويي، -1
.پذيري مديريت اجراييبهبود كارايي درازمدت سازمان، از طريق جلوگيري از خودكامگي و عدم مسوليت-2

) 2007رضايي، () جزءگرا(خرد ) 2، و )گراكل(كلان ) 1: توان از دوديدگاهبراي درك بهتر مفهوم راهبري شركتي مي
:آنرا تشريح كرد

اي از روابط بين هيأت مديره شركت، مديريت، سهامداران، از ديدگاه خرد، سيستم راهبري شركتي در برگيرنده مجموعه
به .دهده شركت را نشان ميهاي تعيين شده؛ نحوه چگونگي اداركه با استفاده از هدفاست نفعان حسابرسان و ساير ذي

و پاسخگويي پذيري ليتئوبيان ديگر، اصول اوليه راهبري شركتي شامل شفافيت ساختارها و عمليات شركتي، مس
كنندگان ليت شركت نسبت به كاركنان، اعتباردهندگان، عرضهئومديران و اعضاي هيأت مديره نسبت به سهامدارن و مس

سيستم راهبري شركتي يعني ،از ديدگاه كلان. كه شركت در آن جا فعاليت داردكالا و خدمات و جوامع محلي است 
براي جلب اعتماد بازار، كارآمدي سرمايه، تجديد كه شوند، ها در يك فضاي باز و صادقانه اداره ميكه شركتياسيمق

)2007، 1زيمرلي(.عمومي جامعه داراي اهميت استساختارهاي صنعتي كشورها و در نهايت ثروت
، راهبري 2004در سال (IFAC)2»المللي حسابدارانفدراسيون بين«،شدهارائه تعاريف متعددي از راهبري شركت 
هاي به كار برده شده توسط ليتها و شيوهئواز مساست راهبري شركتي عبارت «: شركتي را چنين تعريف كرده است

ها ، كنترل ريسك و دستيابي به هدفاستراتژيك هيأت مديره و مديران موظف با هدف مشخص كردن مسير 
. »شودتعيين ميلان منابعئومسمصرف 

دستيابي به پاسخگويي، 3هدف نهايي راهبري شركتي«ن دارد كه آبررسي تعاريف و مرور ديدگاههاي صاحبنظران حكايت از 
راهبري شركتي : نويسدمي1994ال پاركينسون در س.»نفعان در شركتهاست، رعايت حقوق ذي)انصاف(شفافيت، عدالت 

.»عملكرد مديريت شركت مطابق با منافع سهامداران استضمينفرايند نظارت و كنترل براي ت«عبارت از 
راهبري شركتي عبارت از مجموعه قوانين، «:نمودو كامل ارائه توان يك تعريف جامعبا مرور تعاريف مختلف مي

هاي پاسخگويي، شفافيت، هايي است كه موجب دستيابي به هدفها و سيستممقررات، ساختارها، فرايندها، فرهنگ
».شودنفعان ميذيحقوق عدالت و رعايت 

صلي آنها ليت ائوشوند، مسحسابداران مديريت از جمله پيشگامان اصلي سيستم راهبري شركتها محسوب مي
اطلاعاتي كه آنها تهيه و تحليل . باشدبكارگيري اطلاعات براي گزارش در مورد وضعيت مالي شركتهاي خود مي

. گيردكنند، توسط هيأت مديره و مديران اجرايي به منظور تنظيم استراتژي عملياتي شركت مورد استفاده قرار ميمي
رسوايي و فساد اغلب با ،دهندانجام ميه اصلي راهبري شركت را هانه وظيفدر حقيقت، حسابداران مديريت بطور آگا

رسد كه تحريف و تقلب آن ي مالي شركت آغاز شده و زماني به پايان ميهاهايي به منظور دستكاري گزارشطرح
مديرانتوجه به ها ديگر منعكس كننده واقعيت نيست، بسيار وسيع باشد و بوضوح و آشكارا مشخص باشد كه گزارش

سازي درستكاري و در فرهنگيدر اعمال مديريت منابع سازمان دارند، وظيفه سنگينكه يبا توجه به اختيارات وسيع

1 .Zimmerli
2 .International Federation of Accountant
3 .Corporate Governance
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هاي داخلي در جهت پيشگيري و كشف رسوايي و فساد دارند، اصول راهبري شركتها و قوانين استقرار كنترل 
هاي اساسي را برداشته با جديد كنترل مديريتي، گامموضوعه در جهت ايجاد وظايف جدي براي مديران و ايجاد نظام 

اي، آيين رفتار حرفه.كرده استايجادجايگاه اعضاي غير موظف هيئت مديره، نظام خود كنترلي سازمان را ويتتق
.كندكار خود مياي هاي حرفهحسابرسان و حسابداران را موظف به درستكاري و رعايت امانتداري در تمام زمينه

اعمال كرده و با را نظارت مستمر ،ت مؤثر در يك سازمان براي جلوگيري از فساد مالي در فرايند رسيدگيمديري
هاي قوي كنترل داخلي به محض گزارش مشكوك، فرايند رسيدگي فعال شده و با پيگيري و استفاده از ايجاد سيستم

امل خود را در جريان عمظنون به صحت همكاري بروز هر گونه تقلب ادعايي وجلوگيري از متخصصان برون سازماني در 
ارشد مالي در كنار مديران ارشد اجرايي براي جلوگيري از بروز تقلب و فساد مالي شخصاً مديران.دهندقرار ميها رسيدگي

.حذف شوندهتا صورتهاي مالي دروغين و متقلبانهستندشامل صورتهاي مالي ملزم به تأييد گزارشات سالانه شركت
خط مشي مديريت سازمان به عنوان يك عامل بازدارنده، بايد منعكس كننده پيامدها و فرايندهايي باشد كه نسبت به 

تواند شامل اخراج كاركنان، خاتمه قرارداد پيامدهاي اتفاقي ميگردد، اعمال ميافرادي كه مرتكب تقلب و تخلف شده 
.امي باشددر مواردي گزارش موضوع به مراجع قانوني و انتظو 

طراحي كنند كه هر گونه فساد مالي و تقلبي در اي را به گونهاي داخلي همديران ارشد مالي و اجرايي بايد كنترل
هاي داخلي كنترلدر كالبد شكافي و رسيدگي شده تا نقاط ضعف موجود موضوع به طور كامل ، رخ دهدسازمان 

كه مستندات برنامه مديريت ضروري استنظارت مستمر مديريت مداوم و رسيدگي به منظور اعمال .مشخص شود
در واقع راهبري . مستمر به روز شود تا از بروز هر گونه تقلب و فساد مالي جلوگيري شودبطورخطر تقلب و فساد مالي 
ها و دستورالعملو ها تدوين قوانين، رويهو هاي هدايت و كنترل شركتهاست، كه با وضع شركتي مجموعه مكانيزم

اهداف شفافيت در فرايند سازوكار خود، شركتها با رعايتو شود،رلي موجب اطمينان بخشي مينتهاي كطراحي سيستم
.آورنديك محيط كنترلي مناسب به وجود مي

پرسش����

.اهداف گزارشگري درون سازماني را بيان كنيد-1
.مالي كدام است؟ بيان كنيدتعريف حسابداري مديريت و مقايسه آن با حسابداري -2
.هاي مديريت را بيان كنيداهداف گزارش-3
.هدف حسابداري مديريت را بيان كنيد-4
كنندگان برون سازماني به اطلاعات متفاوت نياز چرا مديران اجرايي و كاركنان بخش توليد نسبت به استفاده-5

.دارند؟ بيان كنيد
.شود، بيان كنيدريزي تأكيد ميي كه در برنامهعامل. ريزي را تعريف كنيدبرنامه- 6
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.منظور از كنترل چيست؟ و مراحل آن را بيان كنيد-7
.هاي تعيين شده در بودجه انحراف وجود دارد؟ بيان كنيدعملكرد با شاخصدر چرا -8
.گيري را  مشخص و تعريف مختصري از هر يك را ارائه كنيدمراحل يك فرايند تصميم-9
.ور از اطلاعات مربوط و نامربوط چيست؟ مثال بزنيدمنظ- 10
.منظور از بهبود مستمر و كايزن چيست؟ بيان كنيد-11
.گيري را تعريف كنيدچارچوب نظري تصميم-12
.گيري نقش رعايت ضوابط اخلاقي چگونه استبراي رسيدن به اهداف در تصميم-13
پاسخگو نسبت به آنها و حسابداران مديريت بايد رعايت نموده و اي كه مديران مالياصول بنيادي اخلاق حرفه-14

.باشند كدامند؟ هر كدام را بيان كنيد
شركتي چيست؟ نقش آن در حسابداري مديريت كدام است؟) حاكميت(منظور از راهبري -15
.گيري را تحليل كنيداي در تصميمنقش اصول اخلاق حرفه-16

اي سئوالات چندگزينه����

هاي زير با اهداف اصلي حسابداري مديريت سازگاري ندارد؟كداميك از گزينه-1

،گيريريزي عمليات، كنترل و تصميمفراهم آوردن اطلاعات لازم براي برنامه) 1

گيري،هاي مالي به منظور تأمين نيازهاي مديريت جهت تصميمفراهم آوردن گزارش) 2

،گيرياصول و ضوابط پذيرفته شده جهت سودمند بودن در فرايند تصميمهاي مالي بدون رعايت تهيه گزارش) 3

.ريزي و كنترلتهيه اطلاعات براي كليه ذينفعان براي برنامه) 4

هاي زير با اهداف گزارش مديريت سازگاري ندارد؟كداميك از گزينه-2

گيري،گرايي در فرايند تصميمكاهش ذهنيت) 1

عملكرد،گيري و ارزيابي اندازه) 2

عدم تطابق و سازگاري با اصول پذيرفته شده حسابداري،) 3

گيري مبناست،صرفاً سودمند بودن گزارش در فرايند تصميم) 4

هاي زير وجه تمايز اساسي حسابداري مديريت است؟كداميك از گزينه-3

بدون نياز به تأييديه حسابرسي است،) 2تأكيد بيشتر بر آينده است،) 1

.تأكيد بر عدم مربوط بودن) 4شود،براساس نياز تهيه ميغالباً ) 3
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:حسابداري مديريت-4

.شوداز طريق اصول پذيرفته شده حسابداي نظارت مي) 1

.بر اهداف اطلاعات خاص تأكيد دارد) 2

.كندتهيه مي، رااطلاعاتي كه در تصميمات مديران سودمند باشد) 3

.محدود به داده هاي هزينه است) 4

:ف حسابداري مديريتوظاي-5

.استريزي، هدايت، ارزيابي و كنترلبرنامه) 2.استريزي، هدايت، و فروشبرنامه) 1

.استهدايت توليد و كنترل عمليات) 4است،ريزي، توليد و كنترل عملياتبرنامه) 3

ريزي نادرست است؟زير در مورد برنامهمواردكداميك از- 6

آينده نگري و عزمي راسخ جهت رسيدن به آن،تعهد عمل بر مبناي تفكر و ) 1

بيني اهداف آتي توسط مديران قبل از هر گونه اقدام عملي،پيش) 2

هاي سازمان،فرايند پويا و هدفمند براي جهت بخشيدن به كل فعاليت) 3

.هاي عمليبرنامه رسمي در قالب اعداد و ارقام جهت اجراي طرح) 4

باشد؟ك از عوامل زير نميانحراف در بودجه ناشي از كدامي-7

،غيرقابل كنترل بودن عوامل) 2غير واقعي بودن بودجه،) 1

.پذيري در بودجهعدم انعطاف) 4ضعيف عمل كردن دواير مربوط،) 3

ناپذير كدام است؟منظور از انحراف اجتناب-8

وره،هاي واقعي مواد در توليد به دليل افزايش قيمت جاري بازار طي دفزوني هزينه) 1

الات،فزوني ناشي از عدم كارايي واحد توليدي به دليل فرسودگي ماشين) 2

فزوني فعاليت توليد به دليل خريد مواد نامرغوب،) 3

.هاي واقعي سربار ساخت قابل كنترلفزوني هزينه) 4

:كداميك از مفاهيم زير ويژگي اصلي حسابداري مديريت يا حسابداري مالي است-9

،پذيري كمترداشتن انعطاف) 2،به مديرانارائه مشاوره) 1

گزارشات همراه با جزئيات) 4،آيندهرتأكيد بيشتر ب) 3

،پذيري رويه حسابداريانعطاف) 6،رعايت اصول پذيرفته شده حسابداريالزامي بودن ) 5

،عدم رعايت تناوب گزارشگري) 8،پايبندي به مقررات) 7

.ماهيت اطلاعات پولي و غيرپولي) 10،عدم نياز اطلاعات به حسابرسي) 9
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گيري ناسازگار است؟كداميك از مفاهيم زير با اطلاعات مربوط در تصميم-10

،مربوط به امروز و گذشته نيست) 1

،هكارهاهاي متفاوت براي شناسايي راداشتن پاسخ) 2

ها در قبول يا رد سفارش،همواره ثابت ماندن هزينه) 3

.هاي آتيانتظار وقوع در دوره) 4
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دومدومفصل فصل 22

نهنهييگوناگون هزگوناگون هزممييمفاهمفاه
و و 

گيري مديريتگيري مديريتتصميمتصميم

آموزشياهداف * 

::::شويدشويدشويدشويدمفاهيم زير آشنا ميمفاهيم زير آشنا ميمفاهيم زير آشنا ميمفاهيم زير آشنا ميبعد از مطالعه اين فصل شما بابعد از مطالعه اين فصل شما بابعد از مطالعه اين فصل شما بابعد از مطالعه اين فصل شما با

ها بر مبناي تبيين بهاي تمام شده محصول،بندي هزينهطبقه. 1-2

ها بر مبناي ارتباط با حوزه عملكرد،بندي هزينهطبقه. 2-2

گيري،ها براساس گرايش به تغيير جهت تصميمبندي هزينهطبقه. 3-2

ها براساس كاركرد،بندي هزينهطبقه. 4-2

گيري،ها بر مبناي اهداف تصميمبندي هزينهطبقه. 5-2

گيريها براساس قابليت استفاده در تصميمبندي هزينهطبقه. 6-2

چيست؟و فرصت از دست رفته هاي ريخته و تفاضلي منظور از هزينه. 7-2

هاي مربوط و نامربوط كدام است؟منظور از هزينه. 8-2

محصول و زنجيره ارزشها از منظر چرخه عمر بندي هزينهطبقه. 9-2
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كليات

. گيري استارزش آفريني جهت خلق ثروت مستلزم توليد و در اختيار قرار دادن اطلاعات لازم به عنوان پايه تصميم
موفقيت و تداوم فعاليت در محيط رقابتي جديد در گرو تهيه و تدارك اطلاعات در ارتباط با موضوع اصلي انواع 

خش است، در حسابداري مديريت اصطلاح هزينه يا بها هاي عوامل تشكيل دهنده توليد و اعمال مديريت اثربهزينه
(cost)گيري بهاي تمام شده محصول و خدمت و تعيين مفهومي گسترده دارد، شناخت برخي از انواع هزينه براي اندازه

دارد، بندي، كنترل هزينه كاربردريزي، بودجهدرآمد در بازار رقابتي مورد نياز است، در برخي موارد در راستاي برنامه
شناخت برخي از انواع . سودمند هستند) ايبندي سرمايهبودجه(مدت يا بلندمدت گيري كوتاهبرخي ديگر براي تصميم

هزينه براي انجام دادن اصلاحات، بازنگري براي توليد محصول و خدمت موجود و برخي موارد شناخت هزينه جهت 
در وارد شدن به بازارهاي رقابتي جديد، عرضه محصول و ارائه هاي جديد براي توليد يا ارائه خدمتحليافتن راه

ها داشتن آگاهي از انواع مفهوم هزينه براي توليد محصول متنوع و خدمت ارزان قيمت در محيط رقابتي براي شركت
زينه است، انواع هجامعيت ارائه خدمت گوناگون داراي اهميت حياتي است، برنده و بازنده شدن در بازار رقابتي شناخت 

.شودكه در اين فصل بدان پرداخته مي

مديريت هزينه

كننده نقشي در تعيين قيمت بازار ندارد، براي ) عرضه(گردد، توليد بازار تعيين ميدر بازار رقابتي، قيمت توسط 
است، سود يا ) بازده(هاي تجاري كسب سود هدف فعاليتها را مديريت كرد، دستيابي به سود مورد انتظار بايد هزينه

ست، در نتيجه براي كسب سود يا بازده مورد انتظار پارامتر اهابازده مورد انتظار برابر با تفاوت بين درآمدها و هزينه
گذارد، متغيري است كه بر هزينه كل اثر مي(كننده نبوده، بلكه تنها عامل هزينه ) عرضه(قيمت بازار در اختيار توليد 

تواند در آن نقش ايفا است كه مديريت مي) دهد، هزينه كل مورد نظر را تغيير مي1ل هزينهيعني تغيير در ميزان عام
باشد، صرفاً را افزايش دهد، در سيستم بازار رقابتي، قيمت در كنترل مديريت نميمورد انتظار خود ) بازده(كند و سود 

در ارزش آفريني و كسب سود بالاتر نقش توانها در كنترل مديريت است، كه در نتيجه تصميمات مديريت ميهزينه
يا بهاي تمام شده محصول (cost)در بازار رقابتي قيمت بازار تابعي از هزينه نيست، در اين بازار هزينه . مؤثري ايفا نمايد

مصرف شده در راستاي اهداف مورد نظر تعيين) مواد، دستمزد و سربار(گيري بر مبناي منابع براساس يك شاخص اندازه
جويي كرده، سود و بازده مورد ها صرفهتواند در برخي هزينهمديريت با بكارگيري سازو كارهاي تكنيكي مي. شودمي

:هايي وجود داردكارهاي مديريتي و عملياتي ساز و كار و راهبراي كاهش هزينه. انتظار را افزايش دهد

براي هر يك از عناصر زنجيره ارزش بر مبناي كاركردهاي تجاري در توليد شامل آحاد توليد، هزينه دستمزد مستقيم، و ) زاهزينه(عامل تعيين كننده هزينه . 1
.است) تعداد تلفن مشتريان جهت درخواست خدمت(طراحي محصول شامل تعداد محصول، تعداد قطعه هر محصول، ساعت كار مهندسان و خدمات پس از فروش 
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يرات در طراحي، فرايند و فعاليت، مبلغ دقيق كاهش ريزي با تغيكاهش هزينه در مرحله برنامه. 1طراحي مجدد- 1
.شودگيري ميهزينه ناشي از طراحي مجدد اندازه

جهت . شوددهي مجدد ميهاي عملياتي و مديريتي سازمانفرايندي است كه براي كاهش هزينه. 2مهندسي مجدد-2
نيل به اين هدف از طريق طراحي دوباره فرايندهاي شركت در جهت بهبود در معيارهاي ارزيابي عملكرد، تعديل 

و تركيب برخي مشاغل و هاي بدون ارزش افزوده، اصلاح شرح وظايفها، تركيب يا حذف فعاليتيك سري فعاليت
هايسازي استراتژيحذف برخي از آنها، مهندسي مجدد مبنايي است براي تجزيه و تحليل دقيق مزاياي رقابتي و پياده

گذار اقدام عملي در فرايند مهندسي مجدد، كمك بسزايي به كاهشرقابتي، مديريت هزينه از طريق ارائه اطلاعات اثر
.نمايدهزينه اقدام مي

مديريت هزينه، براي دستيابي به موفقيت در سازمان كليد اصلي داشتن اطلاعات لازم در محيط كسب و كار است، * 
ها را مديريت هزينه هاي مديريت براي جلب رضايت مشتريان همراه با كاهش و كنترل هزينهمجموعه تلاش«

ها و اطلاعات اثرگذار غير مالي مدها و هزينهمديريت با داشتن بهترين و بهنگام اطلاعات مالي درباره درآ. »گويند
مديريت هزينه يعني با استفاده از . تواند مديريتي اثربخش اعمال كندوري در يك واحد تجاري ميهدرباره بهر

تواند در آفريني بيشتر يا هزينه كمتر، تنها داشتن معيارهاي مالي نميها و ساز و كار لازم موجب ارزشتكنيك
مشتريان، ياد ارزش كند، عدم توجه به اطلاعات متغيرهاي غيرمالي مانند كيفيت محصول، وفاداربلندمدت ايج

شود، موجب از دست دادن مشتريان و سهم بازار در بلندمدت تعداد تلفني كه براي ارائه خدمت به شركت زده مي
مدت و با وجود يك برنامه راهبردي كه در اين راستا مديريت با داشتن اطلاعات مالي و غيرمالي در كوتاه. خواهد شد

) برنامه و سياست كلي شركت براي دستيابي به اهداف معين(هاي تجاري انداز مشخص، استراتژيدر آن چشم
آميزي در راستاي اهداف در صحنه رقابت باقي توان مديريت هزينه را به نحو موفقيترقابتي مشخص شده باشد، مي

. بماند

گيريتصميمينه براي مقاصد مفاهيم گوناگون هز

بدين معني تا . كرد) هزينه(بايد پول خرج ) درآمد(ايد كه، براي بدست آوردن پول شايد اين عبارت ساده را شنيده
تر در يك مفهوم تخصصي.، از درآمد خبري نيستشودن) هزينه(دارايي در اجراي فعاليت اصلي و مستمر مصرف 

يك واحد تجاري يا تركيبي از آنها در اجراي فعاليت مستمر در يا ايجاد بدهي ) اعم از نقد يا غيرنقد(مصرف دارايي «
گيريريزي، كنترل و تصميمدر مباحث برنامه. را هزينه گويند» يا جانبي كه منجر به كاهش حقوق صاحبان سرمايه گردد

گيري بهاي تمام شده محصول يا در مؤسسات توليدي، اندازه. گرفته شودستي تعريف و بكاربايد مفهوم هزينه بدر

1 .Redesign
2 .Reengineering
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آيد، زيرا در هر مرحله از فرايند توليد محصول، مهم حسابداري به شمار ميهاياز كاركرد1هاي توليدهزينه
هزينه توليد يا . ر استشود، از اهميت خاصي برخورداهايي كه براي تكميل محصول بدان تخصيص داده ميهزينه

محصول در مؤسسات توليدي شامل حاصل جمع مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و (Cost)بهاي تمام شده 
با در ارتباط مستقيمها هاي ديگري به جز هزينههزينه،در مؤسسات. باشدمي) سربار ساخت(هاي غيرمستقيمهزينه

به وضعيت براي گردش كار جهت رساندن محصولات توليدي باشد، و كه بطور آشكار به توليد مربوط نميچرخه توليد 
ايكه در آن به دليل اينكه منافع آتي از آنها متصور نيست، عمدتاً به دورهبه مصرف كننده نيز وجود دارد، قابل فروش 

به عنوان هزينه بوده و (Expense)اداري و عمومي هاي توزيع و فروش،شامل هزينهگردند، اند مربوط ميواقع شده
يكسان ) هزينه توليد(costو ) هزينه(Expenseشوند، عملاً دو اصطلاح ميدر صورت سود و زيان گزارش دوره ناميده 

ارزش پولي منابع اقتصادي (cost)بها حسابداري مديريت و حسابداري صنعتي؛ واژهحوزه در .شودبكار گرفته مي
در گذشته مصرف شده ) ها ي ساختو ساير هزينهمستقيم دستمزد ومواد(است كه به منظور دستيابي به محصول 

ارزش منابع اقتصادي مصرف شده به منظور ارائه ، رود در آينده مصرف شود، و در مورد خدمات نيزيا انتظار مي
نتظار ارزش پولي منابع اقتصادي مصرف شده به منظور دستيابي به محصول جديد كه ا«بطور كلي . باشدخدمات مي

ارزش اقلام پولي كالا يا (ارزش پولي منابع اقتصادي «» .گويند(Cost)رود داراي منافع اقتصادي آتي باشد را بها مي
مصرف شده به منظور كسب درآمد در اجراي فعاليت مستمر با جانبي كه منجر به كاهش حقوق صاحبان ) خدمات

ارزش اقلام پولي كالا يا خدمات مصرف شده در فرايند «به بيان ديگر هزينه » گويند(expense)سهام گردد را هزينه 
ارزش پولي منابع اقتصادي «عبارت از (Cost)هزينه ،تيحسابداري مديرفضاي در . »ئه خدمات استاراايجاد كالا يا 

در : است كه» و جاري)هاي بعدقابل انتقال به دوره(دستيابي به منافع اقتصادي آتيو خدمات مصرف شده به منظور 
معادل انگليسي و خدماتي آن در مؤسسات توليدي سراسر اين كتاب بطور اخص مفهوم واژه هزينه و روش محاسبه

Costبكار گرفته شده است.
متفاوت بستگي دارد، دو سؤال اصلي در اين زمينه ) رويكرد(هاي ها براي مقاصد گوناگون به نگرشبندي هزينهطبقه

:جود داردو
و،؟استمربوط گيري و ارزيابي عملكرد مديريت هزينه جهت تصميممرتبط با آيا هدف اصلي استفاده از اطلاعات ) 1
.ارتباط داردگيري برون سازماني ها براي تهيه صورتهاي مالي جهت تصميمگردآوري اطلاعات مرتبط با هزينهيا) 2

ها داراي اهميت است، چنانچه هر يك از اين بندي هزينهتعيين هدف در طبقه،هابا توجه به طرح اين قبيل پرسش
به منظور تعيين .گيردمورد قضاوت قرار بايد گيريها دارد، تأثير نهايي كه بر نتايج تصميمدليل به اهداف مورد نظر باشد، 

ريزي و ي، ارزيابي عملكرد، برنامهمحصول و ارزشيابي موجوديها جهت انعكاس در صورتهاي مالي اساسبهاي تمام شده 
هدف هنگامي كه . شودميمنظر خاص توجه از ،يكبراساس اهداف مورد نظر به هر بودجه بندي عملياتي آتي، ، كنترل

و يا گيري و ارزيابي عملكرد توسط مديران در درون سازمان باشد، تصميم،هااستفاده از اطلاعات مرتبط با هزينه

1 .Product Cost
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گيري براي تصميمدوره ماليمحصول و موجوديها جهت ارائه در صورتهاي مالي اساسي در پايان هر ارزشيابي موجودي 
بايد مباني مرتبط با ،هابندي هزينهاز اين رو در طبقه. ها متفاوت خواهد بودبندي هزينهباشد، طبقهبرون سازماني

ها در مؤسسات بندي هزينهگيري و تعيين الگوي طبقهبه هر حال، اندازه. گيري گروههاي ذينفع مشخص شودتصميم
مباني . آميز مورد نظر گروههاي ذينفع امري حياتي استانتفاعي و غيرانتفاعي از لحاظ دستيابي به اهداف موفقيت

:گيري به قرار زير استرخورد با تصميمها براساس نوع ببندي هزينهطبقه
برمبناي تعيين بهاي تمام شده محصول،ها بندي هزينهطبقه-1
گيري،جهت تصميم) ربرمبناي رفتا(ها براساس گرايش به تغييربندي هزينهطبقه-2
بر مبناي ارتباط با حوزه كاركرد،ها بندي هزينهطبقه-3
،گيريتصميمقابليت استفاده در ها براساس بندي هزينهطبقه- 4
ها بر مبناي قابليت كنترل،بندي هزينهطبقه-5
.ها براساس چرخه عمر محصول و زنجيره ارزشبندي هزينهطبقه- 6

)قابليت رديابي(ها بر مبناي تعيين بهاي تمام شده محصول بندي هزينهطبقه

هاي كارخانه به كالاي د خام با كمك نيروي انساني و داراييي است كه مواهايها و فرآيندشامل فعاليت) توليد(ساخت 
مصرفشامل بهاي تمام شده منابع ) بهاي توليد(تعيين بهاي تمام شده محصول . شودتبديل مي) محصول(ساخته شده 

) توليدهايهزينه(شده در توليد نظير مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و سربار كارخانه است كه اصطلاحاً هزينه محصول 
.شودناميده مي

در اين قبيل مؤسسـات مـواد خـام    . گرددفرآيند توليد در مؤسسات توليدي با مواد اوليه آغاز مي:  هاي توليدهزينه
هـاي ثابـت كارخانـه، بـه     و ساير دارايـي ) خط توليد(به خط توليد انتقال داده شده، با كمك نيروي انساني و ابزار كار 

شـامل منـابعي   ) هاي قابل انتقال به موجوديهزينه(محصول توليدهاي هزينه. شوديل ميمحصولات ساخته شده تبد
هزينـه  ،هزينـه مـواد خـام   شـامل هـاي سـاخت محصـول   هزينه. شوندهستند كه جهت ساخت محصول مصرف مي

هايي كـه لزومـاً   هاي بكارگيري ابزار كار در توليد و ساير هزينهدستمزد نيروي انساني به كار رفته در محصول و هزينه
بهاي تمام شده كالاي آماده براي فـروش در مؤسسـات توليـدي شـامل     .باشدمي،در ساخت محصول مشاركت دارند
) بهاي تمام شده كـالاي سـاخته شـده   (لاوه بهاي تمام شده محصول ابتداي دوره به عبهاي موجودي كالاي ساخته شده

هـايي  هاي ساخت، يا به بيان ديگـر هزينـه  يا هزينه) توليد(هاي محصول عوامل تشكيل دهنده هزينه. باشدطي دوره مي
هزينـه  ) 2هزينـه مـواد مسـتقيم،    ) 1يابنـد، بـه سـه دسـته،     هاي توليد به محصولات تخصيص ميكه در نتيجه فعاليت
.شوندتقسيم مي) هاي مشترك يا غيرمشتركهزينه() ساخت(1هزينه سربار كارخانه) 3دستمزد مستقيم، 

1 .Factory ovehead
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توان آن را به سهولت و به طور مستقيم بـه  شود، و ميارزش موادي كه در فرآيند ساخت مصرف مي:مواد مستقيم
چون اين مواد قابل رديابي به يـك واحـد محصـول مشـخص     :به بيان ديگر.صول مشخص تخصيص دادحيك واحد م
.گويند...) چوب براي توليد در و پنجره، مس براي توليد سيم و (»مواد مستقيم«است به آن 

به محصول خاص از آن هزينه موادي كه مصرف آن در فرآيند توليد ضروري است، اما رديابي : مواد غيرمستقيم
1»مواد غيرمسـتقيم «، به عنوان )به طور نسبي جزيي و كم اهميت است(باشد نميلحاظ اقتصادي مقرون به صرفه 

تلقـي )هـاي مشـترك  هزينه(هاي سربار ساختبط به مصرف آن به عنوان هزينهتهاي مربندي شده و هزينهطبقه
به طور مثال ارزش مواد مصرفي نظير كاغذ سنباده براي صاف كـردن در و پنجـره، قلـم مـو بـراي رنـگ       . شودمي

آلات، ارزش نـخ در  كردن چارچوب در و پنجره، جارو براي تميز كردن كارگاه، مصرف روغن در روغن كاري ماشين
و براسـاس  بـوده جزيي و كـم اهميـت   هاهزينهاين نوع . باشدميهايي از مواد غيرمستقيم نمونه... دوخت لباس و 

با توجه به دلايـل  . باشدبه توليد يك واحد محصول قابل توجيه نميهارديابي آن» رويكرد فزوني منافع بر مخارج«
.شودبندي ميطبقه) سربار ساخت(هاي سربار كارخانه ، ارزش مواد مصرفي آن جزء هزينهمطرح شده

حقوق ودستمزد كاركناني كـه بـه طـور مسـتقيم روي  محصـولات توليـدي خـاص كـار         هزينه :دستمزد مستقيم
بـه سـهولت قابـل    در اين راستا اين نوع هزينه و دارند يدر تبديل مواد مستقيم به محصول نقش مستقيموكنندمي

بـارز آن  هـاي  از نمونـه . شـود بنـدي مـي  طبقـه »2دستمزد مستقيم«ن هزينه ااست به عنوخاصي به محصول رديابي 
توان هزينه حقوق كاركناني كه در بخش مونتاژ خودرو و يا حقوق كاركناني كه به طور مستقيم در خـط توليـد در   مي

در مقابل حقوق و دستمزد كاركناني كـه بـه طـور مسـتقيم در سـاخت محصـول       . و پنجره اشتغال دارند را بيان نمود
به سهولت قابل رديـابي  از طرفي باشد و ناپذير ميري و اجتنابها در توليد محصول ضرودخالت ندارند، اما خدمات آن

هـاي بـارز   نمونـه . شودبندي ميهاي سربار ساخت طبقهبه عنوان دستمزد غيرمستقيم جزء هزينه،نيستبه محصول 
ايـن  در . باشدمي... كارگر، بازرس، نگهبان كارخانه، سرپرست توليد و سرحقوق و دستمزد شاملدستمزد غيرمستقيم

جا سؤالي كه ممكن است در ذهن خطور كند اين است، چرا دستمزد مستقيم بايد از دستمزد غيرمسـتقيم بـه طـور    
دستمزد مستقيم شامل حقوق و دستمزد كاركناني است كه به طور مستقيم مواد را به كـالاي  .جداگانه نگهداري شود

كه كاركنان و كـارگراني كـه بـه طـور     است بد، ضروري ، چنانچه توليد كارخانه افزايش ياكنندميساخته شده تبديل 
مستقيم در توليد نقش دارند، استخدام شوند و در صورت كاهش توليد، هر نوع اضافه كاري در ساعات اضافي كـاهش  

دسـتمزد غيـر مسـتقيم    . يافته و حتي ممكن است كاركنان اضافي در صورت عدم نياز در توليد محصول اخراج شـوند 
درصد افزايش يا كـاهش  10چنانچه توليدگردد، به طور مثالتوليد كمتر متأثر مي) افزايش يا كاهش(ت بر اثر تغييرا

1 .Indirect Material
2 .Direct labor
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، هزينـه دسـتمزد   رددر حقوق سرپرست توليد يا استخدام سرپرست توليد يا نگهباني كارخانه تـأثير نـدا  اين امر يابد، 
.باشدنميغيرمستقيم در شرايط عادي تابعي از تغييرات در حجم توليد 

هاي مواد مستقيم و دستمزدهاي توليد به استثناي هزينهكليه هزينه: هاي غيرمستقيمسربار ساخت يا هزينه
به بيان ديگر كليه . شودبندي ميطبقه) هاي مشتركغيرمستقيم يا هزينه(به عنوان سربار ساخت ،مستقيم
و در نتيجه به سهولت با يك واحد محصول قابل اشتهدهاي توليد كه رابطه مستقيمي با محصولات توليدي نهزينه

ها آن قدر كم اهميت باشد كه رديابي مستقيم آن از نظر اقتصادي قابل مبلغ نسبي هزينهياد و نباشرديابي نمي
هايي كه تحقق به بيان ديگر، هزينه. شودميهاي مشترك ناميدهيا هزينه»سربار ساخت«به عنوان ،توجيه نباشد

هزينه سربار ساخت ،محصول و مقدار مصرف آن را تعيين كردآن باناپذير بوده و به سهولت نتوان رابطه اجتنابآنها
.شودناميده مي) هاي مشترك و عموميهزينه( 

دستمزد سرپرست خط توليد، كاركنان حفاظت (دستمزد غيرمستقيم توليد : هاي بارز اجزاي سربار واقعي شاملنمونه
برداري، استهلاك و بيمه ساختمان كارخانه، تعمير ، مواد غيرمستقيم، مخارج بهره... )وكارخانه، سركارگرو نگهباني 

آلات خط توليد، تعمير و و نگهداري ساختمان توليدي، آب، برق و گاز مصرفي كارخانه، استهلاك و بيمه ماشين
زار مصرفي، اوقات تلف شده در صورتي كه كارگران ابمخارج حمل و جابجايي مواد، آلات و تجهيزات، نگهداري ماشين

.باشدميريزي غلط توليد، ها پرداخت شده باشد يا كمبود مواد اوليه در اثر برنامههيچ كاري را نداشته و دستمزد آن

»هبهاي اولي«هايي كه به طور مستقيم قابل رديابي به يك واحد محصول باشد را هزينه:  بهاي اوليه و بهاي تبديل
بهاي . هاي اوليه گويندهاي مواد مستقيم و دستمزد مستقيم را بهاي اوليه يا هزينهجمع هزينه: گويند، به بيان ديگر

هايي كه به بيان ديگر هزينه،است) سربار ساخت+ دستمزد مستقيم (تبديل شامل دستمزد مستقيم و سربار ساخت 
باشند، كه جمع هر نمايند، دستمزد و سربار ساخت ميبه عنوان عامل اصلي تبديل مواد به محصول ايفاي نقش مي

.گويند»بهاي تبديل«را دو عنصر 

قعي گيري آن از طريق وجوه وار هزينه واقعي در زمان تحصيلي دارايي است و اندازهبيانگ: تاريخيبهاي هزينه 
بهاي تمام شده تاريخي بعد از تحقيق مبادله مبلغ آن تعيين . دارايي استپرداختي يا معادل آن در زمان تحصيل

هزينه مواد مصرفي، دستمزد پرداختي يا قابل پرداخت تعهد شده : هاي تاريخي عبارت ازبراي مثال هزينه. شودمي
.مصرفي استعمومي و مشتركبراي ساخت محصول و هزينه ارائه خدمات 

هاي سربار بعلاوه هزينه) هاي اوليههزينه(هاي متغير شامل مواد مستقيم، دستمزد مستقيم به مجموع هزينه:نكته
هاي ثابت به عنوان هزينه نهايي تلقي گويند، با توجه به تعريف، هزينه(Marginal cost)متغير را هزينه نهايي 

هاي اضافي كه در بهاي تمام شده محصول در نتيجه افزايش يك واحد بر هزينه: اما از ديدگاه اقتصاددانان. شودنمي
.ايي گويندهشود را هزينه نتعداد توليد حاصل مي
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ا حوزه عملكردبر مبناي ارتباط بهابندي هزينهطبقه

قابل تبديل به است و هاي ساخت يك محصول كه شامل مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و سربار ساختهزينه
به بيان ديگر . هاي توليد محصول گويندشود را هزينهموجودي كالا بوده و به منظور فروش خريداري و ساخته مي

در ارتباط بوده، و تا زماني ) موجودي كالاي ساخته شده(يي به طور مستقيم با محصول نها) توليد(هاي ساخت هزينه
اي كه موجودي محصول مورد نظر فروخته شود، و در دورهآيد به حساب ميجزء دارايي جاري ،كه فروخته نشود

طبق اصل تطابق به عنوان هزينه دوره تحت عنوان بهاي تمام شده كالاي فروخته شده در صورت سود و زيان انعكاس 
پيوندند اصطلاحاً هزينه دوره اي كه به وقوع ميهايي كه به عمليات توليدي ارتباط ندارند، در دورهكليه هزينه. يابدمي

هاييبه بيان ديگر، هزينه. باشندها از طريق حساب موجودي محصول قابل رديابي نميشوند، اين گونه هزينهناميده مي
هاي هزينهباشند، در دوره وقوع به عنوانو عمدتاً مبتني بر گذشت زمان ميكه به جريان توليد محصول ارتباط ندارند 

هاي عملياتي در صورت سود و زيان نيز به دو گروه عمده تقسيم هزينه. شوندتلقي مي) هاي دورههزينه(عملياتي 
.ري و عمومياهاي ادهزينه) 2هاي توزيع و فروش، و هزينه) 1: شوندمي

،كالاي توليد شدهني كههاي مربوط به عمليات فروش، از زماشامل كليه هزينه:ع و فروشهاي توزيهزينه. 1
نمونه بارز آن هزينه تبليغات و بازاريابي، كارمزد .تحويل كالا به مشتريان استزمان تا بوده آماده براي فروش 

هاي ثابت مرتبط با عمليات فروش و هاي استهلاك مربوط به داراييفروشندگان ، هزينه حقوق كاركنان فروش، هزينه
.مي باشد... 

) هاي اداريفعاليت(هاي مرتبط با كنترل و اداره واحد تجاري شامل كليه هزينه:هاي اداري و عموميهزينه. 2
هاي دعاوي حقوقي، هزينه اجاره و استهلاك مرتبط با نمونه بارز آن حقوق و مزاياي كاركنان اداري، هزينه. است

هاي دوره هاي محصول را با هزينهنمودار زير ارتباط بين هزينه. باشدمي... هاي ثابت مربوط به بخش اداري و دارايي
:دهدنشان مي
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گيري مديريتجهت تصميمها براساس گرايش به تغييربندي هزينهطبقه

هاي ثابت، هزينه) 1فعاليت به سه دسته ) حجم(در برابر تغيير در سطح هزينه) رفتار(الگوهاي گرايش به صورت كلي 
: گيردبررسي قرار ميشود كه هر كدام بطور جداگانه مورد بندي ميطبقههاي مختلطهزينه) 3و ،هاي متغيرهزينه) 2

دركوتاه مدت هيچ گونه واكنشي ) محرك هزينه(هايي كه در مقابل تغييرات سطح فعاليت هزينه:هاي ثابتهزينه. 1
در يك دامنه ) حجم فعاليت(هاي هزينه هايي كه در اثر تغيير در محركهزينه: از خود نشان ندهند يا به بيان ديگر

نه استهلاك به روش خط مستقيم، ماليات هزي. گويند(FC)1»هاي ثابتهزينه«مربوط معين در مجموع تغيير نكند، را 
آلات، بيمه ساختمان،  هزينه تعمير و نگهداري تجهيزات، هزينه حقوق كاركناني كه در زمان توقف يا اموال و ماشين

هزينه هاي ثابت . باشدهاي ثابت ميهاي هزينهاز نمونه... كاهش توليد نتوان آنها را در دوره زماني معين اخراج كرد و 
.ها متغيرندباشند بلكه تابع خط مشي مديريت بوده و در بلند مدت كليه هزينهاً ثابت نميذات

هاي ثابت را به دو طبقه تعهد ها غالباً هزينهسازمان. هاي ثابت اختياريهاي ثابت تعهد شده در مقابل هزينههزينه
:نمايندشده يا اختياري تقسيم مي

1 .Fixed Costs
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به سهولت در كوتاه مدت بطور مستمر متحمل شده، هاي ثابتي هستند كه هزينه1.هاي ثابت تعهد شدههزينه. الف
راي دستيابي به اهداف بلندمدت صلاحيت و شايستگي واحد تجاري ببدون،به بيان ديگر.باشندقابل تغيير نمي

مثال اجاره بلند مدت براي . كندپذيري مديريت را محدود ميانعطافها اين نوع هزينهو توان آنها را كاهش داد نمي
قرار داد اجاره بلند مدت غيرقابل فسخ بوده، به . ميليون ريال5ساله، ماهانه به مبلغ 5اجاره تجهيزات با اقساط اجاره 

ي اجاره كننده تعهد كرده است كه در قبال استفاده از تجهيزات طي رواحد تجا. توان آن را فسخ نمودآساني نمي
توان حقوق كاركنان هاي ثابت تعهد شده را ميهاي ديگر هزينهاز نمونه. اره را پرداخت نمايدمبلغ اج،مدتبلندسالهاي 

كليدي در قراردادهاي بلند مدت، استهلاك داراييهاي ثابت و بيمه، اجاره پرداختني، بدهي رهني، پرداخت بهره 
.هاي بلند مدت و ماليات اموال را نام برداستقراض

در كوتاه مدت بدون داشتن برخورد قابل ملاحظه در مبلغ آن هاي ثابتي كه هزينهبه 2.تياريهاي ثابت اخهزينه.ب
ريزي ها در فرايند برنامهاين سطوح از هزينه. هاي ثابت اختياري گويندداد، هزينهتغيير آنها رابه سهولت بتوان سازمان 

. ندارند) ورودي و خروجي(هيچ رابطه مشخصي با سطوح ظرفيت يا بازده ودوره براي رسيدن به اهداف سازمان تعيين 
هاي اهدايي و صدقه؛ هزينهتعمير و نگهداري، روابط عمومي، هاي آگهي و تبليغات، توان هزينههاي بارز آن مياز نمونه

جاري در هنگام كاهش واحد ت. اي را نام بردخدمات مشاورهالزحمه حقآموزشي كاركنان و هزينه ، هتحقيق و توسع
.دموتوان آن را در كوتاه مدت كاهش يا حذف نمديريت ميگيريبا تصميمو سود سازمان فروش 
را به سهولت در زمان ركود آنهاتواند مديريت مي،هاي ثابت تعهد شدهبرخلاف هزينههاي ثابت اختياري هزينه

باشند، هاي ثابت تعهد شده قابل تغيير نميدهد، اما هزينهكوتاه مدت كاهش يا تغيير هاي اقتصادي و بحران در دوره
هاي ثابت تعهد شده قابل تغيير هاي آتي، هزينهوجودي يا دامنه فعاليت در دورهممگر با تغييرات اصلي در مقياس 

لغي روز بيمار به مبپنج هزاربراي مثال هزينه تجهيزات پزشكي در يك مركز درماني در يك دامنه مربوط . باشند
مربوط به پذيرش بيمار در روز افزايش يابد، به علت افزايش ظرفيت فعاليت معين تعيين شده است، چنانچه دامنه 

حذف و يا .يابدجديدي در هر ماه افزايش مي) ظرفيت(دائمي تعداد روزهاي بيمار، هزينه تجهيزات پزشكي به سطح 
.رسانداست، زيرا به آينده فعاليت شركت آسيب جدي ميهاي ثابت اختياري در بلند مدت غيرمنطقي كاهش هزينه

هايي كه در مقابل تغييرات سطح فعاليت واكنش نشان داده، با تغييرات سطح فعاليت هزينه:هاي متغيرهزينه. 2
(VC)3»رهاي متغيهزينه«متناسب با افزايش يا كاهش، روندي افزايشي يا كاهشي به خود گيرند، را مجموعدر 

با تغيير در حجم فروش مبلغ آن تغيير (هاي توزيع و كارمزد فروش توان هزينههاي بارز آن مياز نمونه. گويند
آلات ، هزينه استهلاك مبتني بر كاركرد و توليد ، مواد مستقيم، دستمزد مستقيم، هزينه برق مصرفي ماشين)كندمي
.را نام برد... و 

1 .Committed Fixed Costs
2 .Discretioary Fixed Costs
3 .Variable Costs
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هاي متغير و ثابت را با هم داشته باشد ، به عنوان هايي كه ماهيت و ويژگي هزينههزينه:هاي مختلطهزينه. 3
بخش ثابت آن، در يك دامنه معين مستقل از سطح فعاليت تعيين شده و . شودتعريف مي1»هاي مختلطهزينه«

با . كندبوط تغيير ميبخش متغير آن، يك هزينه متغير خالص است كه متناسب با تغيير سطح فعاليت در دامنه مر
.آيدبدست مي) مختلط(هاي متغير، هزينه كل هاي ثابت به هزينهاضافه شدن هزينه

ريال به ازاي هر كيلومتر كاركرد 60ريال ثابت بعلاوه 500بطور مثال هزينه كرايه وسايط نقليه به ازاي هر روز مبلغ 
كيلومتر 100باشد و چنانچه وسايط نقيه در يك روز نميتابع سطح كاركرد آن ريال 500كرايه است كه ) متغير(

هاي مختلط روزانه با جمع هزينه. باشدمي) 60�100(ريال 6000عادلهزينه متغير آن مكاركرد داشته باشد 
.خواهد بود) 6000+ 500(ريال 6500مفروضات فوق معادل 

اعم از ثابت يا متغير بطور مطلق با تعاريف فوق هاهزينهها، بايد متذكر شد كه كليه بطور كلي در تحليل گرايش هزينه
ها و حجم فعاليت در ثابت در كوتاه مدت ثابت و در بلند مدت تابعي از روابط بين هزينههايزيرا هزينه. مصداق ندارد

فاوت خواهد متآنها بطور مسلم تعاريف يابد،ها تغيير چنانچه شرايط حاكم بر گرايش هزينه. باشدميمحدوده مشخص 
هاي ثابت و متغير در محاسبه تعداد و مبلغ هزينه).گيرددر فصول بعد بيشتر اين موضوع مورد بررسي قرار مي(بود 

گذاري محصولات و هاي هزينه، قيمتهاي بلند مدت تحليل گرايشگيريفروش در نقطه سربه سر، تهيه بودجه، تصميم
.ها كاربرد داردكاهش هزينه

:هاي مختلط عبارتند ازي بارز هزينههانمونه- 
هاي متغيرهزينههاي ثابتهزينههاانواع هزينه

.پاداش بر مبناي حجم فروشحقوق ماهيانههزينه حقوق كاركنان فروش

.نگهداريو مصرف سوخت، لاستيك و تعمير اجاره ماهانهاجاره وسايط نقليه

.ملزومات مصرفي براي بيمارانپزشكان و پرستارانحقوق هزينه خدمات درماني بيماران

.كتاب درسي و ملزومات مصرفيهاي مصرفيحقوق مدرس، هزينههاي آموزشيهزينه

.هاي مصرفيهاي تحويل ، هزينههزينهانبارداريهاي و هزينهاستهلاك انبار، حقوق نگهداري موجوديهزينه

كاركردارتباط با حوزه براساس هابندي هزينهطبقه

گيرند، عبارتند قرار ميگيري سود مورد استفاده كه براساس كاركرد در اندازهاقلام هزينه در صورت سود و زيان انواع
هاي هاي توزيع و فروش و هزينهشامل هزينه(هاي عملياتي هزينه) 2بهاي تمام شده كالاي فروخته شده، ) 1: از

.هاي مالينههزي) 3و ،)عمومي و اداري

1 .Mixed Costs
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هاي وقوع انتفاعبر مبناي دورهها بندي هزينهطبقه

.هاي جاريهزينه) 2اي،  مخارج سرمايه) 1: شوندبه دو گروه عمده تقسيم ميوقوع انتفاعهايهزينه ها با توجه به دوره
عملكرد دارايي را نسبت به منافع آينده حاصل از خدمات بالقوه يا استاندارد مخارج انجام شده در دوره جاري كه 

اي محسوب و به عنوان دارايي در دهد، در صورتي كه مبلغ آن با اهميت باشد، مخارج سرمايهبرآورد اوليه افزايش مي
شود و خدمات بالقوه يا شود، و مخارجي كه براي حفظ دارايي در وضعيت عادي عمليات انجام ميحسابها منظور مي

هاشود، اين نوع هزينهدهد، در دوره وقوع به عنوان هزينه دوره تلقي ميارايي را افزايش نمياستاندارد عملكرد اوليه د
مخارج تحصيل يك دستگاه تجهيزات؛ نظر به اينكه منافع آن ،مثالراي ب. وقوع آن مستمر استاز نظر مبلغ جزيي و 

مورد انتظار هاي ر شده و سپس در دورهمربوط به بيش از يك دوره مالي است، در زمان وقوع به حساب دارايي منظو
مخارجي . شوديابد، بخشي از بهاي تمام شده آن به عنوان هزينه دوره شناسايي ميكه منافع مربوط به آن تحقق مي

به دليل اينكه منافع آنها صرفاً مربوط به يك دوره مالي بوده، در ... مانند هزينه حقوق كاركنان، هزينه تبليغات و 
.شودبه عنوان هزينه دوره ثبت و در صورت سود و زيان در مقابل درآمدهاي دوره تهاتر ميزمان وقوع

گيريها براساس قابليت استفاده در تصميمبندي هزينهطبقه

دهند گيري هاي گوناگون در واحدهاي اقتصادي را تحت تأثير قرار ميهايي كه تصميماطلاعات مرتبط با هزينه
:عبارتند از

هر تصميم و انتخاب ارزشي به همراه دارد، اتخاذ هر تصميمي مستلزم صرف هزينه :هزينه فرصت از دست رفته.1
هاي فرصت از دست هزينه. توان با تصميم جايگزين ديگري بدست آورداست كه مي) منافع(و صرفنظر كردن از ارزشي 

ست كه به دليل اتخاذ تصميم و صرفنظر كردن از ساير ا) ارزش(اي هر تصميم يا انتخاب برابر بالاترين فايده1رفته
ارزش هر گونه فرصتي كه به علت جايگزين كردن فعاليتي ديگر و صرفنظر كردن از آن . رودها، از دست ميتصميم

فرض كنيد به جاي كاركردن تصميم به استراحت . گويند» هزينه فرصت از دست رفته«رود، را فرصت از دست مي
يا شما . رودباشد كه از دست ميمييدرآمد يك روز كار) استراحت(ينه فرصت اين تصميم و انتخاب شما گيريد، هزمي

رسد كه هيچ گيريد كه در كنار ساحل دريا زير آفتاب دراز بكشيد و استراحت كنيد، اين عمل به نظر ميتصميم مي
باشد، ارزش دراز كشيدن در كنار ساحل دريا، اي را در برندارد، در صورتي كه چنين تفكري درست نميگونه هزينه

هزينه . تواند اقدام به توليد آنها كرده و درآمد اضافي بدست آوردها و چيزهايي است كه فرد به جاي دراز كشيدن ميكالا
ت واقعي استراحت برابر با فدا كردن يا صرفنظر كردن از ارزش هرگونه منافعي است كه به خاطر دراز كشيدن و استراح

گيري شوند، زيرا در تصميمگيري مربوط تلقي ميها براي اهداف تصميماين نوع هزينه. شودكردن از آن چشم پوشي مي
هاي گوناگون در زمينه قبول يا رد سفارش خاص، گيري هاي فرصت از دست رفته در تصميمهزينه. باشنداثر گذار مي

1 .Opportunity Costs
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حداكثر منافع «با عنايت به مطالب بالا . باشدگذار ميد تجاري تأثيريا خريد از خارج واحساخت قطعه در داخل سازمان 
گيري اندازه. را هزينه از دست رفتن فرصت گويند» از دست رفته با استفاده از منابع محدود براي يك هدفي معين) ارزش(

.هاي مالي جايگاهي نداردگيري از طريق مقايسه ثانوي استفاده از منابع است كه در صورتآن تنها براي مقاصد تصميم

فايده در حال و هاي گذشته بيهزينه(1هاي از دست رفته يا ريختههزينه:)ريخته(از دست رفته هاي هزينه. 2
هاي جاري و آتي مورد استفاده قرار گيريتواند در تصميمهايي است كه در گذشته رخ داده و نميشامل هزينه) آينده
گيري اثر گذار نخواهند يعني در تصميم. (شوندتلقي نمي2گيري مربوطهرگز براي تصميمها اين گونه هزينه. گيرد
تواند تغيير كند، بدين معني مخارجي كه در گذشته اتفاق افتاده و غير قابل حذف ايكه نميكليه مخارج گذشته). بود

گيري در نظر گرفته رد، در تصميمباشد، و نيز غير قابل كنترل بوده و تحت تأثير مديريت و تصميم وي قرار نگي
آلاتي در ده سال قبل به عنوان مثال، ماشين. شوندناميده مي» هاي ريختههزينه«اين گونه مخارج به عنوان . شودنمي

ميليون ريال خريداري شده است، بابت تعمير اساسي آن در سالهاي گذشته مبلغ ده ميليون ريال 55به مبلغ 
آلات و تعميرات اساسي كه در گذشته اتفاق افتاده است، هيچ گونه تأثيري در خريد ماشينقيمت . پرداخت شده است

آلات جديد معاوضه آلات قديمي را براي تحصيل ماشينگيري فعلي ندارد، چنانچه شركت مايل باشد ماشينتصميم
هاي توان هزينههاي ريخته ميرز هزينههاي بااز نمونه. گيري تأثير گذار باشدتواند در تصميمنمايد، ارزش بازار آن مي

به عنوان مثال (تعهد شده هايهاي بهره و اجاره، هزينههاي نامشهود، هزينههاي ثابت و داراييييااستهلاك دار
.را نام برد) تبليغات براي محصولات انجام شده ولي پرداختي از بابت آن صورت نگرفته است

) يك واحد محصولي(ها در يك سطح فعاليت مشخص تغيير در مجموع هزينه:هاي تفاضلي يا افزايشيهزينه. 3
به بيان ديگر، تفاوت بين جمع . ديگر را هزينه تفاضلي گويند) واحد محصول(نسبت به يك سطح فعاليت مشخص 

شود ده مينيز نامي4»هزينه افزايشي«هزينه تفاضلي اغلب . گويند3»هزينه تفاضلي«هاي راهكارهاي مختلف را هزينه
). هاي افزايشي گويندفزوني هزينه انجام يك راهكار نسبت بر هزينه انجام راهكار ديگر را هزينه(

1 .Sunk Cost
2 .Relevant Costs)مربوطهايهزينه(
3 .Differential Cost
4 .Incremental Cost
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ها در دو سطح فعاليت مشخصتغيير هزينه: جدول هزينه تفاضلي

)تفاوت% (20%90%70سطح فعاليت

350045001000تعداد * 

):ريال(مبلغ * 

74000180004000مستقيممواد 

700090002000دستمزد مستقيم

10500135003000سربار متغير

10000120002000)شامل دستمزد(سربار ثابت 

45005250011000

.ريال است11000واحد مبلغ 1000براي يهاي تفاضلي يا افزايشهزينه

بهاي تمام شده محصول شامل (يابي جذبي هاي تفاضلي، معمولاً در هزينهتحليل هزينهبحث تفصيلي پيرامون تجزيه و 
:ازندگيري عبارتتفاضلي در فرايند تصميمهايكاربرد هزينه. گيردهاي ثابت و متغير مورد استفاده قرار ميتمامي هزينه

تر از قيمت موجود، ساخت يمتي پايينگسترش عمليات يا توقف توليد، پذيرش يا عدم پذيرش سفارش اضافي با ق-1
قطعه در داخل سازمان يا خريد از خارج، 

.تعيين حجم توليدي كه سود به حداكثر خواهد رسيد-2
تواند مفيد و سودمند باشد؟،آيا توليد محصول جديد مي-3
تواند داير شود؟،آيا يك بازار فروش جديد در يك حوزه جغرافيايي مي-4
تواند سودآور باشد، ووش توليد موجود ميآيا تغيير ر-5
.تواند سودآور باشدآيا پذيرش فرايندهاي يك توليد بعدي مي- 6

نمايد، در بيشتر گيري مناسب مديريت در تمامي حالات و موارد مشابه به آن كمك ميتحليل هزينه تفاضلي در تصميم
مقايسه شده ) درآمدهاي ناشي از اتخاذ راهكارهاي مختلفتفاوت بين(هاي تفاضلي با درآمدهاي افزايشي حالات، هزينه

) سود(داراي تاثير مثبت بر بازده ) هاي تفاضليدرآمدهاي افزايشي بيش از هزينه(در صورت مثبت بودن خالص تغييرات 
)سود(گيري نامناسب و داراي تاثيري منفي بر بازده شركت بوده، و در صورت منفي بودن خالص تغييرات، تصميم

از درآمدهاي افزايشي، سود يا زيان افزايشي ناشي از يهاي افزايشگذارد، به بيان ديگر، با كسر كردن هزينهشركت مي
.توان تصميمات لازم را در مورد راهكارهاي متفاوت اتخاذ نمودآيد، كه ميراهكارهاي مختلف بدست مي

ها كه كاركنان براساس موقعيت شغلي و مسؤليتي نوعي از هزينه:بر مبناي قابليت كنترلهاهزينهبندي طبقه. 4
هاي مشخص در يك دوره زماني معين كنترل يا نفوذ مؤثر اعمال كنند، كه دارند، بتواند نسبت به سطحي از هزينه
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بندي مانبراي مثال، چنانچه سرپرست توليد محصول، بتواند از طريق جدول ز. شودناميده مي1»هاي قابل كنترلهزينه«
ها را نيروي انساني، در فرآيند توليد كارآمد در مقدار مواد مصرفي و نيروي انساني توانايي نفوذ مؤثر داشته باشد، اين هزينه

هاي مشخص در يك دوره زماني اما چنانچه سرپرست يا مدير نتواند نسبت به سطحي از هزينه. هزينه قابل كنترل گويند
هاي غيرقابل هزينه«و عملكرد مدير در كوتاه مدت روي آنها تأثيرگذار نباشد، به عنوان معين نفوذ مؤثر اعمال كند

آلات كارخانه و هزينه تبليغات براي مدير توليد به علت عدم نفوذ هزينه بيمه ماشين: براي مثال. شودمحسوب مي»كنترل
گيري كرد كه، حيطه توان چنين نتيجهمورد ميدر اين. شودگيري به عنوان هزينه غيرقابل كنترل قلمداد ميدر تصميم

.ها چه قابل كنترل و غير قابل كنترل مؤثر استبندي هزينهكنترل و اختيار افراد در طبقه
ها به قابل كنترل و غيرقابل كنترل براي دستيابي به اهداف پاسخگويي در حسابداري الزامي است، تفكيك هزينه

ها كه براي آن گروه از هزينه) حسابداري مسوليتي(و پاسخگويي در حسابداري جهت نيل به هدف اهداف اطلاعاتي
گيري جوابگو بود، بدين معني كه در ارزيابي عملكرد در يك باشند، بايد در قبال آثار ناشي از تصميمقابل كنترل مي

.ردسطح از مديريت براساس قابل كنترل و تحت نفوذ بودن بايد مورد قضاوت و سنجش قرار گي
و كنترلحيطه ها به موقعيت فرد و توانايي اعمال نفوذ و قابل كنترل و غيرقابل كنترل بودن هزينه) نتيجه(پيامد 

به هر يك از اقلام هزينه بستگي دارد، براي مثال هزينه مواد مصرفي در توليد صندلي در يك كارخانه اختيار افراد
اوليه و دستمزد مصرفي در فرايند توليد كارآمد كه در آن سطح نفوذ موثر سازنده، مدير توليد صرفاً از نظر مقدار مواد

هاي قابل كنترل گويند، اما از نظر قيمت تواند پاسخگو باشد به عنوان هزينهبراي مقاصد ارزيابي عملكرد مي،دارد
دليل عدم اختياركه دارد بهو مسوليتي يخريد مواد اوليه آن به دليل عدم توانائي نفوذ موثر با توجه به موقعيت شغل

.شودكنترل ناميده ميعنوان هزينه غيرقابل 
ها مرتبط با يك پروژه باشد، از نظر زمان كليه هزينهها دوره زماني ميعامل بعدي در بررسي قابليت كنترل هزينه

ها برخي از هزينهمدت خاص در بلندمدت در برخي از سطوح مديريت قابل كنترل هستند، اما در دوره زماني كوتاه 
ها كه تحت كنترل كامل و نفوذ موثر مديريت هزينههمه سطحتوانند غيرقابل كنترل قلمداد شوند، بطور كلي مي

ها در هزينه. شوديت غيرقابل كنترل قلمداد ميتر مديرشركت است، در سطح مديريت قابل كنترل و در سطوح پايين
شود، به همين دليل در تمامي سطح هزينه براي مدير عامل ت كنترل بيشتر ميسطح مديريت از پايين به بالا قابلي

.قابل كنترل است

انتخاب از بين راهكارهاي (در هر نوع مدل تصميم :گيريها بر مبناي اهداف تصميمبندي هزينهطبقه. 5
توليد محصول جديد يا مدت هاي پروژه و يا مدت زمانمقادير پولي هزينه(بايد به عوامل كمي ) مختلف در دسترس

. در بررسي توسط مديريت توجه شود) روحيه كاركنان(و كيفي ) زمان رسيدن به هواپيما در يك شركت هواپيمايي
گيري تاثرگذار بوده و در نتيجه اتخاذ تصميمات گوناگون تغيير كند، به عنوان عوامل عوامل كمي كه در تصميم

هاي متفاوت تغيير و هاي مورد انتظار آتي كه براساس گزينهگيري هزينهميمشود، بنابراين در تصمربوط تلقي مي

1 .Controllable Costs
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هر تصميمي به اقداماتي در آينده مرتبط است، پس . شودهاي مربوط ناميده ميعنوان هزينهبه . تحت تاثير قرار گيرد
تأثير گذار بوده و مربوط به آينده گيري در اقدامات آتيها كه بطور بالقوه هنگام تصميمآن گروه از هزينه) 1: بنابراين

گيري در اقدامات آتي قرار هايي كه تحت تاثير تصميمآن گروه از هزينه) 2، و »هاي مربوطهزينه«باشد به عنوان 
هاي نامربوط گيري نقشي ندارند، به عنوان هزينهگيرند و در بين راهكارهاي گوناگون مشترك است و در تصميمنمي

.شودناميده مي
گذار و و تأثيرنمودهنقش ايفاي ،)كارهاي گوناگونهانتخاب از بين را(در اخذ تصميمبطور بالقوه هايي كه كليه هزينه

كه هاييهزينه.گيري در نظر گرفته شوندو بايد در تصميمشدهناميده 1هاي مربوطمربوط به آينده باشد، به عنوان هزينه
، به تغيير نكندو در بين راهكارهاي گوناگون بوده ) بدون ارزش افزوده(تأثيربيگيري در اقدامات آتي هنگام تصميم

باشد، بنابراين در گونه هزينه بدون ارزش افزوده ميشده، نظر به اينكه اينناميده 2»هاي نامربوطهزينه«عنوان 
هاي ريختههزينهتوان ميهاي بارز آن ، از نمونهتوان آنرا مديريت كردگيري ناديده گرفته شده و صرفاً ميتصميم

.نام بردرا... هاي ثابت و ، هزينه)هاي تاريخيهزينه(
: شودگيري با ارائه مثال توصيف ميبراي شناخت اطلاعات مربوط و نامربوط و چگونگي بكارگيري اين اطلاعات در تصميم

. كندهزار ريال كار مي12واحد با قيمت فروش هر واحد 6000درصد ظرفيت در دسترس خود تعداد 60يك شركت با 
واحدي با ده هزارشركت يك سفارش ) آن ثابت است% 40(هزار ريال است 10متوسط هزينه توليد در وضع موجود 

درصد10هاي متغير پردازد، طبق برآورد هزينهخريدار هزينه حمل را مي. نمايدهزار ريال دريافت مي8قيمت هر واحد 
رود كه با پذيرش اين سفارش، فروش جاري چنين انتظار ميهم. ماندهاي ثابت بدون تغيير باقي ميافزايش و هزينه

تر از متوسط هزينه توليد هزار ريال، پايين8مديريت ترديد دارد به دليل اينكه قيمت پيشنهادي . باشدتأثير شركت بي
چگونه مدير واحد تجاري بايد در اين . دهدمربوط تصورات متفاوتي را نشان ميهاي اما ارزياب هزينه. هزار ريال است10

:گيري نمايدزمينه تصميم
هزار ريال نامربوط است، زيرا كه هزينه تاريخي و مربوط به گذشته است و نبايد در 10متوسط هزينه هر واحد -1

.تحليل مورد نظر لحاظ شود
نامربوط است، زيرا كه اين نوع هزينه در ساختار ) 6000�4000(ن ريال ميليو24هاي ثابت به مبلغ هزينه-2

د در تحليل مورد نظر لحاظ شودياثر است و نباگيري پذيرش سفارش جديد بيتصميم
بنابراين تنها اقلام . نامربوط است، زيرا كه خريدار آنرا تقبل كرده است) هزينه حمل(هاي فروش متغير هزينه-3

:د در تحليل مورد بررسي قرار گيرد به قرار زير خواهد بودمربوط كه باي

1 .Relevant Costs
2 .Irrelevant Costs

www.Endbook.net



	��گيري مديريتمفاهيم گوناگون هزينه و تصميم:2فصل 

ريال

8000برآورد قيمت فروش هر واحد
6600)ريال6000% + 10(هاي متغير برآورد هزينه

1400سود هر واحد با پذيرش سفارش جديد

هاي ثابت كه در حال رخ خواهد هزينههاي متغير تاكيد و تخصيص گيري در اين رويكرد اساساً بر هزينهدر تصميم
.شودگيري ناديده گرفته ميبود، در تصميم

و زنجيره ارزشمحصول ها از منظر چرخه عمر هزينه

براي مثال . ها براساس توليدي و غير توليدي با در نظر گرفتن برخي نتايج مهم ناموفق بوده استبندي هزينهطبقه
هاي طراحي محصولات و خدمات بندي شوند؟ هزينههاي مرتبط با تحقيق و توسعه طبقهچگونه بايستي هزينه

چطور؟ رساني به مشتريانهاي خدمات مهندسي يا هزينه
ساخت محصول، پس از مراحلهاي فعاليتهاي هر محصول يا خدمت، قبل يا همزمان با بندي هزينهوهشناخت گر

گيري از اهميت تصميمهاي ساخت به منظور ارزيابي استراتژي شركت جهت دستيابي به مزيت رقابتي وفعاليت
مرحله (مراحل مختلف فعاليت هاي متحمل شده در تمامي آشنايي مديران با جزييات هزينه. خاصي برخوردار است

طراحي يك محصول جديد تا عرضه آن به بازار و بالاخره مرحله افول يا توقف توليد آن به دليل كاهش تقاضاي 
شود كه بتوان ارزش را از طريق آن ند، موجب شناسايي نقاطي ميكه در زنجيره ارزش سازمان مؤثر) محصول در بازار

.دادبراي مشتريان افزايش يا كاهش 
محصولات و خدمات ) افزايش ارزش(هاي متصل كه امكان ايجاد ارزش افزوده اي از فعاليتمجموعه:زنجيره ارزش

» زنجيره ارزش«كند را اصطلاحاً سازمان از آغاز تحقيق و توسعه تا پايان خدمت رساني به مشتريان را فراهم مي
.گويند

اي بطور كلي فرايند خدمت رساني به مشتريان براي بيشينه كردن منافع ضروري است مرحله خدمت رساني مرحله
شود، خدمت در واقع كالايي كه به مشتري عرضه مي. كنداست كه فرايند فروش يك محصول جديد را تكميل مي

هايفعاليتي خاص، ررايند فروش به يك مشتپس از خاتمه فرود، بنابراين است، ولي انتظار نصب فيزيكي آن نيز مي
.ديگري نيز ضرورت دارد، تا از تحويل به موقع خدمات فروخته شده به مشتري اطمينان حاصل شود

توانند نسبت به ستفاده از آن مياتجزيه و تحليل زنجيره ارزش يكي از ابزارهاي تحليل استراتژيك است كه مديران با 
هاي عمده در زنجيره ارزش محصول در تري پيدا كنند، فعاليتبينش وسيعفرايندهاي كسب و كار شركت

) ريزي و توسعه محصولبرنامه(توليد مراحل فعاليت فرآيندهاي قبل از هاي هزينه) 1: هاي توليدي عبارتند ازشركت
هاي هزينه(ولنمونه سازي، آزمايش و كنترل كيفيت محصهاي طراحي و هزينهتحقيق و توسعه، هاي هزينه: شامل

هاي هزينه) 3، و )مستقيم و غيرمستقيممواد و دستمزد هاي هزينه(هاي ساخت محصول هزينه) 2، )توليد آزماشي
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هاي رايگان، خدمت حمل، تبليغات، نمونهبندي، بازاريابي، توزيع و بسته(محصول مراحل ساخت هايفعاليتبعد از
.باشدمي) ازيافت و انهدام زباله محصول توسط مشتري در طبيعترساني به مشتريان، تضمين عملكرد محصول، ب

هاي سه گانه بوط به هر يك از مجموعه اطلاعات جامع فعاليترهاي متفكيك و شناسايي هزينه). 2-1نمودار شماره (
كل در ) توليدقبل، همزمان و بعد از مراحل (هاي چرخه عمر محصول فوق، تصميمات درست در مورد كاهش هزينه

و سرانجام مرحله افول يا ) مشتريان(فاصله زماني بين مرحله طراحي و ظهور يك محصول جديد تا عرضه آن به بازار 
.گيردتوقف توليد آن به دليل كاهش تقاضاي محصول در بازار را در بر مي

هاي بعد ازو جريان هزينه)هاي اوليههزينه(upstream costsمرحله توليد اصطلاحاً فعاليت از هاي قبلجريان هزينه
. گويند) هاي پشتيبانيهزينه(Downstream costsمرحله توليد را اصطلاحاً فعاليت

فرايند زنجيره ارزش در يك شركت خدماتي با دريافت تقاضا از طرف مشتري آغاز شده، پس از انجام يك سري 
است كه ارزش ليات هر فعاليت بر اين اساسزي عمجداسا. يابدها با خدمت رساني به مشتري خاتمه ميفعاليت

هاي تجزيه و تحليل كل زنجيره ارزش محصول از زمان آغاز فعاليت.محصول يا خدمت از ديد مشتري افزوده شود
هاي طراحي تا توليد و خدمات پس از فروش محصول متمركز بوده و هدف آن بررسي و تجزيه و تحليل تمامي هزينه

هاي موجود زنجيره ارزش محصول و دستيابي به مزيت رقابتي قابل هاي هر يك از فعاليتمراحل مختلف و فرايند
هاي كنترل مديريت علاوه بر اين زنجيره ارزش در تعيين استراتژي شركت و نيز بهبود و توسعه سيستم.قبول است

.رودبكار مي

ها از نظر چرخه عمر و زنجيره ارزش هزينه) 2- 1(جدول 

به دليل عدم حذف فاصله زماني بين طراحي محصول جديد و عرضه آن به بازار و «: چرخه عمر محصول
بنابراين چرخه عمر محصول ، .»تقاضاي كافي براي محصول در بازار را چرخه عمر محصول گويندوجود 

هاي لازم از طراحي محصول و خريد مواد مورد نياز براي ساخت آن تا تحويل محصول ساخته شده و تمامي فعاليت
.گيردرساني به مشتريان را در بر ميخدمت

رساني خدمت
مشتري

توزيع بازاريابي توليد توسعه و 
طراحي توليد

تحقيق و 
توسعه

مركز كاركنان

ارتباطات

تجهيزات وتلفن

ايرايانه

و نقلحملهزينه

رانندگانحقوقهزينه

مواد مستقيم

دستمزد مستقيم

سربار كارخانه

و تبليغاتهزينه

بازاريابي 

كاركنان حقوق

فروش

توسعههايهزينه

هندسيمهايهزينه

(R&D)توسعهوتحقيقهايهزينه

ومهندسينمتخصصينحقوق

(downstream costs)توليدفعاليت مرحله ازبعدهايهزينه(upstream costs)توليدفعاليت مرحلهقبل از هاهزينه
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همراه با هاي يتهاي جديد موجد ارزش افزوده يا اصلاح فعالمديريت هزينه، زنجيره ارزش را به منظور ايجاد فعاليت
كند هاي بدون ارزش افزوده ارزيابي ميو براي حذف يا كاهش فعاليترقابتي مزيت از ديدگاه ارزش افزوده موجود 

هاي بدون ارزش حذف فعاليت.)سازدفعاليتهاي بدون ارزش افزوده هيچ ارزشي در محصول يا براي مشتريان فراهم نمي(
. شودصولات و خدمات از طريق كاهش هزينه ها بدون تأثيرپذيري كيفيت ميجوئي در منابع محافزوده موجب صرفه

براي . است كه براي محصول توانايي تأمين نيازهاي مشتري را به دنبال داردفعاليتييك فعاليت همراه با ارزش افزوده، 
اما مشتري براي زمان انتظار دهد، مثال، پختن غذا فعاليتي است كه ارزش ارائه غذا به يك مشتري گرسنه را افزايش مي

.باشدتحويل غذا ارزش قائل نميجهت
هاي تحقيق و توسعه هاي قابل انتساب به هر يك از محصولات از زمان آغاز فعاليتهزينه،يابي چرخه عمردر هزينه

عدم وجود ، و سرانجام توقف توليد آن به دليلو خدمات پس از فروشعرضه آن به بازار تا جديد مرتبط با محصول 
ها در تمامي مراحل در جهت برآورد هزينه.گيردگردآوري و مورد بررسي و مطالعه قرار ميتقاضاي محصول در بازار 

ها آن را كنترل و يا حذف كرد، اين كار را بعد از فرايند اجراي چرخه عمر محصول بايد قبل از ايجاد و تعهد هزينه
.توان انجام دادعمليات توليد نمي

گيري در سازمان پيرامون يك محصول، خدمت يا يك گروه از محصولات تصميم.يابي چرخه عمر محصولهزينه
گردد، براي مؤثر واقع شدن طرح و كنترل توليد براي چنين كالاها و خدماتي، مديران و توسط مديران آغاز مي

چرخه عمر محصول بيانگر اين واقعيت است .حسابدارن مديريت بايد چرخه عمر محصول را مورد بررسي قرار دهند
كه هر محصول در يك مقطع زماني وارد بازار شده، پس از نهادينه شدن، مراحل افول خود را طي كرده و از صحنه 

.شودبازار حذف مي

هاي يك و تنظيم هزينه) آگاهي(ها براي تشخيص يابي چرخه عمر يك تفكر نسبتاً جديدي است كه سازمانهزينه

يك محصول جديد ) طراحي و عرضه(گيري براي معرفي اسر چرخه عمر محصول يعني از زمان تصميمصول در سرمح

فرايند بررسي برآورد و گردآوري «به بازار تا انهدام و رهاسازي محصول بايد مورد بررسي قرا گيرد، بدين معني 
.»گوينديابي چرخه عمررفتار هزينه در تمامي مراحل يك عمر محصول را هزينه

هاي يك است، اشاره مهم آن بر تمامي هزينه) ريزيبرنامه(هزينه يابي چرخه عمر محصول مقدمتاً يك ابزار مديريتي 

چرخه عمر محصول . باشندبيشتر محصولات داراي حيات محدود مي. شودمحصول در طول چرخه عمر  آن تأكيد مي

در صنعت دارد، بدين پذيري فناوري صنعت و نرخ تغييربستگي به ماهيت محصول، ماهيت صنعت، سطح رقابت در

دامنه چرخه عمر محصول با توجه به نوع آن ممكن است . دهدپذيري نسبتاً زيادي ارائه ميمعني، چرخه عمر تغيير

محصولات با توجه به اينكه از تري مثل اتومبيل باشد، برخيكوتاه مدت مثل لباس و يا داراي چرخه عمر طولاني

باشند، در مقابل چرخه عمر برخي تري ميعمر كوتاهافزار داراي چرخهروي بالايي برخوردارند، نظير رايانه و نرمفنا

ريزي بايد مديران در فرايند برنامه. تر از سابقه فناوري آنهاستمحصولات مانند هواپيماي بويينگ چندين بار طولاني

براي . و بلند مدت شناسايي نمايندها اعم از كوتاه مدت هزينهوهادر بستر تمامي طول چرخه عمر محصول، درآمد
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هاي واقعي در سراسر چرخه عمر محصول در گروه تطبيق، مقايسه گيري اطلاعات پيرامون درآمدها و هزينهتصميم

يد كه بايد نوعي استراتژي را انتخاب نماها با اطلاعات واقعي است، زيرا مديريت ادواري بودجه درآمدها و هزينه

ه، موقعيت خود را در چرخه طول عمر محصول جاري تعيين نمايد، دداسودآوري جاري محصول را مورد  ارزيابي قرار

.، بدان بپردازندشود تا مديران هر نوع تغييراتي كه در استراتژي سازماني خود نياز دارنداين مقايسه موجب مي

گيرد، كه در زمان نهادينه شدن فروش محصول، سودآوري آن اي صورتريزي توليد محصول، بايد به گونهبرنامه

هاي اوليه مراحل تحقيق و توسعه و مراحل رو به افول را پوشنانده و  علاوه بر اين سود مورد انتظاري را بتواند زيان

.تامين نمايد

:باشدموضوع چرخه عمر محصول داراي پنج مرحله مجزا به شرح زير مي

مونه سازي و نهاي تحقيق و توسعه، طراحي، در اين مرحله، سازمان هزينه1.توسعه محصولريزي و برنامه-1

ها عمدتاً به عنوان يابي سنتي اين نوع هزينهدر هزينه. شودآزمايش توليد محصول و ايجاد كيفيت محصولات متحمل مي

اين مرحله انتظار درآمد حاصل از در . يابدسربار عمومي براساس مبنايي به قميت تمام تمام محصول تخصيص مي

سازي بالاست، شركتها براي هاي تحقيق و توسعه، طراحي و نمونهفروش محصول وجود ندارد، مخارج عمده در فعاليت

هاي فعاليتگذاري ازريزي و سرمايههاي رشد به نقدينگي زيادي نياز دارند، ظرفيت برنامهتامين منابع مالي و تحقق فرصت

هاي خروجي وجه نقد بسيار بالاست، در اين مرحله واحدهاي تجاري در موقعيت ين مرحله است، جرياندي در اكلي

.باشندزيان يا عدم سوددهي مي

اندازي و تبليغات قابل توجه به عنوان هاي راهدر اين مرحله سازمان هزينه). ظهور(2مرحله معرفي محصول-2

سربار ثابت (هاي ظرفيت اغلب هزينه، درآمد حاصل از فروش محصول شودمعرفي محصول جديد به بازار متحمل مي

ريزي و پوشش داده نخواهد شد، ميزان درآمدها نيز نسبت به مرحله برنامهشود، را كه سازمان متحمل مي) و متغير

هي ندازي واحدهاي تجاري در موقعيت زيان يا عدم سودداتوسعه روبه رشد است، نظر به اينكه در مرحله راه

.باشدهاي ورودي وجه نقد ميهاي عملياتي بيش از جريانباشند، جريان خروجي وجه نقد ناشي از فعاليتمي

در اين مرحله درآمد محصول نسبت به مرحله معرفي محصول به بازار رو به افزايش  است و . 3مرحله رشد- 3

هاي متغير محصول رو به افزايش است، هزينهدهد، را پوشش مي) سربار ثابت و متغير(هاي ظرفيت توليد هزينه

هاي بازاريابي و توزيع محصول تقريباً كم و واحدهاي تجاري با رشد سريع فروش مواجه هستند، سود ناخالص، هزينه

هايي مناسب براي تحويل محصول به مشتري يا اصلاً در اين مرحله وجود ندارد، تمركز اصلي توجه دستيابي به شيوه

.قابتي استدر بازار ر

1 .The Product Development and Planning Phase
2 .Introduction Phase
3 .Growth Phase
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تفاوت بين درآمد فروش و (در اين مرحله رقابت در بازار شديد شده، سود ناخالص . 1مرحله بلوغ محصول-4

كنند، وجوه نقد مورد نياز در ها فروش با ثبات و متعادلي را تجربه ميروندي نزولي دارد، شركت) هاي توليديهزينه

هاي كليدي در اين مرحله توليد، توزيع و عمليات بازاريابي به ، فعاليتشوداكثر موارد از طريق منابع داخلي تامين مي

.رسدحداكثر ظرفيت خود مي

گيري توسط تعدادي مديران ويژگي اين مرحله، تاكيد زيادي بر كارايي، نوآوري، راهبردهاي جايگزين نوآوري، تصميم

بلوغ معمولاً كمتر از ساير مراحل چرخه ريسك واحد تجاري در مرحله. گيردصورت مي) مديريت متمركز(كليدي 

.فروش محصول به طور گسترده نهادينه شده است. باشدعمر مي

ماندن در شرايط رقابتي و سودآوري را به ها و باقيواحد تجاري در اين مرحله اقدامات مؤثري براي كاهش هزينه

ي و متعادل اغلب براي تامين نيازهاي مصرفي در اين مرحله به علت داشتن فروش با ثبات و پايدار. گيردعهده مي

شود، هاي ورودي وجه نقد تامين ميگذاري اغلب از محل جريانداخلي خود شامل سرمايه

هاي رشد اغلب ناچيز و در اين مرحله توليد رو به كاهش ، فرصت. 2محصول) واگذاري و انهدام(مرحله افول - 5

اي تعهدات روندي نزولي است، واحدهاي تجاري با مشكلات نقدينگي محدود است، شاخص سودآوري، نقدينگي، ايف

باشد، رقابت تشديد شده، حذف شدن از چرخه رقابت ميهشوند، سازمان در شرايط رقابتي در مرحلمواجه مي

ود به ها با ورهاي تامين مالي رو به افزايش خواهد گذاشت، توليد رو به افول و غيرسودآور خواهد بود، سازمانهزينه

گذاري به علت يابد، عايدي واحد تجاري حداقل يا منفي بوده، بازده سرمايهمرحله افول ريسك تجاري نيز افزايش مي

در اين شرايط گذاري تقاضا براي محصولات و خدمات سنتي كاهش يافته است، هاي سرمايهمحدود شدن فرصت

.شوندمجبور به خروج از صنعت ميمدواحدهاي تجاري ناكارا

يابي چرخه عمر محصولكاربرد هزينه

هاي يك محصول در سراسر يابي چرخه عمر محصول يك ابزار مديريتي است كه براي تشخيص و تنظيم هزينههزينه
در يك شركت گيري در رابطه با تمامي مراحل فرآيند زنجيره ارزش تصميم. گيردچرخه عمر آن مورد استفاده قرار مي

آغاز شده و با سازي ، هزينه يابي هدف و آزمايش محصول، نمونه،تحقيق و توسعه، طراحي محصولتوليدي در برگيرنده
يابي فرآيند هزينه.باشد،خدمت رساني به مشتريان ميبازاريابي و توزيع خريد مواد اوليه، توليد محصول و سرانجام به 

:آن به قرار زير استمزاياي برخي از چرخه عمر محصول مستلزم شناخت و كاربرد آن در اين سيستم است كه
شود،هاي محصول در طول چرخه عمر محصول ميشناخت موجب كنترل هزينه. 1
هاي مرتبط با چرخه عمر محصول،افزايش سودآوري به موازات ارائه تصوير كاملي از هزينه. 2

1 .Product maturity Phase
2 .Product decline and abandonment phase
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هاي مربوط به محصول و هاي چرخه عمر محصولات و اصلاح آنها موجب كاهش هزينهتلاش در برآورد هزينه. 3
گيرد، وگيري مورد استفاده قرار ميريزي و تصميمشده و توسط مديران در برنامهها جويي در هزينهصرفه

حصول، موجب واكنش نشان دادن اثربخش هاي چرخه عمر مدر اختيار داشتن اطلاعات به موقع مربوط به هزينه. 4
.شودنسبت به رقابت موجود در بازار مي

تحليل نگرش مديريت در محيط تجاريتجزيه و 

دارد، در تفكر استراتژيك ، مديريت هزينه در تأكيد هاي مراحل ساخت روش سنتي صرفاً بر هزينهبهمديريت هزينه 
تغيير يا تغيير در الزامات قانوني و به دليليأمين انتظارات مشترعرصه رقابت جهاني، محرك اصلي جلب رضايت و ت

:موارد زير استتوجه بهبا در اثر تغييرات متنوع در محيط تجاري جهاني ، )ذائقه مشتري
خودكار، و مونتاژ روش توليد (استفاده از نوآوري و پيشرفت در فناوري ساخت محصول ) 2عرصه رقابت جهاني، ) 1

تأكيد بر جلب ) 4گسترش استفاده از فناوري اطلاعات، اينترنت و تجارت الكترونيكي، ) 3، )اوري جداگانهكابردهاي فن
تأكيد مديريت بر ارزش و رضايت مشتري و عملكرد ) 5رضايت سطح انتظارات مشتري نسبت به كيفيت محصول، 

سوي مشتريان، سرعت در عرضه تر به سفارشات رسيده از كيفيت، تحويل به موقع، پاسخگويي سريع(غيرمالي 
هاي اجتماعي، بروز تغييرات در محيط) 6و ، )تر كالا و خدمات در مقايسه با رقبامحصول به بازار و تحويل سريع

.تجاريو سياسي، فرهنگي 

پرسش����

.گيري را توضيح دهيدمفاهيم گوناگون هزينه براي مقاصد تصميم-1
.كدام است؟ بيان كنيد(Expense)و هزينه (cost)تفاوت بها -2
.ها براساس توليد كدام است؟ بيان كنيدبندي هزينهطبقه-3
.را تعريف كنيد) هاي غيرمستقيمهزينه(مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و سربار توليد -4
.منظور از بهاي اوليه و بهاي تبديل كدام است؟ بيان كنيد-5
.رد را نام ببردانواع هزينه براساس حوزه عملك- 6
.ها براساس گرايش به تغيير كدامند؟ بيان كنيدبندي هزينهطبقه-7
.هاي ثابت، متغير و مختلط كدام است؟ هر يك را به اختصار بيان كنيدمنظور از هزينه-8
.هاي ثابت تعهد شده و اختياري چيست؟ بيان نماييدمنظور از هزينه-9

هاي جاري كدام است؟هزينهاي ومنظور از مخارج سرمايه-10
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هاي قابل كنترل و غيرقابل كنترل كدام هاي ريخته، هزينههاي فرصت از دست رفته، هزينهمنظور از هزينه-11
.است؟ بيان كنيد

.گيري دارندهاي مربوط و نامربوط كدامند؟ و چه تأثيري در تصميمهزينه-12
.گيري دارنددر تصميمتأثيرهاي تفاضلي كدام است؟ چه منظور از هزينه-13
ها از منظر چرخه عمر محصول كدام است؟بندي هزينهطبقه-14
.منظور از زنجيره ارزش چيست؟ بيان كنيد-15
.چرخه عمر محصول يعني چه؟ بيان كنيد-16
.گيري را بيان كنيدبندي چرخه عمر محصول در تصميماثر طبقه-17

ايسؤالات چند گزينه����

باشد؟هاي مربوط نميهاي زير معرف هزينهكداميك از ويژگي-1

.باشدمربوط به آينده مي) 2.در اقدامات آتي تأثير گذار است) 1

.باشدگيري تأثيرگذار ميدر بين راهكارها در تصميم) 4.اثر استدر اخذ تصميم بي) 3

شود؟نميهاي نامربوط تلقي هاي زير به عنوان هزينهكداميك از گزينه-2

هاي ثابتهزينه) 2هاي ريختههزينه) 1

آلات جديد آلات قديم با ماشينارزش بازار ماشين) 4هزينه استهلاك) 3

هاي ثابت سازگاري دارد؟هاي زير با تعريف هزينهكداميك از گزينه-3

.كندهايي كه بطور مستقيم با تغيير در حجم فعاليت تغيير ميهزينه) 1

.كندايي كه بر مبناي هر واحد توليد با تغيير در حجم فعاليت تغيير ميههزينه) 2

.كندهايي كه در دامنه مربوط فعاليت با تغيير در حجم فعاليت تغيير نميهزينه) 3

.باشدهزينه هايي كه تحت كنترل مديريت واحد تجاري نمي) 4

دارد؟هاي متغير سازگاريهاي زير با تعريف هزينهكداميك از گزينه-4

.كندغيير نميتهايي كه بر اثر تغيير سطح فعاليت هزينه) 1

.كندهايي كه به تناسب تغيير سطح فعاليت تغيير ميهزينه) 2

.كندبنا به نظر مديريت و برحسب اقتضا تغيير ميهايي كه هزينه) 3

.بيني و تعيين كردهايي كه از قبل بتوان پيشهزينه) 4
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شود؟هاي ثابت تلقي ميزير به عنوان هزينههاي كداميك از گزينه-5

حقوق سرپرست كارخانه) 2اجاره تجهيزات توليدي) 1

دستمزد ساعتي كارگر مونتاژ) 4مواد مصرفي در توليد) 3

باشد؟هاي زير به عنوان كاربرد هزينه هاي تفاضلي نميكداميك از گزينه- 6

سفارشقبول يا رد ) 2گسترش عمليات يا توقف توليد) 1

هاي تاريخيكليه هزينه) 4ز خارجاساخت قطعه در داخل سازمان يا خريدار ) 3

شود؟كداميك از موارد زير به عنوان هزينه ريخته تلقي نمي-7

هزينه تحصيل رايانه كه قبلاً خريداري شده است،) 1

خريد بليت بازي فوتبال و صرفنظر كردن از آن به منظور رفتن به مهماني،) 2

.هاي اضافي يك مؤسسه حمل و نقل براي افتتاح دفتر جديدينههز) 3

هزينه تعميرات اساسي سالهاي قبل) 4

هاي ثابت مرتبط است؟كداميك از موارد زير با تعريف هزينه-8

.به سهولت قابل رديابي به يك موضوع هزينه است) 2.تغيير در حجم فعاليت اثري بر آن ندارد) 1

.كندليت تغيير ميامتناسب با تغيير در حجم فع) 4.كندير ميغيمختلف تبين دو راه كار ) 3

فرصت تطبيق دارد؟هاي كداميك از موارد زير با تعريف هزينه-9

راهكاري ديگر،هكنار گذاشتن ارزش هرگونه راهكاري به خاطر پرداختن ب) 1

فدا كردن منابع به خاطر دستيابي به يك مقصود معين،) 2

شود،گيري آتي از آن استفاده ميرخ داده و در تصميمدرگذشته ) 3

هاي دو راهكار مختلفتفاوت بين هزينه) 4

باشند؟هاي متغير در رستوران نميكداميك از اقلام زير جزء هزينه-10
هزينه كارمزد فروش) 2دستمزد آشپز رستوران) 1
هزينه حمل مواد خريداري شده) 4هزينه اجاره رستوران) 3

هايي كه در گذشته رخ داده است چه نام دارد؟هزينه-11
ها ريختههزينه) 2هزينه فرصت از دست رفته) 1
هاي متغيرهزينه) 4هاي مستقيمهزينه) 3
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آيد؟هاي توليد بحساب نميهاي زير به عنوان هزينهكداميك از هزينه-12

استهلاك رايانه فروشگاه) 2آلات توليداستهلاك ماشين) 1

بهاي خريد چوب مصرفي براي ميزان توليد شده) 4حقوق سرپرست توليد) 3

و هزينه فرصت از دست رفته ) ................... ريخته شده(گيري كوتاه مدت، هزينه از دست رفته جهت تصميم-13
.باشدمي.................. 

نامربوطنامربوط،) 4مربوط، مربوط) 3مربوط، نامربوط) 2نامربوط، مربوط) 1

هاي متصل كه امكان ايجاد ارزش افزوده براي محصولات و خدمات سازمان را از آغاز اي از فعاليتمجموعه«-14
.گويند.............. تحقيق و توسعه تا پايان خدمت رساني به مشتريان به دنبال دارد را اصطلاحاً  

يابي چرخه محصولهزينه) 4محصولهاي هزينه) 3چرخه عمر محصول) 2زنجيره ارزش محصول) 1

.گويند..................... را اصطلاحاً  ) تحقيق و توسعه، طراحي توليد(ليد وهاي قبل از مرحله تهزينه-15

1 (upstream costs2 (downstream costs3 (initial costs4 (direct costs

و حذف به دليل عدم وجود تقاضاي كافي براي فاصله زماني بين طراحي محصول جديد و عرضه آن به بازار«-16
.گويند...................... اصطلاحاً » محصول در بازار 

دوره مالي) 4زنجيره توليد محصول) 3چرخه توليد محصول) 2چرخه عمر محصول) 1

باشند؟هاي ثابت تعهد شده نميهاي زير هزينهكداميك از هزينه-17

ماليات اموال) 4آموزش كاركنان) 3ق و توسعهتحقي) 2تبليغات و آگهي) 1

هاي ثابت تعهد شده و اختياري كدامند؟اي زير جمع هزينهبا توجه به اقلام هزينه-18
ريالريال

47000استهلاك19000آگهي و تبليغات

85000حقوق مديران15000بيمه مركز درماني

32000اموالماليات 50000پرداخت بدهي بلند مدت

21000بازسازي دفتر9000تعمير و نگهداري تجهيزات

41000آموزش كاركنان36000تحقيق و توسعه

:شوندبندي ميهاي ثابت اختياري طبقههاي زير به عنوان هزينهكداميك از گزينه-19
حقوق رئيس هيات مديره شركت) 2عوارض نوسازي شهرداري) 1
توسعه مديريتبرنامه) 4نقليه باربرياجاره وسايط ) 3
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شود؟اي غيرقابل حذف باشد و تحت تاثير مديريت و تصميم وي قرار نگيرد، چه ناميده مياگر هزينه-20

مربوط ) 2نامربوط) 1

هاي ثابت اختياريهزينه) 4هزينه فرصت از دست رفته) 3

باشد؟كداميك از شرايط زير از ويژگي مربوط بودن اطلاعات برخوردار نمي-21

.اطلاعاتي كه بين راهكارهاي مختلف متفاوت باشد) 1

.مورد انتظار آينده باشد) 2

.غيرقابل حذف و غيرقابل كنترل باشد) 3

.قابل كنترل و تحت تاثير مديريت قرار گيرد) 4

يريت كدام است؟گيري در حسابداري مدپايه تصميم-22

شناخت) 4بينش ) 3داده) 2اطلاعات) 1
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تتييحجم فعالحجم فعال––––––––نهنهييهزهزللييتحلتحل

سودسود

اهداف آموزشي* 

::::شويدشويدشويدشويدبعد از مطالعه اين فصل شما با مفاهيم زير آشنا ميبعد از مطالعه اين فصل شما با مفاهيم زير آشنا ميبعد از مطالعه اين فصل شما با مفاهيم زير آشنا ميبعد از مطالعه اين فصل شما با مفاهيم زير آشنا مي

ها و محرك هزينهحجم فعاليت، هزينهتحليل-1-3
بندي رفتار و واكنش هزينهطبقه-2-3
هاي كل هاي برآورد هزينهروش-3-3
مباني ارتباط هزينه، حجم فعاليت و سود-4-3
مفهوم حاشيه فروش و كاربرد آن-5-3
تحليل نقطه سربسر-6-3
حاشيه ايمني -7-3
ها در نقطه سر بسر اثر تغييرات هزينه-8-3
ساختار هزينه و اهرم عملياتي-9-3

گيرييابي متغير و جذبي در تصميمهزينهنقش-10-3
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مقدمه

، 3سود- 2حجم فعاليت- 1هزينهعناصر تشكيل دهنده عوامل مؤثر در ارتباط با با مرتبطپايه و اساس اخذ تصميمات
)CVP ( بررسي چگونگي تشريح پاسخگويي محرك)هاي متنوع در قبال تغييرات در سطح فعاليت هزينه) گرايش

سود، امكان بررسي –حجم فعاليت –توانند با استفاده از تحليل هزينه علاوه بر اين مديران مي.باشدسازمان مي
درك اين ارتباطات براي و هاي سازمان را پيش رو داشته باشند، جامع آثار انواع تغييرات كوتاه مدت درآمدها و هزينه

.ريزي عمليات آتي ضروري استيك سازمان براي برنامهراهبردي توسعه موفقيت 
داشته باشند، در اين خود كنترلي بر درآمد ار رقابتي در بازتوانند دليل وجود منابع محدود نميه از آنجا كه شركتها ب

در . هاستهاي سازمان مورد توجه قرار گيرد، معمولاً كنترل بيشتر هزينهدر مورد تغييرات فعاليتبايد راستا، آنچه 
ها را توانند هزينهمديران نمي. هاستهزينه) و كاهش(، كنترل حسابداري مديريتبازار رقابتي يكي از اهداف اصلي 

هاي سازمان مرتبطند و اگر ارتباط ها با فعاليتها را درك كنند، يعني آيا هزينهكنترل كنند، مگر اين كه رفتار هزينه
چه تأثيري بر رويداد،وجود دارد، تأثيرپذيري آن چگونه است؟ چنانچه سازمان تجهيزات جديدي خريداري كند، اين 

انچه يك بيمار اضافي براي چهار روز بستري شدن در بيمارستان پذيرفته چن. افزايش سطح توليد و سود در بر دارد
هاي بيمارستان تأثير گذار مي باشد؟ وقتي يك مسافر در لحظه پاياني قبل از پرواز شود، آيا بر درآمدها و هزينه

يهادرآمدها و هزينهدهد، آيا اين انصراف تأثيري بر شود و بليط را پس ميهواپيما، از رفتن به مسافرت منصرف مي
يابد؟ توان چنين تصور كرد كه سود شركت افزايش خط هواپيمايي خواهد گذاشت؟ آيا با خريد تجهيزات جديد مي
توان سودآوري را در نقطه سربسر بدست آورد؟ اگر اگر پاسخ مثبت باشد، چه مقدار با افزودن در حجم فعاليت مي

سود اضافي تحصيل خواهد كرد؟ اگر نسبت افزايش مقدار فروش با افزايش سازمان تعداد فروش را افزايش دهد، آيا
كه كليه ايبفروشد، تا درآمد كافي بدست آورد به گونهبايد و به چه مبلغي سود يكسان باشد، چه مقدار كالا 

چه مقدار كالاهاي مرتبط با آن را پوشش دهد؟ اگر سازمان مايل باشد سود مورد انتظار معيني را كسب نمايد،هزينه
واكنش توقف توليد بر رفتار كسب نمايد؟ اگر توليد متوقف شود،را بايد بفروشد تا آن سود مورد انتظار راو به مبلغي

رفع مشكل به منظور راه حل نهايي ارائه هاي بالا و پاسخگويي به پرسش به منظوره كدام است؟ در اين راستا، نهزي
. ها، حجم فعاليت و سود در بازار رقابتي استخت درك ارتباط تنگاتنگ بين هزينه، مستلزم شناهاپرسشاين نوع 

در حسابداري مديريت بطور معمول بررسي سيستماتيك ارتباط موارد فوقتحليلتجزيه و ابزار مورد استفاده براي 
ي هم زمان با نبياي قابل پيشها به شيوهو نحوه تغيير آن(CVP)ليت و سود احجم فع–)ثابت و متغير(بين هزينه

، حجم فعاليت، سود به دليل وجود هاي ثابت و متغيربين هزينهارتباطتحليل تجزيه و .استتغييرات حجم فعاليت
ها سودمند واقع گيريگذاران در تصميمنه فقط براي مديريت بلكه براي اعتباردهندگان و سرمايه،منابع محدود

هاي هزينه، حجم فعاليت و سود به شدت تحت تأثير توانايي واحد تجاري در تامين حركشناخت دور نماي م. شودمي
ها و امثال آن هاي استقراض، كنترل هزينهوجه نقد كافي جهت ايفاي تعهدات و افزايش پرداخت سود سهام، هزينه

1 .Cost
2 .Volume
3 .Profit
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ني شده به تبعيت از تغييرات بيدرتجزيه و تحليل هزينه، حجم و سود، اثر احتمالي  سود مورد انتظار پيش.باشدمي
.شودشود و پيامد چنين تحليلي اساساً در نمودار نقطه سربسر ارائه ميدر حجم يا سطح فعاليت بررسي مي

ها و محرك هزينهتحليل حجم فعاليت، هزينه

اوليه چوب، شركت توليدي مبل و صندلي را در نظر بگيريد، خريد مواد. هاي مختلف، رفتارهاي متفاوتي دارندهزينه
يابد، اما هزينه حقوق سرپرست توليد بدون توجه به مقياس افزايش مي) فعاليت(افزايش توليد بابراي توليد مبلمان 

واكنش از خود ) فعاليت(ر مقابل تغيير سطح توليد ماند، بدين معني كه هزينه حقوق سرپرست توليد دتوليد ثابت مي
تغييرات سطح توليد محصول، در سطوح مختلف به ماهيت اقلام هزينه يا مرتبط كردن هزينه با .دهدنشان نمي

در مقابل تغيير ) بهاي تمام شده محصول(هاي توليد برخي از اقلام هزينه. چگونگي واكنش اين اقلام بستگي دارد
واكنش ...)  تعداد واحدهاي توليد شده، كيلومتر كاركرد، ساعات كار، درصد ظرفيت بكارگرفته شده و(سطح فعاليت  

اين ، دريگميبه نسبت مستقيم روند افزايشي يا كاهشي بخود ،با تغييرات سطح توليدو كل آن هزينه نشان داده 
تابعي از تغييرات تغيير در حجم فروش، تغيير يافته وهزينه كارمزد فروش با.  شودناميده مي1هزينه متغيرها، هزينه

گونه واكنشي ه محصول كه در مقابل تغييرات سطح فعاليت در كوتاه مدت هيچاقلامي از بهاي تمام شد. فروش است
شود، هزينه تعمير و نگهداري تجهيزات و اموال و كليه ناميده مي2از خود نشان ندهد، به عنوان هزينه ثابت

هزينه ثابت ءد،  جزهاي كاركناني كه در هنگام تغييرات سطح توليد نتوان آن را در دوره زماني معيني تغيير داهزينه
3هاي توليد محصول در زنجيره ارزشآگاهي از روند تغييرات اقلام هزينه. شودبهاي تمام شده محصول محسوب مي

هاي مديريت نياز به شناخت واكنش گيريها مفيد و مربوط است، نظر به اين كه بسياري از تصميمگيريدر تصميم
هاي مرتبط اين رو حسابداران بايد اطلاعات لازم مربوط به روند تغييرات هزينههاي توليد محصول دارد، ازاقلام هزينه

ريزي را مشخص و گزارش كنند تا مديران بتوانند براي مقاصد برنامه) گرايش هزينه(با سطح توليد محصول و خدمات 
.گيري و كنترل لازم از آن استفاده نمايندو تصميم

بندي رفتار و واكنش هزينهطبقه

روند تغييرات ارتباطها براساس رفتار آنها در قبال تغيير سطح فعاليت بستگي به رابطه علت و معلولي واكنش هزينه
هاي مرتبط با فعاليت مشخص و معين متغيري كه موجب بروز تغيير در كل هزينه. هاي هر فعاليت داردهزينه

هاي عمومي و مشترك يا غير مستقيم شود ر در هزينهعاملي كه موجب تغيي(شودميناميده 4شود، محرك هزينهمي

1 .(VC) Variable Cost
2 .(FC) Fixed Cost
از تأمين مواد اوليه و انرژي گرفته تا تحويل نهايي محصولات و خدمات به مشتريان را شود مي) بازده(منجر به ايجاد ارزش كهمتواليهاي مجموعه فعاليت. 3

).62ص ) 1(ور، صنعتي عالي(اصطلاحاً زنجيره ارزش گويند 
4 .Cost driver
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هنگامي كه در ميزان و اندازه محرك هزينه تغيير حاصل شود، به تبع آن كل بهاي تمام . )را محرك هزينه گويند
. بارزترين محرك هزينه در توليد محصول، سطح فعاليت يا حجم توليد است. كندشده محصول يا خدمات تغيير مي

اگر تعداد توليد . شوديا برحسب مبلغ فروش بيان ميشده ساس تعداد واحدهاي توليد شده يا فروخته كه اغلب برا
براي مثال . افزايش خواهد يافتي متحمل شده آن، واكنش نشان داده وهامحصول يك سازمان افزايش يابد، هزينه

هر سازمان . مل شده آن بيشتر خواهد بودهاي متحتعداد بيشتري توليد كند، هزينهاگر، يندهشركت توليدي مواد شو
هاي هزينه مربوط به وظايف زنجيره هايي از محركهاي متعددي در زنجيره ارزش خود دارد، نمونهمحرك هزينه

:ارزش به قرار زير ارائه شده است

هاي هزينهمحركهاوظايف زنجيره ارزش و هزينه

تحقيق و توسعه
هاي مطالعات بازارهزينهبازار ، حقوق كاركنان تحقيقات 

حقوق مهندسان محصول و عمليات
تعداد پيشنهادها براي محصولات جديد

هاي محصولات پيشنهاديپيچيدگي

هاطراحي محصولات ، ارائه خدمات و فرآيند
حقوق مهندسان توليد وعمليات

تجهيزات طراحي با استفاده از رايانه، هزينه توسعه نمونه هزينه
محصول براي آزمايش

تعداد ساعات كار مهندسي
تعداد قطعات هر محصول

توليد
دستمزد نيروي كار
حقوق مديران ناظر

سرپرستي
دستمزد تعمير و نگهداري

بازرسي
آلات و ملزوماتاستهلاك اموال وماشين

سازيتنظيم و آماده
عمليات مونتاژ

انرژي 
اجاره و بيمه

كنترل و كيفيت

نيروي كارساعات كار
تعداد افراد تحت نظارت

تعداد ساعات كار مكانيكي
تعداد كل بازرسي

تعداد ساعات كار ماشيني
سازيتعداد آماده

تعداد ساعات مونتاژ
كيلو وات ساعت

متر مربع

بازاريابي و فروش
هزينه تبليغات

هاي گردشگري و پذيراييكاركنان بازاريابي و هزينهحقوق 
تعداد دفعات تبليغ

مبلغ فروش و گردشگري
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توزيع
دستمزد كاركنان حمل و نقل

هاي حمل و نقل شامل استهلاك وسايط نقليه و سوختهزينه
ساعات كار

وزن اقلام توزيع شده

از فروشپسخدمات 
حقوق كاركنان خدماتي

ملزومات، گردشگريهاي هزينه
صرف شده براي ارائه خدماتمساعات كار 

ارائه خدمات) تماس(دفعات تعداد

بندي طبقه. شودبراي تأكيد بر مفاهيم اصلي در اين فصل، حجم فعاليت به عنوان محرك هزينه در نظر گرفته مي
:زير استها براساس رفتار آنها در مقابل تغيير در حجم يا سطح فعاليت به قرارهزينه

هاي ثابتهزينه. 1
هاي متغيرهزينه. 2
هاي مختلطهزينه. 3

هاي ثابتهزينه

ها به هنگام لازم است بدانيم نحوه تغيير هزينه(CVP)حجم فعاليت و سود –براي اجراي تجزيه و تحليل هزينه 
)ظرفيت كامل(هايي كه جمع آنها در يك دامنه معين زمانيبه هزينه. تغيير در حجم يا سطح فعاليت چگونه است
بنابراين . گويند(FC)1هاي ثابتتغيير نكند را هزينه) محرك هزينه(عليرغم تغييرات در حجم يا سطح فعاليت 

ثابت كل با حجم يا سطح فعاليت ارتباطي ندارد و با كاهش يا افزايش حجم يا سطح فعاليت تغيير هاي هزينه
در (TFC)هاي ثابت كل كند، لذا هزينهبر اثر تغييرات حجم فعاليت تغيير نمي(FC)هاي ثابت كند، چون هزينهنمي

» هزينه اجتناب ناپذير«ر برخي موارد هاي ثابت را دهزينه. تمام سطوح حجم يا سطح فعاليت برابر خواهد بود
ها شوند، كه چنانچه فعاليتي نيز صورت نگيرد، اين هزينهها از اين رو اجتناب ناپذير ناميده مياين هزينه. نامندمي

هاي ثابت از دو ويژگي زير برخوردار باشند، با تغيير حجم يا چنانچه هزينه. بطور مستمر در كوتاه مدت وجود دارند
:فعاليت مبلغ آن تغيير نخواهد كردسطح 

دوره زماني معين، و . 1
.اي معين از حجم يا سطح فعاليتدامنه. 2

هاي ثابت در بلند مدت در صورت تغيير در حجم يا سطح فعاليت ، اين دو ويژگي بيانگر اين است كه جمع هزينه
آلات توليد، كليه هزينه حقوق كاركناني اري ماشينهزينه تعمير و نگهد: هاي بارز آن شاملباشند، نمونهتغييرپذير مي

آلات به كه در موقع كاهش توليد در كوتاه مدت نتوان آنها را در دوره زماني معين اخراج كرد، هزينه استهلاك ماشين
روش خط مستقيم، ماليات اموال و ماشين آلات، بيمه ساختمان ، حق مديريت اجرايي توليدي بدون پاداش، هزينه 

.باشندباشد كه همگي تابعي از تغييرات سطح توليد يا حجم فعاليت نميمي... ره ساختمان توليدي و اجا

1 .Fixed Costs (FC)
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ريال است، رابطه بين حجم يا سطح فعاليت يا محرك هزينه و 20000هاي ثابت ماهانه شركت الفبا فرض كنيد هزينه
اطلاعات بت بر اساسمودار گرايش هزينه ثابراي ترسيم ن. نشان داده شده است) 3-1(هاي ثابت در نمودار هزينه

عرض از مبدأ به عنوان ريال روي محور عمودي دستگاه مختصات 20000هاي ثابت به مبلغ هزينه،مثال شركت الفبا
براساس اعداد مرتب شده روي محور افقي دستگاه ) محرك هزينه(و نقاط سطح فعاليت ) 3-1(شود نمودار تعيين مي

هاي ثابت به صورت خطي مستقيم موازي با نمودار هزينه. شودهنده، سطح فعاليت است درج ميمختصات كه نشان د
هاي ثابت در تمامي سطوح فعاليت ثابت بيانگر اين است كه هزينهشودميترسيم ) هاXمحور (محور سطح فعاليت 

حجم يا سطح فعاليت قرار هاي ثابت تحت تأثير نوسانات حاكي از آن است كه هزينه) 3- 1(نمودار . باشندمي
.باشدر حجم يا سطح فعاليت صفر ميگيرد و ضريب تغييرپذيري آن در مقابل تغيير دنمي
:هاي ثابت ماهانه شركت الفبا در دست استاطلاعات مربوط به سطح فعاليت و هزينه-1مثال 

هاي ثابتجمع هزينه
÷

تعداد محصول
)سطوح فعاليت(

=

هرهاي ثابت هزينه
)ريال(محصول واحد

2000000

20000102000

20000201000

2000025800

2000040500

2000050400

2000060333

(AFC) =متوسط هزينه ثابت
هاي ثابتجمع هزينه

=
20000

= 2000
تعداد محصول 10

www.Endbook.net



���سود-حجم فعاليت –تحليل هزينه : 3فصل 

(AFC)متوسط هزينه ثابت ) 3-2(نمودار (FC)هاي ثابت هزينه) 3-1(نمودار 

حاكي از آن ) 3- 2(نمودار ،هاي ثابت هر واحد محصول اختصاص دهيماگر خط عمودي محور مختصات را به هزينه
به بيان ديگر هزينه ثابت . يابداست كه، چنانچه حجم يا سطح فعاليت افزايش يابد، هزينه ثابت هر واحدكاهش مي

بر (AFC)متوسط هزينه ثابت . يابدبا افزايش حجم يا سطح فعاليت كاهش مي) متوسط هزينه ثابت(سهم هر واحد 
هاي ثابت بر مقدار بيشتري از حجم يا سطح يابد، زيرا  هر بار كل هزينهاهش مياثر افزايش حجم يا سطح فعاليت ك

دليل نزولي بودن منحني . ويژگي منحني متوسط هزينه يك واحد نزولي بودن آن است. گرددفعاليت تقسيم مي
ر واحد كاهش متوسط هزينه ثابت هر واحد اين است كه در حجم توليد با عمليات بيشتر، سهم هزينه ثابت براي ه

هيچ گونه ارتباطي با تعداد توليد ندارد معين هاي ثابت در يك دامنه به بيان ديگر، نظر به اينكه جمع هزينه.يابدمي
.گرددبنابراين افزايش در تعداد توليد موجب كاهش در هزينه هر واحد توليد مي

پذير ه، و براي برخي ديگر تغييرپذيري امكانهاي ثابت قابل تغيير بوددر دوره زماني كوتاه مدت برخي از هزينه
هاي هزينه«هاي ثابتي كه مديريت بتواند به سهولت آنها را در كوتاه مدت تغيير دهد، به عنوان هزينه. باشدنمي

اقلامي نظير هزينه تبليغات و بازاريابي، حقوق مديران اجرايي، مخارج تحقيق و . شودناميده مي1»ثابت اختياري
.هاي ثابت اختياري قلمداد كردتوان به عنوان هزينهتعمير و نگهداري را ميتوسعه و

در مقابل حجم يا سطح فعاليت امكان پذير نباشد، به عنوان آن هاي ثابتي كه در كوتاه مدت تغيير پذيري هزينه
هاي بلند ، اجارهآلاتاستهلاك اموال و ماشيننمونه بارز آن هزينه. شود تلقي مي2»هاي ثابت تعهد شدههزينه«

.مدت ، بيمه ساختمان و تجهيزات است

1 .Discretionary Fixed Cost
2 .Committed Fixed Cost
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هاي متغيرهزينه

متناسب با تغيير در حجم يا سطح فعاليت 1هاي متغيرشود كه جمع كل هزينههايي اطلاق ميهزينه متغير به هزينه
ش يا كاهش در حجم يا سطح رود متناسب با افزايهايي كه انتظار ميبه مجموع هزينه: به بيان ديگر. كندتغيير مي

واحدهاي توليد شده باعث تعداد افزايش ده درصدي در . گويند» هاي متغيرهزينه«فعاليت افزايش يا كاهش يابد، 
هزينه مواد و دستمزد : هاي متغير شاملهاي بارز هزينهنمونه. شودهاي متغير ميايجاد ده درصد افزايش در هزينه

، مواد غيرمستقيم، ملزومات مصرفي، دستمزد غيرمستقيم، تعمير لوازم يدكي(كارخانه ر متغيمستقيم، بخشي از سربار 
.كنندباشد كه همگي با تغيير سطح فعاليت يا توليد تغيير ميمي...) و ضايعات مواد، هزينه كارمزد

ريال باشد، 2000، اگر هزينه متغير يك واحد محصول ) 3- 4(و ) 3- 3(براساس مفروضات نمودار به عنوان مثال،
هاي متغير هم واحدافزايش يابد، جمع هزينه20واحد به 10دهد كه چنانچه مقدار محصول از نشان مي) 3-3(نمودار 

متوسط هزينه (يابد، اما هزينه متغير يك واحد محصول ريال افزايش مي40000ريال به 20000با آن از ) موازي(سو 
هاي قابل اجتناب هاي متغير را هزينههزينه. كند، علي رغم تغيير در حجم محصول، ثابت مانده و تغيير نمي)متغير

رابطه بين جمع ) 3-3(در نمودار . شودت آنها  متوقف مينامند، زيرا در صورت توقف حجم فعاليت پرداخنيز مي
كه از مبدأ مختصات از استخطي مستقيمنمودار به صورتسطح فعاليت حاكي از آن است كه وهاي متغير هزينه

) 3-3(نمودار . باشدميثابت صعودي ) شيب(با ضريب زاويه و شروع شده، ) yو xمحل تقاطع محورهاي (نقطه صفر 
ها آن است كه از ويژگي اين هزينه. ر ارتباط با سطح فعاليت استهاي متغير دنشان دهنده واكنش رفتار جمع هزينه

.باشنددر كل متغير،  ولي براي يك واحد محصول ثابت مي
نشان دهنده واكنش هزينه متوسط يك واحد در ارتباط با حجم توليد است، كه به صورت خطي موازي ) 3- 4(نمودار 

ارقام اين ستون از . باشدمتغير براي هر واحد محصول ثابت مياست، زيرا متوسط هزينه (x)با محور سطح فعاليت 
(AVC=VC÷Q)آيد بدست مي(Q)به تعداد محصول (vc)هاي متغير تقسيم جمع هزينه

(AVC)مبلغ متوسط هزينه متغير نمودار) 3- 4(نمودار(TVC)هاي متغير جمع هزينهنمودار) 3- 3(نمودار

1 .Total Variable Cost (TVC) 
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(AVC) =متوسط هزينه متغير
(TVC)هاي متغيرجمع هزينه

=
20000

= 2000
تعداد محصول 10

(AVC)هزينه متغير متوسط (Q)تعداد محصول(VC)هاي متغيرهزينه

000
20000102000
40000202000
60000252000
80000402000
100000502000

)ثابت و متغير(مختلط هاي هزينه

و ) هزينه متغير(بودهسطح فعاليتحجم يا شود كه بخشي از آن تابع تغييرات به اقلامي اطلاق مي1هاي مختلطهزينه

، مانند هزينه برق مصرفي براي روشنايي كه )هزينه ثابت(باشدنميسطح فعاليتحجم يا ديگر آن تابع تغييرات بخش

ثابت ماهانه به عنوان حق اشتراك به اضافه نرخ متغير به ازاي هر كيلو وات برق مصرفي حداقل مبلغ شامل ممكن است 

فرض براي مثال. شودميناميده2هاي نيمه متغيرهاي مختلط غالباً هزينههزينه. دباشاضافي مازاد بر حداقل مشخص شده

درصد به ازاي هر صفحه كپي 1ريال بعلاوه 10000كنيد شركت الفبا ماهانه يك دستگاه ماشين فتوكپي رنگي را به ازاي 

آغاز گرديده )خطي به موازات محور سطح فعاليت(ريال 10000هاي ثابت به مبلغ هزينهاز در اينجا نمودار . اجاره كرده است

1000عملكرد واقعي دستگاهاگر .  يابدريال افزايش مي) �10000% 7(100مبلغ ) سطح فعاليت(و به ازاي هر نسخه كپي 

ريال 100000معادلهاي متغير اگر كل هزينه. باشدريال مي100000نسخه كپي طي ماه باشد، هزينه متغير طي ماه مبلغ 

مجموع (هاي مختلط هزينه،را با يكديگر جمع كنيم) توليد(هاي ثابت در هر سطح از فعاليت و كل هزينه) 1000�100(

به صورت ) TC(هاي ثابت و متغير مجموع هزينه. آيدبدست مي)  100000+ 10000(ريال 110000مبلغ ) هزينه

( )TC FC VC Q= + Qيعني (گونه توليد در كار نباشد باشد، در واقع هزينه كل وقتي هيچمي× = هاي برابر هزينه) �

هنگامي كه چنين . گردداضافه مي) TC(هاي هزينهگرديده و با افزايش توليد به همان ميزان به مجموع ) FC(ثابت 

در ) ديحجم تول(نشان دهنده سطح فعاليت (x)گردد،  محور افقي فعاليت ترسيم مي) حجم(هايي در مقابل سطح هزينه

1 .Mixed Costs 
2 .Semivariable Costs 

www.Endbook.net



حسابداري مديريت ���

هاي مختلط هزينه)  3- 5(مراحل ترسيم نمودار .باشدبه ريال مي) هزينه مختلط(ماه و محور عمودي مجموع هزينه كل 

:به شرح زير است) وقعيت مجموع هزينهم(

تعيين و به صورت خطي ) عرض از مبدأ(ريال روي محور عمودي 10000هاي ثابت به مبلغ ابتدا نقطه هزينه. 1

مقادير مختلف سطح دراين خط چون . ترسيم مي شود) حجم توليد(مستقيم و افقي موازي با محور سطح فعاليت 

.بودخواهد) سطح فعاليت(xثابت و پايدار است، از اين رو منحني آن خطي موازي با محور ) حجم توليد(فعاليت 

شيبي به طرف ترسيم شده، شروع و با(y)ها اي كه هزينه ثابت بر روي محور جمع هزينههاي متغير از نقطههزينه. 2

مقادير مختلفهاي ثابت و متغير در ارتباط بين هزينه) 3-5(نمودار . شودراست به نسبت افزايش فعاليت اضافه مي

عامل باشد ومي(a)دهد كه سهم ثابت هزينه مختلط خط نمودار نشان مي. دهدرا نشان مي) توليد(سطح فعاليت 

بيانگر آن است كه به ازاي هر افزايش در حجم bخط ). bخط (د يابمتغير اين هزينه به شكل خطي افزايش مي

.يابدميهاي مختلط نيز افزايش فعاليت، عامل متغير هزينه) سطح(

)نيمه متغير(هاي مختلطهزينه) 3- 5(نمودار 

دامنه مربوط

ها و اي مرتبط با هزينههبينيشود كه در آن دامنه، پيشاي از سطح فعاليت اطلاق مي، به دامنه1دامنه مربوط
دوره و متوسط هزينه متغير يك (FC)هاي ثابت اي كه در داخل آن جمع هزينهدرآمدها معتبر است، به ويژه دامنه

به بيان . ماند و ضريب تغيير پذيري آن صفر استواحد محصول، عليرغم بروز تغيير در سطح فعاليت بدون تغيير مي
ها و محرك هزينه بين هزينهمشخصاي ت محرك هزينه كه در آن يك رابطهاي از سطح فعاليمحدوده«: ديگر

1 .Relevent Range 
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هاي ثابت و متوسط هزينه متغير يك واحد محصول در اين راستا تعريف هزينه. را دامنه مربوط گويند» معتبر است،
:براساس دو فرض زير استوار است

1دوره زماني معين. 1

2دامنه فعاليت معين. 2

هاي ثابت و ضريب تغييرپذيري آن در اي معين است كه مبلغ هزينهفعاليت، محدود به دامنهفرض دامنه مربوط 
تر يا ينسطح فعاليت پاي(ط وخارج از آن دامنه مرب. است) بدون تغيير(مقابل تغيير در حجم يا سطح فعاليت ثابت 

با ك دوره زماني معين ثابت است، اگر هزينه اجاره ساختماني معين در ي. يابدها افزايش يا كاهش ميهزينه) بالاتر
يابد، اگر كاهش توليد افزايش سطح فعاليت نياز به ساختماني بزرگتر يا ساختماني ديگر باشد، هزينه اجاره افزايش مي

در اين ارتباط فرض كنيد . يابدتر نقل مكان كند، هزينه اجاره كاهش ميكوچكساختمانيموجب شود كه شركت به 
،با اين حجم ظرفيت. باشدواحد لامپ حبابي 40000ليد محصول ماهانه موسسه جنرال الكتريك ظرفيت كامل تو

چنانچه اين شركت انتظار داشته باشد ظرفيت توليد . ميليون ريال خواهد بود100هاي ثابت آن معادل جمع هزينه
آلات جديدي ياز به خريداري ماشينخود را به دو برابر افزايش دهد، بديهي است شركت براي افزايش ظرفيت توليد ن

اين تغيير حجم فعاليت، هزينه استهلاك، هزينه حقوق، بيمه و براساسدهد، هنگامي كه تغيير جديدي رخ مي.دارد
ميليون ريال باشد، 50چنانچه هزينه ثابت جديد براي افزايش حجم فعاليت به دو برابر، مبلغ .يابدافزايش مي... 

.ميليون ريال افزايش خواهد يافت150بت در دامنه فعاليت جديد به هاي ثامجموع هزينه
بدين معني كه در خارج از دامنه مربوط برخي از هاي متغير نيز معتبر است،د هزينهمفهوم دامنه مربوط حتي در مور

به . دهدرفتاري متفاوت در هر واحد از فعاليت محرك هزينه از خود نشان مي،هاي متغير مانند مصرف سوختهزينه
ساعت در هفته مورد استفاده قرار 50تا 30آلات كنسروسازي چنانچه بين عنوان مثال، هزينه  متغير يك ماشين
آلات در هفته به بيش از استفاده از ماشيناگرباشد،ريال مي5000آلات معادلگيرد، براي هر ساعت استفاده از ماشين

آلاتهاي متغير آن براي هر ساعت استفاده از ماشينافزايش يافته، هزينه) فرسودگي(ساعت فراتر رود، استهلاك 50
.يابدريال افزايش مي6000مبلغ به
بوط باقي دامنه مراطلاعات مفيد براي تحليل هزينه، حجم فعاليت و سود مادامي كه سطح فعاليت در طور كلي ازبه

هاي ها اعتباري ندارد زيرا هزينهگيري از آن بهره جست و خارج از آن دامنه گرايش هزينهدر تصميمتوانبماند، مي
.گيري قرار گيردتواند مبناي تصميمثابت و متغير در خارج از دامنه مربوط، تغيير خواهد كرد و نمي

1 .given time Period 
2 .given activity Range 
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هاي نيمه ثابت يا پلكانيهزينه

شود كه در يك دامنه مربوط معين از حجم هاي ثابتي اطلاق ميبه آن دسته از هزينه1ثابت يا پلكانيهاي نيمههزينه
هاي ثابت افزايش هزينه، ميزانثابت بوده و با افزايش حجم يا سطح فعاليت جديد،فعاليت به يك ميزانيا سطح 

يد، هزينه حقوق سركارگر، هزينه تعمير و هاي نيمه ثابت، هزينه حقوق سرپرست تولنمونه بارز هزينه. يابدمي
:هاي ثابت در سطوح متفاوت به شرح جدول زير استدر اين ارتباط برآورد هزينه. است... ونگهداري خطوط توليد

)ريال(هزينه حقوق سرپرست شرح وضعيت

100000نفر نيروي انساني خط توليد 20تا 

200000نفر 40نفر نيروي انساني تا 20مازاد 

300000نفر 60نفر نيروي انساني تا 40مازاد 

: استدلال كردچنينتوان اطلاعات و ارقام مندرج در جدول ميبراساس
يابد، يعني هزينه ثابت تا يك دامنه مربوط هاي ثابت به شكل پلكاني افزايش ميهزينهميزان هايي در چنين وضعيت

كند و با تغيير دامنه مربوط جديد حجم يا سطح فعاليت تا سطحي معين بر اثر تغيير حجم يا سطح فعاليت تغيير نمي
هاي نيمه هزينهميزان الگوي رفتار ) 3-6(نمودار. ماندخواهند هاي ثابت بدون تغيير باقي هزينهميزان ديگر مجدداً 

.دهدهاي ثابت مندرج در جدول  نشان ميبراساس ارقام هزينهتوليد به ازاي سطوح مختلف فعاليت ) پلكاني(ثابت 

هاي نيمه ثابتهزينه) 3- 6(مودار ن

1 .Step Costs 

www.Endbook.net




��سود-حجم فعاليت –تحليل هزينه : 3فصل 

هاي كل هاي برآورد وظايف هزينهروش

متغير هزينة وثابت مبلغ آگاهي از اجزاي داشتن برفعاليتنكته اساسي در مديريت هزينه در سطوح مختلف حجم 
هاي هزينه با هدف پيش بيني هزينه استوار و ايجاد يك ارتباط صريح و روشن بين موضوع هزينه و محرك(TC)كل 
هاي هزينه اغلب هاي هزينه مناسب ضروري است، براي شناسايي محركبيني هزينه شناخت محركبراي پيش. است
تري نسبت به ديگران برخوردارند، نش طراحان محصول و كاركنان توليد كه در فرآيند ساخت از آگاهي كاملاز دا

مقياس محصول، : توانرا مي) حجم توليد(مبتني بر سطح فعاليت هاي هزينهبرخي از محرك. شودمياستفاده
، ساعات كار )يادگيري و تكراركاهش در هزينه يك محصول بخاطر (فناوري و پيچيدگي محصول، تجربه ساخت 

ترين نام برد كه تشخيص اين متغيرها مهم... تعداد عوامل طراحي و ،توليد، مسافت طي شده، درجه حرارت ساختمان
ها تابعي از محرك هزينهآيد، زيرا برآورد وظايف هزينههاي كل بشمار ميمرحله در اجراي پيش بيني وظايف هزينه

آوري اطلاعات صحيح تاريخي جمع،هاهزينهمبلغ راي به حداقل رساندن مشكلات در برآورد ب. است) متغير مستقل(
گذشته چراغ راه (دارد هاي هزينه با فرض اينكه ارتباطات گذشته درآينده جريان در مورد موضوع هزينه و محرك

) ثابت و متغير(كل هاي هزينهمبلغ چندين روش براي برآورد وظايف تقريبي . خواهد بود، ضروري)آينده است
:باشدترين آن به قرار زير ميعمدهشناخته شده كه

روش قضاوتي، -1
،تجزيه و تحليل مهندسيروش-2
،تجزيه و تحليل حساب-3
،1حد پايين–روش حد بالا -4
، و2روش رسم منحني پراكنش-5
.)تجزيه و تحليل رگرسيون حداقل مربعات(3روش حداقل مجذور مربعات- 6

ها به قابليت ميزان دقت، محدوديت هزينه اجرا و منابع مورد هاي برآورد هزينهگزينش و بكارگيري هر يك از روش
ترين به پاييناز: كل به ترتيب ميزان دقتهايهزينهها در برآورد نياز و سطح اهميت تصميم بستگي دارد، اين روش

از :به ترتيبترين، از نظر اجراي كارپرهزينهترين بهاز كم هزينه:به ترتيبدرجه دقت، و از نظر ميزان هزينهبالاترين
ترين به بالاترين درجه و از نظر از پايين:به ترتيبن ، از نظر درجه درستي و صحت عملتريترين به پيچيدهساده

.گيردورد توجه قرار ميتر به زمان بيشتر، ماز زمان كم: زمان به ترتيب

1 .High-Low Method
2 .Scattergraph Method
3 .Least squares regression Method
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روش قضاوتي 

براساس قضاوت حسابداران ) اقلام مختلط(هاي نيمه متغير هاي ثابت و متغير از هزينههزينهمبلغدر اين روش برآورد 
ها و مديران با استفاده از تجارب و مشاهدات گذشته و با در نظر گرفتن روابط بين هزينه. گيردو مديران صورت مي

مزاياي اين روش ساده بودن و قابل اعتماد بودن. زنندهاي ثابت و متغير را تخمين ميطح فعاليت، هزينهحجم يا س
.باشدو تا حد زيادي بر قضاوت شخص مدير بر مبناي تجارب گذشته متكي مياست

روش تجزيه و تحليل مهندسي

تواند براي تحليل مهندسي ميتجزيه ودر مواردي كه اطلاعات گذشته كم و يا اصلاً وجود نداشته باشد، روش 
گيري رفتار هزينه شود، در اين روش اندازهكل بكار گرفته هاي هزينهمجموع ثابت و متغير از يهابيني هزينهپيش

مبلغ برآورد در اين روش . گيردصورت مي» هستند) هاهزينه(آنچه كه « ، نه »بر حسب آنچه كه بايد باشد«
مواد، دستمزد، خدمات پشتيباني و هزينه ها در روش تجزيه و تحليل مهندسي مستلزم بازنگري سيستماتيك هزينه

براي برآورد مبلغ . باشدميهاي متفاوت در هر مرحله از فرآيند توليد محصول و خدمات تسهيلات مورد نياز در حجم
شود، در مي) محرك هزينه(ل يا ارائه خدمات كه بطور مستقيم صرف انجام هر واحد محصويمدت زمانبايددستمزد 

با استفاده از فرمول ) منبع ورودي به توليد محصول(مواد اوليه هر واحد محصول ميزان برآورد . گرفته شودنظر 
براي (عمليات غيرساخت در. گيردصورت ميمحصول براي مهندسي مواد اوليه يا شناسنامه توليد محصول بالقوه

،»تعداد ساعات مصرف شده«پردازش، محرك هزينه براي برآورد و) رداختنيو پرداخت حسابهاي پهزينه مبلغ مثال 
از گذشته وجود ايتجربهگونه در جايي كه هيچ. باشدمي» فاكتورهاتعداد صورتحساب و «و » تعداد اسناد و مدارك«

بر ) مهندسي(رياضي هايبر پايه تحليل) مقاديرگيري اندازه(هزينه مبلغبرآوردبراي محصولات و خدمات جديد،ندارد، 
. پذيردصورت مياند، در سازمان تجربه كردهراهاي مشابهي اطلاعات و دانش كاركناني كه بطور مستقيم هزينهمبناي

مي يا با استفاده از نمونه، مقالات علرا هاي جديد درباره هزينهاطلاعات توانند گران ميعلاوه بر تجارب واقعي، تحليل
بركسب نموده ورقبا و رهنمود مشاورين مديريت سازمان گذشته،مباني نظري مهندسي صنايع و حسابداري، تجربه

گران اجزاي هر مرحله از فرآيند توليد يا اگر تحليل. نمايند، تعيين ميهاي آتي رامبلغ هزينهاساس اين اطلاعات 
هاآنهاي فعاليتهزينهمبلغ هاي مهندسي بينيدر نتيجه پيشهاي سازمان را تجربه و درك كرده باشند،فعاليت

.گيري تا حدودي قابل اتكا و مفيد خواهد بودبراي تصميم
چنانچه .باشدآرماني بودن آن ميگير و بموقع نبودن و از لحاظ زماني وقت،پر هزينه بودن،از جمله معايب اين شيوه

در بازار وجود ) اجزاي تركيبي ساخت محصول معين(فرمول ساخت ،صرفيمواد اوليه ممبلغ براي برآورد مهندسي 
كاركنان هنگامي كه . ايجاد نمايدهزينهمبلغ نداشته باشد، جايگزيني مواد مشابه در بازار ممكن است خللي در برآورد 

و شيوه عادي تر از حالت كاري خود را تغيير داده، سريعو شيوههاشوند مديريت آنها را زيرنظر دارد، عادتمتوجه مي
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سنجي مدت زمان كار باشد، اين امر بر برآورد مدت زمان صرف گيري زمانكنند، بنابراين چنانچه معيار اندازهكار مي
.شده اثرگذار خواهد بود

د و نظر به اينكه هر مرحله از فرآيننبودهنيازي به اطلاعات گذشته سازمان اين روش آن است كهاز جمله مزاياي 
يافتن نقاط قوت و ضعف ن مقايسه و بازنگري فرآيند توليد وتوليد محصول در سازمان به تفصيل موجود است، امكا

.خواهد شدبراي مديران فراهم 

تجزيه و تحليل حساب

هاي هاي ثابت و متغير از مجموع هزينهترين نقطه آغازين براي برآورد هزينهرويكرد تجزيه و تحليل حساب شايد رايج
هاي مؤثر براي تعيين نوع هزينه در هر حساب كه كدام بررسي حسابواز كاركنان با تجربه باشد در اين رويكرد كل

استفاده ها از قضاوت كاركنان يا حرفه هزينهبراي تعيين نوع در اين روش . شود، استفاده ميباشدثابت يا متغير مي
هاي ثابت در نظر به عنوان هزينه)نيمه متغير(كل هاي از مجموع هزينهشود كه كدام هزينه تصميم گرفته ميشده و 

هاي به عنوان هزينههزينه ساير اقلام )نيمه متغير(كل هاي هاي ثابت از مجموع هزينهبا تفكيك هزينهوگرفته شده 
وان هزينه متغير بر هاي تفكيك شده به عنبراي تعيين هزينه متغير هر واحد، مجموع هزينه. گرددميمتغير تلقي 

هاي مجموع هزينهبراي تشريح اين رويكرد. آيدواحد بدست ميهزينه متغير يك محرك هزينه فعاليت تقسيم شده و
ترين در نظر بگيريد، بديهي است كه موجهمهررا براي ماه دايره حسابداري مالي خدمات درماني) نيمه متغير(كل 

جدول زير . شودعداد روز به بيمار است كه هر ماه به آنها خدمت ارائه ميمحرك هزينه در مركز خدمات درماني ت
:باشدروز بيمار مي3700مهر با ماههاي نشان دهنده مجموع هزينه

)هزار ريال(مبلغ هزينه هاي ماهانهانواع هزينه

3800حقوق و مزاياي سرپرستهزينه
14674هزينه دستمزد ساعتي كاركنان

5873و اجاره تجهيزاتاستهلاك 
5604تجهيزاتعميرهزينه ت
7472نظافتصرفيملزوماتهزينه م

37423كلهاي جمع هزينه
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:نمايدبندي ميهاي فوق را به دو بخش ثابت و متغير طبقهگر هزينه، براساس قضاوت، هزينهتحليل

متغيرثابتمبلغ هزينه مهر ماه

38003800سرپرستهزينه حقوق و مزاياي 
1467414674هزينه دستمزد ساعتي كاركنان

58735873هزينه استهلاك و اجاره تجهيزات
56045604تجهيزاتتعميرهزينه 
74727472مصرفي نظافتملزوماتهزينه 

37423967327750

27750هاي ثابت و ريال هزينه9673، شاملريال37423به مبلغ كل مهر ماههاي حسابدار هزينهبراساس قضاوت
تعداد (نه بر واحدهاي محرك هزينه فعاليتهاي متغير ماهابراساس تقسيم جمع هزينه. هاي متغير استريال هزينه
.آيد، هزينه متغير يك واحد بدست مي)روز بيمار

هاي ثابت هر ماههزينه=  9673
هزينه متغير هر روز بيمار=  27750÷3700) روز بيمار(
هزينه متغير هر روز بيمار=  50/7

:توان در سطوح مختلف محرك هزينه مربوط، هزينه مورد نظر را برآورد كردبا استفاده از تابع معادله رياضي مي
y = a + (bx)

y = 50/7 + (9673 � تعداد روز (
y = 5/7 + (9673 � 37423) =3700

:مزايا و معايب

.تر استاين روش در اجرا از روش تجزيه و تحليل مهندسي ارزان-

كه كدام هزينه ثابت و كدام گيري خواهد كردگر هزينه براساس قضاوت تصميمليلاين روش ذهني است، زيرا تح-

.خواهد بودهزينه متغير

.دست يابندگران مختلف ممكن است در شرايط يكسان به اتخاذ تصميمات متفاوت تحليل-
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هاي ثابت و متغيرروش حد بالا و حد پايين برآورد هزينه

در روش حد بالا و حد ) مقادير متغير مستقل(در سطوح مختلف (VC)2و متغير (FC)1هاي ثابتهزينهمبلغ برآورد 
.گيردي شده تاريخي صورت ميآورهاي جمعپايين براساس داده

حد بالا و حد . شودبه كار برده مي) 3هزينه كل(هاي ثابت و متغير اقلام مختلط هزينهمبلغ اين روش براي جداسازي 
هاي آنها افزايش يافته و تعدادي كه كه هزينه) تعداد توليد يا فروش(پايين تفاوت بين تعداد سطوح فعاليت 

هاي آنها در يت كه هزينهتفاوت تعداد سطح فعالر اساسب. كندگيري ميه است را اندازههاي آنها كاهش يافتهزينه
ها توان تغيير هزينههاي آنها افزايش يافته است، مي، از تعداد سطح فعاليت كه هزينهمربوط معين كاهش يافتهدامنه

تجزيه و تحليل سطح فعاليت ) . ا كاهشي باشدتواند افزايشي ياين تغيير مي(بيني كرد مربوط معين را پيشدر دامنه
ها در طول هاي كل از طريق ترسيم تمامي مقادير مربوط به افزايش يا كاهش هزينهو ارتباط آن با تغييرات در هزينه

به منظور تشريح روش حد بالا و حد . تواند براساس ارقام و  ابعاد زماني باشدميگيرد و خط حاصلزمان صورت مي
ماهانه ) تعداد فروش(هاي كل و سطح فعاليت مثال كارخانه توليدي آلفا كه شامل ارقام فرضي مربوط به هزينهپايين

:گرددباشد، به شرح زير ارائه ميدر يك دوره شش ماهه مي

)نيمه متغير(هاي مختلط هزينه)تعداد فروش(سطح فعاليت هاي فعاليتماه

400450(a)مهر

200350(b)آبان

800850(c)آذر

700700(d)دي

600600(e)بهمن

600650(f)اسفند

:فرآيند برآورد مبلغ هزينه ثابت در اين روش طي چهار مرحله به قرار زير است
براي برآورد : هاي تاريخي موجودهزينهو ) محرك هزينه(جمع آوري اطلاعات تاريخي سطوح فعاليت : مرحله اول

.هاي تاريخي ادامه خواهد داشترود كه عمليات بطور تقريبي با همان ساختار هزينهمبلغ هزينه ثابت انتظار مي
براساس مثال كارخانه : هاهاي تاريخي هزينهترين حد نقاط در مجموعه دادهانتخاب بالاترين و پايين:مرحله دوم

تعداد (ترين حد سطح فعاليت در آذر ماه و پايين) تعداد كالاي فروخته شده(الاترين حد سطح فعاليت توليدي آلفا، ب

1.Fixed Costs (FC) 
2.Variabel Costs (VC) 
3 .Total Cost (TC)
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اي مختلط حد هسطح فعاليت و هزينهارقام . شونددر آبان ماه رخ داده، و اين نقاط انتخاب مي) كالاي فروخته شده
:بالا و حد پايين به تفكيك ماه فعاليت به قرار زير است

هاجمع هزينه)تعداد فروش(فعاليت سطح 

800850)آذر ماه(بالاترين حد 

200350)آبان ماه(ترين حد پايين

600500افزايش

) متوسط هزينه متغير(گيري هزينه متغير هر واحد براي اندازه: هاي متغير هر واحدبرآورد هزينه- مرحله سوم
بر تغييرات ارقام سطح فعاليت حد بالا و حد پايين تقسيم بالا و حد پايينهاي مختلط حد تغييرات ارقام هزينه

:شودمي

( ) /
( )

−
= = =

−
0 0 00 0
00 00 00

85 35 5 833
8 2 6

بالا و پايينحدهاي تفاوت هزينه
)ريال(هزينه متغير هر واحد =

بالا و پايينحدتفاوت سطح فعاليت 

هاي با فرض اينكه هزينه) تعداد فروش(اضافي سطح فعاليت توان چنين بيان كرد كه در مقابل هر واحد در نتيجه مي
به بيان ديگر، . هاي اضافي ناشي از افزايش در سطح فعاليت بايد هزينه متغير باشدثابت در هر ماه ثابت باشد، هزينه

متغير هاي متغير است، زيرا فقط اجزاي هزينهها بين حد بالا و پايين سطح فعاليت، بيانگر هزينهتفاوت هزينه
) هزينه متغير يك واحد(تواند به عنوان تغيير سطح فعاليت تغيير كند، در مثال فوق هزينه متغير هر واحد اضافي مي

.باشدريال مي833/0معادل 
(FC)توان هزينه ثابت ، مي(VC)هاي متغيربعد از برآورد هزينه: (TFC)هاي ثابت برآورد ارزش هزينه:مرحله چهارم

هاي ثابت برآورد هزينه. و هزينه متغير برآوردي تعيين نمود(TC)هاي كل برآوردي را از تفاوت بين جمع هزينه
(FC)آيدبا استفاده از ارزش كميت روش حد بالا و حد پايين از طريق رابطه زير بدست مي:

(TC)هزينه كل = (FC)هزينه ثابت + (VC)هزينه متغير 

(VC)هزينه متغير ) = هزينه متغير يك واحدتعداد سطح فعاليت (

(FC)هزينه ثابت =  (TC)هزينه كل – (VC)هزينه متغير 

:برآورد هزينه ثابت ماهانه با استفاده از ارزش كميت حد بالاي سطح فعاليت
/ ( )0 0 00= −85 833 �در نقطه حد بالا (FC)هزينه ثابت 8

/ /0= − =85 666 4 183 �در نقطه حد بالا(FC)نه ثابتهزي6

اگر ارزش كميت حد پايين به جاي ارزش كميت حد بالاي سطح فعاليت بكار گرفته شود، برآورد هزينه ثابت ماهانه 
:به قرار زير خواهد بود

/.اختلاف ناشي از رند شدن است ( ) /0 0 00= − =35 833 2 183 �در نقطه حد پايين(FC)هزينه ثابت4
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، اگر آنچه كه در گذشته رخ داده، در هاي تاريخي تعيين شدهش كمي دادهها براساس ارزكه برآورد هزينهاز آنجا 
بيني شده با استفاده از روش ارزش كميت حد بالا و حد پايين سطح فعاليت آينده تكرار نشود، ارزش كميت پيش

هاي پيشرفته علمي ديگر، براي برآوردها از روشدر چنين شرايطي. گيري مورد استفاده قرار گيردتواند در تصميمنمي
استفاده ها، صرفاً اصلي اين روش در برآورد هزينهعيبمزاياي اصلي اين روش ساده بودن آن است، . گردداستفاده مي

ها ناديده گرفته و بقيه مشاهدات دادهاستكميت حد بالا و حد پايين يعني از مشاهدات دو نقطه دامنه ارزش 
ها و سطح فعاليت ، ممكن است دو نقطه ارزش كميت حد بالا و حد پايين معرف رابطه عادي بين هزينهشودمي
هاي نتايج گذشته معلوم و قابل دسترس شود كه تعداد دادهاين روش در صورتي توصيه مي. نباشد) محرك هزينه(

.باشد

ز حد بالا و پايينهاي ثابت و متغير با استفاده اروش نمودار پراكنش برآورد هزينه

حد پايين ، براساس –در سطوح مختلف فعاليت در روش نقاط حد بالا (VC)و متغير (FC)هاي ثابت برآورد هزينه
هاي مرتب شده نمودار نقاط پراكندگي دادهپراكنش،در روش. پذيردآوري شده تاريخي صورت ميهاي جمعداده

Y(هاي مرتب شده مربوط بر روي محور عموديو هزينه) تغير مستقلم(مربوط به سطح فعاليت بر روي محور افقي 
و ارتباط دادن ) محور افقي(پس از تعيين نقاط مربوط به حد بالا و پايين سطح فعاليت .شودپياده مي) متغير وابسته
خط، اينشود، شيبخطي مستقيم بين حد بالا و حد پايين پراكنده ترسيم مي) محور عمودي(ها آنها با هزينه

متوسط هزينه متغير در امتداد خط ترسيم شده از طريق تقسيم تغيير در جمع .برآوردي از هزينه متغير است
نقطه تلاقي اين . شودترين نقاط به تغيير در سطح فعاليت، بين نقاط پراكنده تعيين ميها بين بالاترين و پايينهزينه

كل ازهاي ثابتنقطه تقاطع اين خط با محور عمودي سهم هزينه. شودخط به سمت محور عمودي امتداد داده مي
از طريق رابطه (FC)هنگامي كه متوسط هزينه متغير تعيين شده باشد، هزينه ثابت . كندهزينه را مشخص مي
:شودرياضي زير محاسبه مي

)FC(هزينه ثابت= )TC(هIجمع هزينه-)VC(هزينه متغير 

)VC(هزينه متغير ) = هزينه متغير يك واحدتعداد سطح فعاليت (
تعداد در سطح فعاليت= تعداد محرك هزينه 

(FC)هزينه ثابت =  )TC(ها جمع هزينه–)هزينه متغير يك واحدتعداد سطح فعاليت(

:تعداد فروش(شده، سطح فعاليت هاي تاريخي مرتب دادهارقام نقاط پراكنده با استفاده از σبراي ترسيم نمودار 

هاي و مقادير مرتب شده هزينه) هاxمحور (مختصات هماهانه مثال آلفا بر روي محور افقي دستگا) متغير مستقل
هاي تاريخي مثال با توجه به اطلاعات داده. شودتعيين مي) هاy(محور بر روي محور عمودي) متغير وابسته(مختلط 

اي پراكنده در سطح صفحه مختصات هنقطه،هامتناظر با داده) كل هزينه(هاي مختلط هزينهآلفا و هر يك از ارقام
نمودارارقام ارائه شده مثال فرضي روش حد بالا و حد پايين به صورت نمودار نقاط پراكنده در . شودنشان داده مي

.نشان داده شده است) 3- 7(
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شود، نقطه اطلاعات داده شده وصل ميترين پايينبهبالاترين ازخط مستقيمي ،پس از تعيين نقاط پراكندگي
براساس خط ترسيم شده، شيب خط برآوردي تغيير در هزينه متغير هر واحد به ازاي يك واحد تغيير در سطح 

) شدهريزي برنامه(بيانگر هزينه ثابت برآوردي ) محور عمودي(آن با محور هزينه محل تلاقيدهد، فعاليت را نشان مي
800) تعداد فروش(كارخانه توليدي آلفا نقاط پراكندگي بالاترين سطح فعاليت مثالابتدا با استفاده از اطلاعات . است

جمع واحد با 200) تعداد فروش(ترين سطح فعاليت ينو پاي) Cنقطه (ريال 850هاي واحد در آذر ماه با جمع هزينه
را به هم سپس خطي كه اين دو نقطه . شودروي نمودار مشخص مي) bنقطه(ريال مربوط به آبان ماه 350هزينه 

شيب خط برابر با نسبت تغيير در . توان شيب اين خط را به سهولت محاسبه كردميكند، ترسيم شده ومتصل مي
) فروشتعداد (ها از حد پايين سطح فعاليت سطح تغيير هزينه. است) 833/0(ها به تغيير در حجم فعاليت جمع هزينه

-200(600برابر ) تعداد فروش(ريال و تغيير در واحد سطح فعاليت ) 850-350(500به حد بالاي سطح فعاليت مبلغ 
:ريال خواهد بود833/0) شيب خط(از اين رو هزينه متغير هر واحد برآوردي . باشدواحد مي) 800

)3- 7(نمودار
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ثابت و متغير با استفاده از نقاط حد بالا و حد پايين، مرحله اول تعيين اختلاف بين ارزش مقادير هزينهبراي محاسبه
:باشدمي(y)ها و هزينه(x)كمي نقاط بالا و پايين سطح فعاليت 

ريال-)Y(ها  هزينه) X(سطح فعاليت 

800850حد بالا

200350حد پايين

600500)تفاوت(تغييرات 

هاي نقاط بالا و پايين سطح فعاليت تفاوت هزينه
متوسط هزينه متغير=

)تفاوت نقاط بالا و پايين(تفاوت در سطح فعاليت محرك هزينه 

)          تعداد(مبلغ به ازاي هر واحد از سطح فعاليت 
( ) /
( )

0 0 0
00 00
−

=
−

85 35 833
8 2

متوسط هزينه متغير= 

با را ) محرك هزينه(با بكارگيري مبلغ ارزش كمي نتايج فوق مقدار هزينه متغير به ازاي هر واحد از سطح فعاليت 
:نمودبه قرار زير  محاسبه توان مياستفاده از ارقام حد بالا 

(FC)هزينه ثابت = (TC)هزينه كل –(VC)هزينه متغير 

(FC) هزينه ثابت = ( / ) /85 833 8 183 6− × =0 0 00

محرك (با استفاده از ارقام حد پايين مبلغ هزينه ثابت محاسبه خواهد شد، زيرا هزينه ثابت در هر دو سطح فعاليت 
:نحوه محاسبه به قرار زير است. كندتغيير مي) حد(يكسان بوده و تنها هزينه متغير در اين دو نقطه ) هزينه

هزينه ثابت� (FC) ( / ) /= − × =0 0 0035 833 2 183 4 ي از رند كردن استاختلاف ناش

روش معادله

:حد پايين به قرار زير باشد–حد بالا ) هزينه كل(چنانچه شكل كلي معادله برآورد هزينه مختلط 

y a bx= +

Y: متغير وابسته(هزينه كل(،
a:،هزينه ثابت
b: خط نمودار؛ و) ضريب زاويه(هزينه متغير يك واحد محصول يا شيب
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x: متغير مستقل) محرك هزينه(سطح فعاليت برحسب تعداد.
هزينه متغير يك واحد (bو ) هزينه ثابت(aمترهاي ابا جايگزين كردن پار،توان با استفاده از معادله رياضي فوقمي

براي مثال اگر تعداد در سطح فعاليت . برآوردي هزينه كل را بدست آورد، مبلغ )تعداد سطح فعاليت(xو) محصول
باشد، در اين صورت هزينه كل در سطح فعاليت مورد نظر با فرض ) متغير مستقل(واحد 1200معادل ) محرك هزينه (

:آيددست ميريال باشد، به شرح زير ب833/0معادل (b)ريال و هزينه متغير يك واحد 6/183اين كه هزينه ثابت 
هزينه كل در سطح فعاليت مورد نظر� / / ( )= + =0 00183 4 833 12 1183

آيد، اما اين هاي كل به شمار ميحد پايين ابزار مفيدي براي برآورد هزينه–لازم به ذكر است كه معادله حد بالا 
د در دامنه مربوط معين محرك معادله براي برآورد هزينه ثابت به تنهايي معيار مناسبي نخواهد بود، زيرا اين برآور

.هزينه صادق است
هاي ثابت و متغيرروش نمودار پراكنش برآورد هزينه

هاي تاريخي كوتاه تغييرات هزينه را بر اساس دادهتوانيك ابزار تحليلي است كه با كمك آن مي1نمودار پراكنش
اگر بخواهيم . در نظر بگيريدرا انه توليدي آلفا مثال كارخ. مدت، به موازات تغيير در سطوح مختلف فعاليت برآورد كرد

) محرك هزينه(در مقابل تغييرات سطوح مختلف فعاليت ) هزينه كل(هاي ثابت و متغير منحني رابطه بين هزينه
براي ترسيم نمودار پراكنش، با استفاده از . شودنمودار پراكنش ناميده ميمنحني،شش ماهه را ترسيم كنيم، اين

ماهانه مثال آلفا بر روي ) متغير مستقل- تعداد فروش(تاريخي شش ماهه، ارقام مرتب شده سطح فعاليت هاي داده
بر روي محور عمودي ) ثابت و متغير(هاي كل و مقادير مرتب شده هزينه) هاxمحور (محور افقي دستگاه مختصات 

از هم مربوط به هر يك از مقادير مرتب شود ، سپس نقاط پراكنده و مجزا مشخص مي) متغير وابسته- هاy(محور 
دهند اين نقاط رابطه خطي تقريبي مستقيمي را شكل مي. گرددهاي تاريخي شش ماهه در صفحه رسم ميشده داده

،بطور كلي بعد از ترسيم خط. يابدافزايش مي) ثابت و متغير(هزينه كل ،توان گفت با افزايش سطح فعاليتكه مي
ي دقيق و ساده بين دو متغير توان گفت كه رابطهاط در بالا و پايين خط قرار دارد، بطور مسلم ميتعداد يكساني از نق

تمام نقاط را بپوشاند، به همين دليل خطي با توان خطي رسم كرد كهنمي. شودميها ديده نسطح فعاليت و هزينه
نقطه تلاقي اين خط . شودد، ترسيم ميدهتمام نقاط را پوشش ) بطور قضاوتي(شيب مناسب كه با تقريب منطقي 

شود ميدادهها تا سطح صفر فعاليت امتداد هزينهترسيمي با محور عمودي جهت تعيين سهم هزينه ثابت ازجمع 
ابت بوده و مبلغي است كه در سطح فعاليت صفر ايجاد ثاي هرف هزينهعم،به بيان ديگر امتداد خط) . ض از مبدأعر(

هر واحد با تعيين جمع تغييرات كل هزينه در امتداد خط به موازات تغييرات سطح فعاليت هزينه متغير. شودمي
:آيدبدست مي

تغييرات كل هزينه
)شيب خط(هزينه متغير هر واحد =

تغييرات سطح فعاليت

1 . Scattergraphs
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.دهدها طبق مثال فرضي آلفا نشان مينمودار پراكنش داده،)3- 8(نمودار

)3- 8(نمودار

با امتداد  دادن خط و تلاقي آن با محور عمودي وهاي تاريخي شركت آلفا، خط تقريبي رسم شده با توجه به داده
توان شيب را نيز مي. آيدريال بطور مستقيم از طريق نمودار بدست مي150هزينه ثابت برآوردي به مبلغ ،)هاهزينه(

بين دو سطح يهاجمع هزينهدر توان از طريق تغيير ميرا هزينه متغير هر واحد . خط محاسبه كردشيب از طريق 
و yريال مندرج روي محور عمودي 400جمع تغييرات كل هزينه خط از نقطه (فعاليت متفاوت روي خط برآورد كرد

:)كندعبور مي(x)در روي محور افقي 300سطح فعاليت 
(VC)هزينه ثابت 150

−/به ازاي هر واحد سطح فعاليت
= = ≈

−
00 0 0 0
00 0 00

4 15 25 833
3 3

هزينه متغير يك واحد=تغييرات كل هزينه
تغييرات سطح فعاليت

تر است، شود، نسبت به روش حد بالا و حد پايين دقيقنظر به اينكه در اين روش از كليه نقاط مشاهده استفاده مي
. اما بطور عمده مبتني بر قضاوت شخصي است

هابيني هزينهبراي پيش) تجزيه و تحليل رگرسيون(روش حداقل مجذور مربعات 

در رابطه با ) هاي مختلطهزينه(هاي ثابت و متغير هاي آماري شناخته شده براي برآورد اجزاي هزينهيكي از روش
هاي آماري با تحليل رگرسيون با بكارگيري روش. روش رگرسيون حداقل مربعات است،هزينه، حجم فعاليت، سود
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براساسكه مجهول است، در دسترس براي برآورد متغيري) نهماهانه، هفتگي، روزا(هاي تاريخي ز دادهاستفاده ا
.شودمتغيرهاي معلوم تعيين مي

متغير ) 2برآورد هزينه مورد نظر، و شاملمتغير وابسته ) 1:ون با دو نوع متغير سروكار داريمدر تحليل رگرسي
براي مثال چنانچه مصرف سوخت تابعي از . در برآورد مبلغ هزينه وابستهمستقل شامل محرك هزينه مورد استفاده

ن متغير وابسته تابعي از مسافت طي اكيلومتر در ساعت باشد، هزينه سوخت به عنو100مسافت طي شده با سرعت 
محرك تنها از يك ) متغير وابسته(چنانچه در برآورد هزينه .باشدبراساس سرعت مشخص مي) هزينهمحرك (شده 

تابعي از چند ) متغير وابسته(برآورد هزينه استفاده شود، رگرسيون ساده است و چنانچه) متغير مستقل(هزينه 
.شودمياستفادهرگرسيون مركب از باشد، ) متغير مستقل(محرك هزينه 

بطور )محرك هزينه(رگرسيون مركب يك ابزار آماري است كه در تحليل مقادير بيشتري از متغيرهاي مستقل 
فرايند آزمون . شودگيرد و با كمك رايانه محاسبه آن انجام ميميرمورد استفاده قرا) هزينه(همزمان با متغير وابسته 

و خطا با استفاده از تحليل رگرسيون مركب اغلب جهت ارزيابي اهميت نسبي تعداد متنوعي از متغيرهاي مستقل 
متغيرهاي مستقل تا دستيابي به سطح مورد قبول با دقت اجرا و از طريق افزايش يا حذف ) مكرر(بطور پياپي 

.شودمي
بالا و پايين فقط دو مشاهده گذشته كاربرد دارند، اما در روش رگرسيون كليه ها در روش حد در برآورد هزينه

سبت به تري نروش دقيقگر چه روش رگرسيون حداقل مربعات،ا. مشاهدات آماده براي بررسي در برآورد نقش دارند
روش . شودباشد، اما در هر سه روش دليل منطقي مشابه تعقيب ميروش حد بالا و پايين و روش نمودار پراكنش مي

از نمونه مشاهدات گذشته است كه ) مختلط(ترين روش براي تعيين رفتار هزينه كل رگرسيون حداقل مربعات دقيق
.نمايدبراي برآورد استفاده مي

براساس رويكرد حاشيه فروشصورت سود و زيان 

درآمدها، : دهد عبارتند ازرا تشكيل مي) حاشيه سود(عناصري كه صورت سود و زيان بر مبناي رويكرد حاشبه فروش 
هاي متغير كل بدست و هزينهكل حاشيه فروش از تفاوت بين درآمد فروش . هاي ثابتهزينههاي متغير وههزين
هاي متغير ابتدا هزينهاگر در صورت سود و زيان). حاشيه فروش= كل آمد فروش در–هاي متغير كل هزينه(آيد مي

نشان دهنده مبلغ (CM)حاشيه فروش . خواهد بود» 1حاشيه فروش«از كل درآمد فروش كسر شود، نتيجه حاصل 
يعني سود آيد، هاي ثابت است،  و بعد از آن سود خالص واحد تجاري بدست ميهزينه) پوشش(آماده براي جبران

نمونه صورت سود و زيان در اين رويكرد در زير . شودهاي ثابت از حاشيه فروش محاسبه ميخالص بعد از كسر هزينه
اين مبلغ . تجزيه و تحليل هزينه، حجم فعاليت، سود استيحاشيه فروش يكي از مفاهيم اصل. شده استدادهنمايش 

هاي ثابت كمك ، به پوشش هزينهآيدهاي متغير كل بدست ميكه از نتيجه تفاوت بين درآمد فروش كل و هزينه

1 .Contribution Margin (CM)
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هاي اصلي آن با هدف برجسته كردن حاشيه فروش براساس الگوي رفتار ي كه سرفصلنصورت سود و زيا. كندمي
بديهي است كه به موازات . بندي شده باشد را صورت سود و زيان براساس رويكرد حاشيه فروش گويندها طبقههزينه
هاي ثابت، زيان عملياتي كاهش ش فروش، حاشيه فروش نيز افزايش يافته، با پوشش بخش بيشتري از هزينهافزاي
هاي متغير و سپس ابتدا هزينه: هاطرفداران اين شكل صورت سود و زيان نوعي اولويت در بازيافت هزينه. يابدمي

كنندگان داخلي ويكرد حاشيه فروش براي استفادهگزارش سود و زيان براساس ر. گيرنددر نظر ميهاي ثابت را هزينه
. شودو ساير اشخاصي كه علايق خاصي در درون واحد تجاري دارند، ارائه مي) مديران(

شركت سهامي آلفا
صورت سود و زيان بر مبناي حاشيه فروش

)ارقام فرضي است(4x13اسفند 29براي سال مالي منتهي به 

15000فروش
:هاي متغيرهزينهشود كسر مي

5000سهم متغير از بهاي تمام شده كالاي فروخته شده
10006000هاي فروشسهم متغير از هزينه

9000(CM)حاشيه فروش 
:هاي ثابتشود هزينهكسر مي

3000هاي توليد ثابتهزينه
1500هاي فروش ثابتهزينه
14005900هاي اداري ثابتهزينه

3100سود خالص
هاي ثابت به فراهم آوردن سود عملياتي حاشيه فروش بعد از بازيافت مبلغ هزينهتوان گفت ميتحليل نهايي به عنوان
.گرددموجب رشد و بهبود سود عملياتي مي،هاي ثابتكند و با فروش اضافي با فرض بدون تغيير ماندن هزينهكمك مي

يعني ابتدا بهاي تمام شده كالاي فروخته شده ،هاستنوعي اولويت در بازيافت هزينهصورت سود و زيان سنتي معرف 
هاي و به دنبال آن هزينه) هاي اداري و عموميهاي فروش و هزينههزينه(هاي عملياتي بازيافت شده و سپس هزينه

كنندگان است، براي استفادهصورت سود و زيان سنتي به دليل اين كه حاوي جزئيات بيشتري.گرددمالي بازيافت مي
از اي سودمندتر تشخيص داده شده است، نمونه) اعتباردهندگان و بستانكاران، صاحبان سرمايه، بانكها(سازماني رونب

:با اقلام فرضي در زير ارائه شده استصورت سود و زيان 
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شركت سهامي آلفا
صورت سود و زيان

4x13اسفند 29براي سال مالي منتهي به 

15000فروش
8000شود بهاي تمام شده كالاي فروخته شدهكسر مي

7000سود ناخالص
:هاي عملياتيشود هزينهكسر مي

2500هاي فروشهزينه
14003900هاي اداري و عموميهزينه

3100سود خالص

تجاري است، زيرا اگر مديريت انتظار داشته در اخذ تصميمات مزاياي صورت سود و زيان مبتني بر حاشيه فروش 
آن سود عملياتي در نتيجههاي ثابت اضافي بتواند سطح فعاليت را افزايش دهد، از طريق افزايش يا تحمل هزينهباشد
تواند براي اخذ تصميم از اطلاعات مربوط به افزايش يا تحمل در تحليل نهايي مديريت مي. يابدافزايش مينيز 

. گرددثابت موضوع را مورد بررسي قرار دهد، چنانچه نتيجه قابل قبول براي مديريت باشد، طرح اجرا ميهايهزينه
ها با رويكرد ثابت و متغير به دليل اينكه هزينه) متداول(صورت سود و زيان سنتي براساستجزيه و تحليل مشابه

.باشدپذير نميشي از افزايش فروش امكانبندي نشده است، در تحليل براي پيش بيني تغيير در سود ناگروه

سود–حجم فعاليت –نقش تجزيه و تحليل هزينه 

ها،حجم فعاليت و سود،  امكان بررسي جامع آثار تمامي انواع تغييرات كوتاه مدت بر درآمد و هزينه تحليل هزينه
.آوردسازمان را براي مديريت فراهم مي

حجم فعاليت و هاي ثابت و متغير در مقابل تغيير تعيين ارتباط رفتار هزينهگيري بررسينقطه شروع فرآيند تصميم
ها، حجم فعاليت و درك اين رفتار با استفاده از الگوي تجزيه و تحليل هزينه. باشدبر سود ميچگونگي تأثير آن دو

:هاي زير پاسخ دهدتواند به پرسشكه ميكندارائه ميسود اطلاعات سودمندي 
ها، حجم فعاليت و سود كدام است؟ارتباط بين هزينهنحوه . 1
ي كه با محدوديت منابع مواجه است، از حاشيه فروش هر واحد براي تجزيه و تحليل وضعيتتوانچگونه مي. 2

استفاده نمود؟
.)اشدبو سود صفر ميبوده اي كه در آن درآمد كل برابر هزينه كل نقطه(بيني سود در نقطه سربسر چگونگي پيش. 3
.هاي آنچگونگي تجزيه و تحليل نقطه سربسر و كاربرد و محدوديت. 4
.بيني تعداد و مبلغ فروش براي دستيابي به سود عملياتي مورد انتظارنحوه تعيين پيش. 5
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.ها، حجم فعاليت، سود و توصيف چگونگي بكارگيري آننحوه ترسيم نمودار هزينه. 6
.)مالي، عملياتي(ها نقطه سربسر و اهميت اهرم. 7
.)ريزي ماليبرنامه(گيري ها در تصميماستفاده از اهرم. 8
.ها، حجم فعاليت و سودمفهوم نسبت حاشيه ايمني و نحوه بكارگيري آن در تحليل هزينه. 9

.ها، حجم فعاليت، سودنقش ساختار هزينه و اهرم عملياتي در روابط بين هزينه. 10

فعاليت، سودمباني ارتباط هزينه، حجم 

باشد، هاي ثابت و متغير و سود ميهزينهمبلغ تأكيد بر قيمت، (CVP)در تجزيه و تحليل هزينه، حجم فعاليت، سود 
اي مربوط پايدار هستند هاي ثابت در قبال افزايش حجم فعاليت در دامنههزينهمبلغ همانطوري كه پيشتر بيان شد، 

. باشندسطح فعاليت پايدار نبوده و تغيير پذير ميهاي متغير در قبال تغييرات اما هزينه
ها ها در قبال تغييرات سطح فعاليت به مديران در درك چگونگي كنترل هزينههزينهمبلغ چگونگي نوسانات شناخت 

. نمايدكمك مي) بازرگاني و يا خدماتي،تجاري اعم از توليدي(هاي انتفاعي و اخذ تصميم جهت تأمين منافع سازمان
ها و سطح فعاليت براي تأمين سود سازمان و استمرار واحد تجاري حسابداران با توسل به ارتباطات بين هزينه

سطحي از فعاليت كه در آن نقطه بهاي (نمايند، براي تأمين اين اهداف شناخت واقعي نقطه سربسر گيري ميتصميم
چه تعداد واحد بايد واحدهاي تجاري بايد بدانند كه. تبسيار مهم اس) باشدرآمد كل ميشده كل مساوي دتمام

گيري فروش در نقطه سربسر با استفاده از تجزيه و تحليل هزينه، براي اندازه. بفروشند تا به نقطه سربسر دست يابند
.رويكرد ترسيم نمودار) 3و فروش، رويكرد حاشيه) 2رويكرد معادله، ) 1:فعاليت و سود، سه روش وجود داردحجم

رويكرد معادله

كمتر از ) فروش(است، چنانچه جمع درآمد (TC)هاي ثابت و متغير مساوي با هزينه(TR)درآمد كل ،در نقطه سربسر
(TR>TC)نتيجه آن ،ها باشدو اگر جمع درآمد بيش از جمع هزينه؛(TR < TC)زيان ،ثابت و متغير باشدهايهزينه

.سود خواهد بود
�TR=TC + TVC

�)فروش(درآمد = هاي ثابت هزينه+  هاي متغير   هزينه

:گيري نقطه سربسر برابر است بابه بيان ديگر فرآيند اندازه
سود خالص) = فروش(درآمد –هزينه متغير –هزينه ثابت 
) = فروش(درآمد –هزينه متغير –هزينه ثابت 

ضربدر هزينه (Q)و قراردادن تعداد (P)واحدهاي فروخته شده در بهاي فروش هر واحد (Q)با جايگزيني تعداد 
:بودگيري نقطه سربسر به قرار زير خواهدمتغير يك واحد، اندازه
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�)تعداد فروشقيمت فروش واحد = (هزينه ثابت ) + هزينه متغير يك واحدتعداد فروش + (سود مورد نظر 

:شوددادي زير استفاده ميبالا از علائم قراربراي ساده كردن فرمول 
تعداد فروش                                                     

بهاي فروش هر واحد    
هاي ثابتهزينه

هزينه متغير يك واحد     
سود خالص                                                                                                                     

Q

P

FC

VC

N
(QP) FC QVC N= + +

در حال بررسي توليد كتاب حسابداري و ، توليد كننده كتاب حسابداري است وبراي مثال فرض كنيد شركت ترمه
شامل تايپ، فيلم و زينگ، (ريال، هزينه متغير 5000بهاي فروش هر جلد كتاب مبلغ . عرضه آن به مشتري است
فرايند . اشدبميريال6000000هاي ثابت آن هزينهريال و3000هر واحد ...) التأليف وكاغذ، چاپ، صحافي، حق

:توليد و عرضه آن به مشتري در نقطه سربسر از طريق رويكرد معادله به قرار زير است(N)برآورد تعداد و گيري اندازه
QP FC QVC N= + +

�Q Q5 6 3= + +000 000000 000 0

�Q Q5 3 6− =000 000 000000

� Q2 6=000 000000

�Q 6 3
2

= =
000000 000
000

جلد كتاب را بايد توليد و به مشتريان عرضه نمايد، مبلغ 3000شركت ترمه براي رسيدن به فروش نقطه سربسر تعداد 
)ميليون ريال 15ه سربسر برابر با طفروش در نق )000 000×3 اگر شركت ترمه انتظار داشته باشد سودي معادل . است5

:گيري تعداد و مبلغ فروش براي كسب سود مورد انتظار به قرار زير خواهد بودريال كسب نمايد،  اندازه2000000
�Q Q5 6 3 2= + +000 000000 000 000000

�Q Q5 3 6 2− = +000 000 000000 000000

� Q2 8=000 000000

�Q 8 4
2

= =
000000 000
000

جلد كتاب حسابداري را چاپ و به 4000تعداد يدميليون ريال باشركت ترمه براي بدست آوردن سود مورد انتظار دو 
:مبلغ فروش براي كسب سود مورد انتظار به مبلغ دو ميليون ريال برابر است با. مشتريان عرضه نمايد

� مبلغ فروش براي كسب سود مورد انتظار=  000 000 0000000× =4 5 2

ها، حجم ترين راه براي درك روابط هزينهترين روش، و سادهمعادله، رايجمحاسبه نقطه سربسر با استفاده از روش * 
.باشدفعاليت، سود مي
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مفهوم حاشيه فروش و كاربرد آن

حاشيه . گويند1يا حاشيه سود(CM)مرتبط با آن را حاشيه فروش (VC)هاي متغير و هزينه(S)بين فروش اختلاف
هاي ثابت هاي متغير، براي ايجاد سهمي نسبت به پوشش هزينهدرآمد بعد از جبران هزينهمبلغفروش بيانگر تعيين

گيري نيز مفهوم حاشيه فروش به همان اندازه كه براي گزارشگري سود با اهميت است، براي تصميم. عملياتي است
هر واحد كالاي ده توسطايجاد شدر تحليل هزينه، حجم فعاليت و سود، برآورد حاشيه فروش . باشدسودمند مي
و هزينه متغير هر واحد (S)حاشيه فروش هر واحد از تفاوت بهاي فروش هر واحد . باشد، مورد نياز ميفروخته شده

(VC)آيدآيد، كه از طريق رابطه رياضي به صورت زير بدست ميبدست مي:

CM PS VC⇒ =  (CM)حاشيه فروش هر واحد = (S)ر واحد بهاي فروش ه–(VC)متغير هر واحد هزينه−

.شودنشان داده ميCMاختصار با نماد ه بContribution Margin: حاشيه فروش هر واحد
.شودنشان داده ميVCاختصار با نماد ه بVariable cost per unit:هزينه متغير هر واحد 
.شودنشان داده ميPSاختصار با نماد ه بSales price per uint: بهاي فروش هر واحد

ريال است، حاشيه 750000هزينه متغير آن مبلغ . ريال فروخته شد1250000واحد كالا به مبلغ 10000تعداد : مثال
:آيدفروش هر واحد از طريق رابطه زير بدست مي

(S) بهاي فروش يك واحد 125 1 125= ÷ =0000 0000

(VC) هزينه متغير يك واحد  75 1 75= ÷ =0000 0000

CM PS VC= −

(CM) واحدهر حاشيه فروش  125 75 5= − = 0

حاشيه فروش هر واحد، شاخصي است كه درآمد باقيمانده بعد از پوشش هزينه متغير سطح فعاليت يك واحد را نشان 
حاشيه فروش مثبت هر واحد بيانگر فروش اضافي است كه موجب رشد حاشيه فروش مثبت شده، بعد از . دهدمي

با افزايش حجم فعاليت ميزان . بخشدبود ميهاي ثابت، سود عملياتي را تأمين و بهكليه هزينه) جبران(بازيافت 
پيامد بدون تغيير ماندن .ماندهاي ثابت بدون تغيير باقي مياما كل هزينههاي متغير كل افزايش يافته، هزينه
با مثال فوق موارد . ير خواهد ماندغيتبدون سود حاصل از فروش يك واحد اضافي اين است كه ،اي ثابتههزينه

:شودزير تشريح ميدر شركت سهامي بتا
است؛ محاسبهاين مبلغ از دو طريق قابل ،باشدريال مي50هر واحد شركت سهامي بتا معادل (CM)حاشيه فروش 

10000تعداد فروش (گزارش شده بر تعداد كالاي فروخته شده ) ريال500000(از طريق تقسيم كل حاشيه فروش ) 1
.)125-75(واحد هر از طريق كسر كردن هزينه متغير هر واحد از بهاي فروش ) 2و ؛ )واحد

1 .Marginal Income
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شركت سهامي بتا
صورت سود و زيان  بر مبناي حاشيه فروش

5x13اسفند 29براي سال مالي منتهي به 

هر واحدكل

1250000125)واحد10000(فروش 
75000075:هاي متغيرشود هزينهكسر مي

50000050(CM)حاشيه فروش 

300000:هاي ثابتشود هزينهكسر مي
200000سود خالص
فعاليت از طريق روابط زير ) تعداد فروش(را در سطوح مختلف شده توان سود گزارش براساس اطلاعات فوق مي

:محاسبه نمود
(TS)جمع فروش = 125تعداد فروش 

(TVC)هاي متغير جمع هزينه= 75تعداد فروش

 (CM)حاشيه فروش =  50تعداد فروش 

(FC)هاي ثابت هزينه= 300000

(N1)سود خالص = فروش –هاي متغير جمع هزينه–هاي ثابت هزينه

اً تغيير تعداد فروش، بر ماند، صرفهاي ثابت در دامنه مربوط معين در اثر افزايش حجم فروش بدون تغيير باقي ميهزينه
و تأثير مستقيمي بر افزايش يا كاهش ميزان حاشيه فروش و سود متغير و ميزان فروش اثرگذار بودههاي جمع هزينه
هاي ثابت فقط در دامنه مربوط به سطح فعاليت معين بدون تغيير خواهد لازم به يادآوري است كه هزينه. خالص دارد

هاي ثابت تغيير خواهد كرد، در نتيجه سود خالص تحت تأثير قرار هزينه،ط به سطح فعاليتماند، با تغيير دامنه مربو
، فروش و حاشيه توان گفتميگيري كليدر يك نتيجه. ، گر چه ممكن است حاشيه فروش بدون تغيير باقي بمانديردگ

. گرددميزان حاشيه فروش ميفروش بطور مستقيم با يكديگر ارتباط دارند؛ افزايش در قيمت فروش موجب افزايش
هاي ثابت پوشش داده بيني سطحي از فعاليت كه در آن سطح هزينهجهت پيشرا مديران مالي روش حاشيه فروش 

.دهندبيني گردد، مورد استفاده قرار ميو سود خالص مورد انتظار نيز پيشدهش

حاشيه فروش) درصد (نسبت 

نسبت حاشيه . دهدايجاد شده به ازاي هر واحد پول حاصل از فروش را نشان مي(CM)اين نسبت، حاشيه فروش 
فروش و حاشيه فروش با يكديگر رابطه مستقيمي دارند؛ بدين معني كه افزايش . شودفروش بر مبناي درصد بيان مي

روش بيانگر درصد حاشيه ف. گرددحاشيه فروش به همان ميزان مي) كاهش(در سطح فروش موجب افزايش ) كاهش(
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حاشيه ) نسبت (گيري درصد فرآيند اندازه. باشدهاي متغير از فروش كل ميميزان فروش باقيمانده بعد از كسر هزينه
:با سه روش به قرار زير است1فروش

:روش اول* 
Total contribution Margin

=
جمع حاشيه فروش

(%CM)درصد حاشيه فروش = 
Total sales فروشجمع مبلغ

:تقسيم حاشيه فروش هر واحد بر بهاي فروش هر واحد: روش دوم* 

Contribution Margin Per unit (CMU)
=

هر واحدحاشيه فروش
(%CM)درصد حاشيه فروش = 

Sales price per unit هر واحدفروشبهاي

:كسر نمودن درصد هزينه متغير از صددرصد: روش سوم* 
(VC%) درصد حاشيه فروش % = 100–درصد هزينه متغير(CM%)

و شوداستفاده ميبيني سودهاي آتي در اخذ تصميمات واحد تجاري ريزي و پيشحاشيه فروش براي برنامه)نسبت(درصد 
.زي كردريتوان ميزان تغيير در سود را هنگام افزايش فروش به ازاي هر واحد برنامهبا استفاده از نسبت حاشيه فروش مي

ريال و تعداد فروش 240000ريال و هزينه متغير آن معادل 400000شركتي را در نظر بگيريد كه مبلغ كل فروش آن 

:پذير استحاشيه فروش به سه طريق امكان) نسبت (گيري درصد اندازه. واحد است8000

:گيري از طريق تقسيم حاصل جمع حاشيه فروش به جمع مبلغ فروشاندازه:روش اول

حاشيه فروش
(%CM)نسبت حاشيه فروش = 

مبلغ فروش

مبلغ فروش كل–هزينه متغير كل  00000 0000 0000⇒ − =4 24 �حاشيه فروش كل= 16

(CM%) درصد حاشيه فروش =  /0000 0 0
00000

=
16 4
4

يا% 40

60و هاي ثابت هزينهرا درصد آن 40ريال فروش 100يعني از مبلغ استدرصد40حاشيه فروش ) نسبت(درصد 
.دهدرا هزينه متغير تشكيل ميآندرصد باقيمانده 
:هر واحد به بهاي فروش هر واحد(CM)گيري از طريق تقسيم حاشيه فروش اندازه:روش دوم

حاشيه فروش هر واحد
(%CM)حاشيه فروش درصد=

بهاي فروش هر واحد

 (CMU)حاشيه فروش هر واحد= بهاي فروش هر واحد–هزينه متغير هر واحد 

00000 000 0÷ =4 8 5

1 .Contribution Margin Percentage
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�بهاي فروش هر واحد= 

0000 000 0÷ =24 8 �هزينه متغير هر واحد= 3

0 0 0− =5 3 (CMU)حاشيه فروش هر واحد= 2

/0 0 0
0
=

2 4
5

(%CM)درصد حاشيه فروش = يا% 40

%):100(از صددرصد (%VC)گيري از طريق كسر نمودن درصد هزينه متغير اندازه:روش سوم

VC%1 −%  (%CM)درصد حاشيه فروش= 00

/3 6
5

= =
0 0
0

متغير يك واحدهزينهيا % 60
(%VC)درصد هزينه متغير = 

بهاي فروش يك واحد
% 00 % 0 % 0− =1 6 �(%CM)درصد حاشيه فروش = 4

اين نسبت معيار مناسبي . تر و بالاتر از نقطه سربسر كاربرد دارديننسبت حاشيه فروش، در سطح فروش پاي:تحليل
موجب افزايش نسبت حاشيه فروش قيمت فروش،افزايش در . سب سود استهاي ثابت و كبراي پوشش هزينه

هر سطح از فروش مورد گيري حاشيه فروش مناسب در ريزي سود جهت اندازهاين نسبت جهت برنامه. گرددمي
.گيردر مياستفاده قرا

تفاوت بين حاشيه فروش و سود ناخالص

نسبت حاشيه فروش از .  آيدبدست ميهاي متغير محصول حاشيه فروش از تفاوت بين قيمت فروش و كليه هزينه
عبارت است از تفاوت بين مبلغ 1سود ناخالص. شودگيري ميهاي متغير به كل مبلغ فروش اندازهتقسيم كل هزينه

، )صيل شده يا توليدي و فروخته شدهبهاي تمام شده كالاي تح(فروش خالص و قيمت تمام شده كالاي فروخته شده 
:شودناخالص از طريق روابط زير تعيين ميمقايسه حاشيه فروش و سود

حاشيه فروش=بهاي فروش–هاي متغير كل هزينه

سود ناخالص=بهاي فروش–بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

1 .Gross Margin
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:ر زير استيك مثال فرضي خرده فروشي به قراتفاوت بين حاشيه فروش و سود ناخالص در

ريال

500فروش يك واحد

400بهاي تمام شده يك واحد كالاي فروخته شده: هاي متغيرهزينه

100حاشيه فروش معادل سود ناخالص يك واحد

هاي مثال فوق، تفاوتي بين حاشيه فروش و سود ناخالص وجود ندارد، اما از نظر كلي مفهوم حاشيه براساس داده
10به ازاي هر واحد كالاي فروخته شده مبلغ باشدست، زيرا چنانچه شركت مجبور فروش و سود ناخالص متفاوت ا

:ريال هزينه اجاره اضافي پرداخت نمايد، نتيجه به قرار زير خواهد بود
سود ناخالصحاشيه فروش

500500فروش هر واحد

400400بهاي تمام شده هر واحد كالاي فروخته شده

10410اجاره متغير

90حاشيه فروش

100سود ناخالص

مفهوم حاشيه فروش با سود  ناخالص در دو طيف متفاوت قرار دارند، زيرا تيجه جدول فوق بيانگر اين است كهن
شود، در حاليكه سود هاي متغير مرتبط با آن تعيين ميحاشيه فروش از تفاوت بين بهاي فروش و تمامي هزينه

لازم به . دآمخواهد بدست ناخالص از تفاوت بين بهاي فروش و كل بهاي تمام شده كالاي فروخته شده مرتبط با آن 
شود، در ذكر است كه در محاسبه حاشيه فروش در موسسات توليدي هزينه هاي ثابت توليد در نظر گرفته نمي

متغيرهاي هزينه(هاي توليد بهاي تمام شده كالاي فروخته شده شامل همه هزينه،حاليكه در محاسبه سود ناخالص
.خواهد بود) هاي ثابت توليدو هزينه

هاي آنكاربرد و محدوديت: سربسرتحليل نقطه 

شود، در نقطه سربسر، ناميده مي1اي از توليد و فروش كه در آن نقطه سود خالص برابر صفر باشد، نقطه سربسرنقطه
در نتيجه انتظار كسب سود يا زيان در اين نقطه صفر ،از جايگاه برابري برخوردار استكل با درآمد ي كلهاهزينه

هزينه پيشي ازدرآمد ،يرندگان به اين نقطه توجهي خاص دارند، زيرا بالاتر از اين سطح فروشگتصميم. باشدمي

1 .Break – Even Point
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تحليل نقطه سربسر براي تعيين سطحي از فروش يا تركيب محصولات واحد .شودگيرد، و منجر به سود ميمي
و درآمدها در نقطه سربسر با هم هاشود، هزينههاي ثابت بازيافت ميانتفاعي است كه در آن سطح صرفاً تمامي هزينه

.باشندبرابر مي
ها، روابط بين هزينهگيري بر اساسارزيابي و تصميمآيد، هنگامي كه پيشنهادي خاص يا فرصت جديدي پيش مي

مديران با توجه به . حجم فعاليت و سود در نقطه سربسر براي مديران واحد تجاري از اهميت خاصي برخوردار است
توانند پيشنهاد خاص را تحليل نموده و با توجه به نقطه سربسر و سود مورد انتظار و شرايط خاص ميشرايط موجود

گذاري سودمند گيري نمايند، اگر واحد تجاري اميدي براي رسيدن به نقطه سربسر نداشته باشد سرمايهتصميم
.نخواهد بود

است، اگر مديريت از مبلغ حاشيه فروش هر (FC)ي ثابت هادر نقطه سربسر، حاشيه فروش بطور دقيق معادل مبلغ هزينه
در نقطه را و مبلغ فروش ) حجم(مقدار دتوانسهولت ميه واحد و نسبت مبلغ حاشيه فروش هر واحد آگاهي داشته باشد، ب

:بدست آورد) روش حاشيه فروش(باشد، از طريق رابطه رياضي زير سربسر با توجه به اينكه درآمد كل برابر هزينه كل مي

(FC)هاي ثابت هزينه
مقدار فروش در نقطه سربسر= 

(CM)حاشيه فروش هر واحد 

(FC)هاي ثابت هزينه
مبلغ فروش در نقطه سربسر= 

)CM(%درصدحاشيه فروش 

هاي ثابت كند، هزينهبراي مثال فرض كنيد واحد تجاري فقط يك نوع محصول توليد و به مشتريان خود عرضه مي
(FC) ريال، هزينه متغير 300000واحد تجاري طي ماه مبلغ(VC) كل فروش ريال450000محصول(S)750000
فروش در نقطه سربسر ) حجم(تعداد . استريال 75هزينه متغير يك واحد و ريال 125بهاي فروش يك واحد ريال،

:آيداز طريق رابطه زير بدست مي

مقدار فروش در نقطه سربسر=  FC
CM

(CM) حاشيه فروش هر واحد = بهاي فروش هر واحد –هزينه متغير هر واحد  125 75 5⇒ − = 0

مقدار فروش در نقطه سربسر =  3
5
00000
0

6000 =
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........شركت سهامي 
صورت سود و زيان  مبتني بر حاشيه فروش

...ماه منتهي به  

)فروش )000×6 125750000
)هاي متغيرشود هزينهكسر مي )000×6 75450000

)حاشيه فروش  )000 0×6 5300000
300000(FC)هاي ثابت هزينهشود كسر مي

0سود خالص

سود خالص � 0000 0000 00000 0= − − =75 45 3

هاي واحد تجاري را پوشش داده، توليد كند، كليه هزينهواحد كالا6000با توجه به مفروضات فوق، اگر واحد تجاري 

.به دنبال خواهد داشتواحد سود و كمتر از آن زيان 6000توليد بيشتر از . شودسود يا زياني نصيب شركت نمي

:آيدبدست مي) روش حاشيه فروش(مبلغ فروش در نقطه سربسر با توجه به مفروضات فوق از طريق رابطه زير 
FCهاي ثابتكل هزينه

CM%
= مبلغ فروش در نقطه سربسر=

درصد حاشيه فروش
= %CMدرصد حاشيه فروش

= FCهاي ثابتهزينه

/−
= = 0 0125 75 4

125
يا% 40

بهاي فروش هر واحد- هزينه متغير هر واحد
CM% = بهاي فروش هر واحد

00000 0000
0
=

3 75
4%

�مبلغ فروش در نقطه سربسر =

باشد، براي متغير يك واحد از محصول بطور دقيق مشخص نمياي از موارد، قيمت فروش يك واحد يا هزينه در پاره

) درصد هزينه متغير= هزينه متغير قيمت فروش(مت فروش يدرصد ق60شود كه اقلام متغير معادل مثال بيان مي

:باشد، مبلغ فروش در نقطه سربسر از طريق رابطه زير بدست مي آيدريال مي300000و هزينه ثابت مبلغ 

(TR)كل درآمد= (TC)ها كل هزينه(FC+VC)سود خالص يا = فروش –هاي متغير هزينه–هاي ثابت ههزين= 0

(TR)كل درآمد = TR (60 + %300000(كل درآمد 

� TR TR TR00 0 00000 0 00000 0000% % ( ) %− = ⇒ = ⇒1 6 3 4 3 75
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وگرچه محاسبه سطح مبلغ فروش در نقطه سربسر و دستيابي به آن از ديدگاه تجزيه و تحليل هزينه، حجم فعاليت 
گذاري انتظار گذاران در مقابل سرمايهسرمايه.دف نهايي مديريت واحد تجاري باشدتواند هسود مطلوب است، اما نمي

سطح ، براي تعيين سطح مطلوبي از ينه، حجم فعاليت و سودنتيجه به تجزيه و تحليل هزاي مطلوب دارند، دربازده
به دنبال دارد، توجه هاي ثابت و هزينه متغير، سود قابل قبول را پوشش هزينهكه ضمن ) ميزان توليد(فعاليت 

:باشدميزير به صورت) معين(گيري تعداد و مبلغ فروش جهت دستيابي به سود مورد انتظار فرايند اندازه.شودمي

هاي ثابت هزينه+ سود عملياتي مورد انتظار 
تعداد فروش براي دستيابي به سود مورد انتظار = 

(CM)حاشيه فروش هر واحد 

حاشيه فروش هر واحد(CM)= بهاي فروش هر واحد –هزينه متغير هر واحد 

هاي ثابتهزينه+ سود عملياتي مورد انتظار 
مبلغ فروش براي دستيابي به سود مورد انتظار =  )CM(%درصد حاشيه فروش 

ريال ، هزينه متغير يك 125ريال، بهاي فروش يك واحد 300000هاي ثابت ماهانه يك واحد تجاري هزينه:مثال

% 40واحد درصد حاشيه فروش يك . استريال) 125- 75(50برابر (CM)حاشيه فروش يك واحد وريال75واحد 

سود (گيري تعداد و مبلغ فروش با هدفي معين فرايند اندازه. باشدميريال70000سود عملياتي مورد انتظار مبلغ و
:به قرار زير خواهد بود) مورد انتظار

مورد انتظارتعداد فروش براي دستيابي به سود= FC+ سود عملياتي مورد انتظار  CM

3 7
5
+00000 0000
0

74= مورد انتظارتعداد فروش براي دستيابي به سود= 00

FC+ سود عملياتي مورد انتظار 
مبلغ فروش براي دستيابي به سود مورد انتظار= 

%CM

مورد انتظارمبلغ فروش براي دستيابي به سود= 3 7 925
4
+

=
00000 0000 000

0%

6000توليد و آن را به مشتريان عرضه كند، در سطح توليد واحد 6000واحد تجاري با توجه به مفروضات فوق، اگر 

هاي واحد تجاري را پوشش داده، سود يا زياني نصيب واحد تجاري ريال كليه هزينه300000واحد با هزينه ثابت 

كليه ،هاي ثابتر هزينه، با فرض عدم تغييدهدواحد افزايش 7400چنانچه واحد تجاري سطح فعاليت را به . گرددنمي

.گرددريال نصيب واحد تجاري مي70000سودي معادل شده وها پوشش دادههزينه
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تحليل هزينه، حجم فعاليت، سود چند محصولي

سود مربوط به شركتهايي كه بيش از يك نوع خدمت ارائه و يا تجزيه و تحليل هزينه، حجم فعاليت وبه منظور 
گيري فروش در نقطه سربسر داشتن آگاهي از حجم نسبي د، براي اندازهننمايمحصول توليد و به مشتريان عرضه مي

هر يك از محصولات در مجموع فروش يا مجموع ارائه خدمات شركت ضرورت دارد، از اين رو براي ) تعيين ظرفيت(
حاسبه نقطه سربسر در چنين شرايطي بايد تركيب فروش محصولات يا خدمات شركت مشخص گردد، سپس از م

به توان ميطريق محاسبه ميانگين موزون حاشيه فروش براي تمامي محصولات توليدي فروخته شده طي دوره، 
درصد ، ضرورت دارد كهاحدبه ازاي يك ومحاسبه ميانگين موزون حاشيه فروشبراي . اهداف مورد نظر دست يافت

،طي دوره مالي، با فرض ثابت بودن نسبت هر واحد در تركيب) توليد(تركيب فروش يا محصولات متعدد ) نسبت(
گيري مبلغ فروش در نقطه سربسر واحد تجاري كه بيش از يك نوع محصول توليد و به ، فرآيند اندازهگرددمشخص 

هاي ثابت كل به ميانگين حاشيه فروش تركيب كالاي مشخص، با مثال نهكند، از طريق تقسيم هزيمشتري عرضه مي
:شودتشريح مي

):واحد هزار ريال(كند شركت آلفا دو نوع لاستيك با اطلاعات زير توليد و به مشتريان عرضه مي

لاستيك رادياللاستيك معمولي

7090(S)فروش هر واحد 
5060(VC)هزينه متغير هر واحد 

2030(CM)حاشيه فروش 

%20%80نسبت هر يك در تركيب فروش
درصد براي 20درصد براي لاستيك معمولي و 80چنانچه تركيب كل فروش بطور تقريبي براساس اطلاعات تاريخي 

ريال باشد، براي تعيين فروش در نقطه سربسر براي 21120هاي ثابت كل ماهانه واحد تجاري لاستيك راديال و هزينه
براي . محصولات متعدد، در مرحله اول ضرورت دارد كه ميانگين موزون حاشيه فروش هر واحد محصول محاسبه گردد

حاشيه فروش هر نوع محصول در درصد ه فروش يك واحد در محصولات متعدد،گيري ميانگين موزون حاشياندازه
:آيدنوع محصول ضرب شده، از حاصل جمع آنها، ميانگين موزون حاشيه فروش به دست ميتركيب هر) نسبت(

ميانگين حاشيه فروش هر واحد= حاشيه فروش وش درصد تركيب فر

حاشيه فروش
هر واحد

درصد تركيب
فروش

ميانگين موزون حاشيه
فروش محصولات

16%2080لاستيك معمولي

6%3020لاستيك راديال

22ن حاشيه فروش يك واحد دو نوع محصولوميانگين موز
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به ميانگين موزون هاي ثابت، هزينهدر نقطه سربسرچند محصول) حجم(مجموع آحاد براي بدست آوردن 

:شودحاشيه فروش يك واحد تقسيم مي

حجم كل فروش محصولات متعدد در نقطه سربسر= هاي ثابت هزينهميانگين موزون حاشيه فروش يك واحد محصول متعدد 
0 0÷ =212 22 تعداد كل فروش محصولات متعدد در نقطه سربسر= 96

در نقطه سربسر محصولاتدر نقطه سربسر از طريق ضرب تعداد كل ) توليد(تعداد فروش هر واحد فروش 

:آيددر درصد تركيب هر يك از محصولات به صورت زير بدست مي
واحد در نقطه سربسرتعداد فروش هر= تعداد كل فروش محصولات متعدد در نقطه سربسر نسبت هر واحد محصول در تركيب 

960 80 768× تعداد فروش لاستيك معمولي در نقطه سربسر= %=

%× =960 20 تعداد فروش لاستيك راديال در نقطه سربسر= 192

واحد 960براساس مفروضات فوق محصولات متعددتوان بيان كرد كه نقطه سربسر در وضعيتميطور كليبه* 
مربوط به لاستيك راديال، از مجموع %20مربوط به لاستيك معمولي و %80تركيب بر اساس درصدباشد كه مي

با توجه به مبالغ . واحد مربوط به لاستيك راديال است192مربوط به لاستيك معمولي و ،واحد768واحد 960
.توان مبلغ هر كدام را نيز حساب كردنسبت به حاشيه فروش هر واحد مي

ت و سقم اين ارقام در نقطه سربسر توان با تنظيم صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش از صحمي

.اطمينان حاصل كرد

ريال

)0فروش لاستيك معمولي  )×768 753760
)0فروش لاستيك راديال  )×192 917280

71040كل فروش
)0متغير لاستيك معمولي هزينه )×768 5)38400(

)0لاستيك راديالهزينه متغير  )×192 6)11520(

21120حاشيه فروش
)21120(هاي ثابتهزينه

0سود خالص

توان بيان كرد كه مبلغ فروش در نقطه سربسر معادلبراساس صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش مي* 
توان از طريق سربسر هر يك از محصولات را ميلازم به ذكر است كه مبلغ فروش در نقطه. باشدميريال 71040

:رابطه زير نيز بدست آورد
مبلغ فروش محصولات در نقطه سربسر = هاي ثابت هزينهنسبت ميانگين موزون حاشيه فروش محصولات متعدد 
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نسبت ميانگين موزون حاشيه فروش محصولات = حاشيه فروش هر واحد محصولات متعدد مبلغ فروش هر واحد محصولات متعدد  

متعدد 

حجم نسبي هر يك از ،تركيب فروش محصولات متعددذير است كه درپدر صورتي محاسبات فوق امكان:نكته
ر غير اين صورت ثابت باشد، د) ريزي شدهبرنامه(بيني محصولات نسبت به مجموع فروش شركت در طي دوره پيش

.گيري ميانگين موزون حاشيه فروش و نسبت آن مقدور نخواهد بوداندازه
هاي تجاري كه بيش از يك نوع خدمت ارائه يا چند در واحدريزي سود مورد انتظار در برنامهCVPتجزيه و تحليل 

واحد بطور جداگانه با شود، چنانچه هدف كسب سود مورد انتظار مشخص براي هر نوع محصول توليد و عرضه مي
، تحليل گرددبا محصول سودآورتري جايگزين فروش محصولات متعدد باشد، و يا حفظ موقعيت محصول در تركيب

نظر به اينكه سود مورد . تحقق يابد، كاربرد داردانتظارسربسر براي بدست آوردن حجم فروش كه در آن سود مورد 
هاي ثابت اضافه نموده، از تقسيم مبلغ ست، سود مورد انتظار را به هزينهاانتظار مانند هزينه ثابت يك مبلغ ثابت

آيد، فرآيند هاي ثابت و سود مورد انتظار بر حاشيه فروش، تعداد لازم براي هر واحد محصول به دست ميهزينه
:آيدگيري آن از طريق رابطه زير بدست مياندازه

درآمد كل فروش= و متغير هاي ثابت حاصل جمع هزينه+ سود مورد انتظار 
:بنابراين داريم

انتظاربراي دستيابي به سود مورد ) حجم(تعداد  =
هاي ثابتهزينه+ انتظارسود مورد 

حاشيه فروش

گيرنده با كسب شود، تصميمانتظارهاي ثابت را بپوشاند و سود مورد فروش كه در آن هزينه) حجم(با محاسبه تعداد 
فروش مورد نظر قابل ) حجم(تواند به اين نتيجه برسد كه آيا تعداد فروش مورد نظر، مي) حجم (آگاهي از تعداد 

گيرنده بايد سود مورد انتظار هر واحد محصول را تعديل دسترسي است يا خير، اگر به نظر غيرممكن باشد، تصميم
مكن است از تصميمات ديگري در تركيب نمايد، بهاي فروش يا هزينه متغير يك واحد را تغيير دهد، يا در مواردي م

.محصولات به جهت سود بيشتر صرفنظر نمايد

حاشيه ايمني

مفهوم حاشيه ايمني بيانگر اين است كه مديران واحد تجاري تمايل دارند كه سطح فروش يا فعاليت مورد انتظار 
تواند تا چه مبلغي كه سطح فروش ميدهد سر باشد، اين مفهوم نشان ميبالاتر از فروش يا فعاليت در نقطه سربه

براي تعيين فاصله سطح فعاليت مورد انتظار شركت حاشيه ايمني . كاهش يابد تا واحد تجاري دچار زيان نشود
شود، بديهي است هرچه سطح فعاليت يا نسبت حاشيه ايمني بيشتر باشد، احتمال بروز خطر زيان كمتر محاسبه مي
.خواهد بود
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فروش(بر فروش در نقطه سربسر را حاشيه ايمني شده ) ريزيبرنامه(بيني واقعي يا فروش پيشمازاد مبلغ فروش 
:نحوه محاسبه آن به قرار زير است. گويند) بيش از نقطه سربسرجاري

حاشيه ايمني= شده بينيپيشفروش –فروش در نقطه سربسر 

نسبت حاشيه ايمني براي مقايسه ريسك . شوديا حاشيه اطمينان به صورت درصدي از فروش بيان مي1ايمني هحاشي
.كاربرد داردريسك يك محصول در سطوح مختلف فروش ارزيابيدو محصول يا براي 

تحمل زيانوطرح معين يا يك راه حل ) ريسك(شدن با خطر بزرگتر باشد، احتمال روبرو) درصد(هرچه اين نسبت 
:شودحاشيه ايمني از طريق رابطه زير بيان مي) درصد(گيري نسبت فرآيند اندازه. خواهد بودكمتر 

(MS) حاشيه ايمني) نسبت(درصد  =
بيني شدهمبلغ فروش پيش-سربسرمبلغ فروش  در نقطه 

بيني شدهفروش پيش

يا                                     

(MS) حاشيه ايمني) نسبت(درصد  =
بيني شدهتعداد فروش پيش-سربسرتعداد فروش  در نقطه 

بيني شدهفروش پيشتعداد 

: محاسبه كرد(CM)توان با استفاده از سود خالص به حاشيه فروش و حاشيه ايمني را نيز مي

(MS) نسبت حاشيه ايمني =
سود خالص

� 100
(CM) حاشيه فروش

- بيانگر معياري است كه فاصله بين عمليات جاري با عمليات در سطح زيان واحد تجاري را نشان ميحاشيه ايمني 
.بيشتر خواهد بودآن امنيت ،دهد، هر چه اين فاصله بيشتر باشد

فروش (ريال به مشتريان بفروشد  122500واحد كالا به ارزش 4375براي مثال فرض كنيد واحد تجاري بايد تعداد 
واحد به ارزش 1875برابر با 3تا سود مورد انتظار را كسب نمايد، اگر تعداد فروش در نقطه سربسر) 2دهبيني شپيش

:آيدريال باشد، مبلغ و نسبت حاشيه ايمني از طريق رابطه زير بدست مي52500
مبلغتعداد

4375122500شده)ريزيبرنامه(بيني فروش پيش
)52500()1875(فروش در نقطه سربسر 

250070000حاشيه ايمني 

1Marginal of Safety
2 .Budgeted Sales
3 .Break even Sales
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(MS) نسبت حاشيه ايمني=  بيني شدهمبلغ فروش پيش- مبلغ فروش  در نقطه سربسر  
=

52500 -122500
14/57%=

بيني شدهفروش پيش 122500

(MS) نسبت حاشيه ايمني=  2500
= 14/57%

4375

ريال 70000واحد كالا به ارزش 2500اگر فروش واحد تجاري تا تعداد تحليل حاشيه ايمني بدين معني است كه 

چنانچه كاهش بيش از ميزان حاشيه ايمني باشد، واحد تجاري . كاهش يابد، زياني متوجه واحد تجاري نخواهد بود

يزان فروش در بر م) يا واقعي(شدهبينيمازاد فروش پيشبيانگر مبلغ حاشيه ايمني . دهي خواهد شدوارد مرحله زيان

و شدههاي ثابت پوشش دادههزينهو در آن،)شدهبينيفروش پيش–فروش در نقطه سربسر (نقطه سربسر است 

. گرددميي كسب مبلغ اضافي سود عمليات

بر توليد در شده بيني گيري تنها توليد باشد، حاشيه ايمني از طريق مازاد توليد پيشتصميميدر صورتي كه مبنا

بيشتر از نقطه سربسر واحد تجاري وارد ) مورد انتظار(شدهبينيدر سطوح توليد پيش. آيدسربسر نيز بدست مينقطه 

،كاهش يابدچنانچه توليدنقطه سربسر باشد و توليد در بيش از شده بيني اگر توليد پيش. مرحله سوددهي خواهد شد

. باشد... بازار يا ضعف بازاريابي و اين كاهش ممكن است بدليل نفوذ يك رقيب با محصول بهتر در

حاشيه ايمني) نسبت(كاربرد درصد 

گيري،تصميمدرهاي متفاوت و انتخاب يكي از آنها گزينه) احتمال خطر(معياري براي سنجش ريسك .1

بيشتر بوده و  احساس ) در دست بررسي(، احتمال زيان گزينه انتخابي باشدنسبت حاشيه ايمني كوچكتراگر .2

. بيني خطر زيان كمتر استامنيت در قبال پيش

كمتر بوده و احساس  ) در دست بررسي(احتمال زيان گزينه انتخابي باشد،نسبت حاشيه ايمني بزرگتراگر .3

. امنيت در قبال خطر زيان احتمالي بيشتر است

،باشدميگيري سنجش عملكرد بودجه و بازدهي عملياتمعياري براي اندازهبه عنوان .4

هرچه اين نسبت بزرگتر باشد، ريسك عملياتي كمتر، و هر چه : گيري ريسك عملياتيمعياري براي اندازه.5

. باشدريسك عملياتي بيشتر مي،نسبت كمتر باشد

. دهدنسبت حاشيه ايمني امنيت سازمان را در محيط رقابتي و در حال تغيير، افزايش مي.6

:خواهد بودثيرگذار دو عامل زير بر حاشيه ايمني و نسبت آن تأ.7

موجب افزايش حاشيه و نسبت ايمني خواهد ،افزايش قيمت فروش با فرض ثابت بودن هزينه متغير. 1-7
. شودايمني مي) نسبت(شد، در نتيجه باعث بهبود حاشيه 
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كاهش قيمت فروش با فرض ثابت بودن هزينه متغير موجب كاهش حاشيه و نسبت ايمني است، در . 2-7
افزايش سطح فروش) 1:بيني استمطلوب سه روش قابل پيشبراي حفظ حاشيه ايمني در سطح اين راستا 

جايگزيني توليد موجود با توليد ) 3، و )ثابت و متغير(هاي مرتبط با آن كاهش هزينه) 2،)يا سطح توليد(
درنقطه سربسر هاي ثابت افزايش يابد و حاشيه فروش ثابت باشد، تعداد و مبلغ فروشاگر هزينه. سودآور

. گرددمي) اطمينان(افزايش يافته، موجب كاهش حاشيه ايمني 

حاشيه ايمني و ميزان حساسيت سود

:گيري كردرا اندازهشودايجاد ميتغيير در فروش در نتيجهتوان نسبت تغيير در سودي كه با استفاده از حاشيه ايمني مي

1
درصد تغيير در سود قبل از ماليات =درصد تغيير در حجم فروش×

نسبت حاشيه ايمني

1
درصد تغيير در سود قبل از ماليات =درصد تغيير در درآمد×

نسبت حاشيه ايمني

20نسبت حاشيه ايمني ، واحد100000ريال، تعداد فروش جاري 25براي مثال فرض كنيد بهاي فروش هر واحد 
گيري تغيير در سود قبل از ماليات بر قرار فرآيند اندازه) واحد110000(درصد افزايش يابد 10درصد باشد، اگر فروش 

:زير خواهد بود

=50/0يا  %  50
1

درصد تغيير در سود قبل از ماليات %  = 10×
20%

تحليل نمودار-نقطه سربسر

، ارقام مرتب شده تعداد فروش )سطح فعاليت(براي تعيين نقطه سربسر از طريق نمودار در سطوح مختلف فروش 
) ها يا سوديا هزينه(دستگاه مختصات و مقادير مرتب شده مبلغ درآمد (x)لازم بر روي محور افقي ) سطح فعاليت(

، مبلغ )سطح فعاليت(فرضي برمبناي تعداد فروش نقاط خط ). 3-9نمودار(گردد درج مي(y)بر روي محور عمودي 
براي ترسيم نمودار اطلاعات زير در . شودثابت و  متغير بر روي دستگاه مختصات ترسيم مييهافروش، مبلغ هزينه

:دست است
ريال125بهاي فروش هر واحد 

واحد10000تعداد فروش 
ريال300000هزينه ثابت 

ريال75هزينه متغير هر واحد 
ريال1250000)10000×125(مبلغ فروش كل 
ريال750000)10000×75( هزينه متغير كل 
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:مراحل ترسيم نمودار

ريال تابعي از تغييرات سطح 300000هاي ثابت ماهانه واحد تجاري معادلزينهچون ه: رسم منحني هزينه ثابت.1

ريال روي محور عمودي كه 300000از نقطههاي ثابت باشد بنابراين خط هزينهاي معين نميفعاليت در دامنه

. شودهاي ثابت است به موازات محور افقي رسم ميمعرف  هزينه

است ) 10000×125(ريال 1250000واحد كه معادل 10000تعداد فروش براي ترسيم خط درآمد، نقطه فرضي.2

واحد فروش صفر ت است، زيرا درآمدمختصايكي از نقاط اين خط مبدأ.شوددر دستگاه مختصات رسم مي

و مبلغ فروش آن معادل ) محور افقي(واحد تعداد فروش 10000محصول برابر با صفر است، نقطه ديگر آن براساس 

مبدأ نقطه تعداد فروش و مبلغ آن خطي تامحل تلاقي از . شودتعيين مي)محور عمودي(ريال 1250000

. شودترسيم مي) نقطه صفر(مختصات 

هاي متغير ماهانه شركت با توجه به تغييرات ، خط هزينه(y)هاي ثابت روي محور عمودي از نقطه شروع هزينه.3

اين خط نشان . شودترسيم مي) محور افقي(، با شيبي به موازات افزايش سطح فعاليت )محور افقي(سطح فعاليت 

. است) خط هزينه كل(هاي ثابت و متغير دهنده جمع هزينه

توان سود يا زيان عملياتي را در هر سطحي از مي) مرحله اول، مرحله دوم، مرحله سوم(رسيم خطوط پس از ت.4

:فعاليت مورد بررسي قرار داد

دهد كه از محل نقطه وش در نقطه سربسر را نشان مي، فركلمحل تلاقي خط هزينه كل با خط درآمد) الف
با توجه به (آيد روش در نقطه سربسر بدست مي، خطي عمود بر محور افقي ترسيم شده، تعداد فتلاقي

ريال بيانگر تعداد و مبلغ 750000واحد با فروشي معادل 6000و مفروضات مثال فرضي، ) 3- 9(نمودار 
).فروش در نقطه سربسر است

، منطقه )واحد6000كمتر از (سمت چپ نقطه سربسريعني نقطه سربسر نسبت بهكاهش حجم فروش ) ب
، )واحد6000بيشتر از (آن سمت راست و نقطه سربسر نسبت به زيان عملياتي و افزايش حجم فروش 

. دهدرا نشان ميمنطقه سود عملياتي 
. ارائه شده است) 3- 9(نمودارها، حجم فعاليت و سود با توجه به اطلاعات روابط بين هزينه- 
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)3- 10(شكل 

گيري حجم فعاليت و سود در تصميمها، كاربرد تحليل هزينه

بررسي نتايج تغييرات براساس ارقام منعكس در بودجه و(C.V.P)ها، حجم فعاليت و سود تجزيه و تحليل روابط بين هزينهاز 
ربرد كاها، حجم فعاليت و سود تحليل هزينه. مدت استفاده كردريزي سود و تصميمات كوتاهدر برنامهتوان ميسالانه يا ماهانه 

:و قادر است به سوالات زير پاسخ دهدداردبراي آزمون پيشنهاداتاي براي بررسي راهكارهاي گوناگون وگسترده

هاي متغير چقدر بيني اوليه افزايش يا كاهش يابد، ميزان تغيير در هزينهاگر مقدار فروش نسبت به پيش-

؟خواهد بود؟ اثر اين تغيير بر سود عملياتي كدام است

-سود عملياتي به چه صورت ميآن در نقطه سربسر و حساسيتها رخ دهد، ميزان تغييراتي در هزينهاگر -

باشد؟
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كدام است؟مورد انتظارهاي ثابت كاهش يابد، مبلغ فروش با دستيابي به سودي اگر مبلغي از هزينه-

د مورد انتظار، تعيين حجمي از فروش يا تركيبي از فروش محصولات براي دستيابي به مبالغي از سو-

معادل صفر، يتعيين حجمي از فروش يا تركيبي از فروش محصولات براي رسيدن به سود-

ريزي، هاي سودمند براي برنامهگيريتصميم-

هاي ثابت، جهت دستيابي به مقدار و مبلغ فروش در نقطه سربسر، چگونگي تأثير كاهش مبلغ هزينه-

،حداقل زيان محاسباتيبيني فروش لازم براي دستيابي به پيش-

هاي متغير در مقدار يا مبلغ فروش، تأثير تغيير در هزينه-

. هاي صفحه گسترده رايانهتأثير نتايج متفاوت با كمك برنامهرسيبر-
مديران بايد در مورد آنچه كه ممكن است در عمل اتفاق افتد، آگاهي داشته باشند تا بتوانند تصميمات لازم را در 

سبب ايجاد اي باشد كه به گونهبايد تغييرات احتمالير حال هبه.ناگون تغييرات احتمالي اتخاذ نمايندهاي گوحالت
.بيشترين مبلغ سود عملياتي و حاشيه ايمني گردد

:آيددر يك مدل رياضي از طريق رابطه زير بدست مي(CVP)ها، حجم فعاليت، سود تجزيه و تحليل هزينه
سودخالص= فروش –هاي متغير هزينه–هاي ثابت هزينه

و از رايانه با استفاده توانند مديران در سازمان مي. اي داردگستردهريزي استفادهبه عنوان يك مدل برنامهCVPتحليل 
هاي ثابت و سود مورد هاي متغير هر واحد، هزينههاي فروش، هزينهبه مطالعه تركيب تغييرات در قيمتCVPتحليل
كرد كه تعيين توان ميهايي دارند كه به كمك آنها ، براي مثال برخي از مراكز آموزشي دانشگاهي مدلبپردازندانتظار 

خوابگاه در طول تعطيلات زمستاني برنتايج مالي تأثير تعطيليهاي جمعي و چگونه تصميماتي مانند افزايش شهريه، برنامه
. خواهد گذاشت

چنين هم،كردگيري به سرعت نتايج تغييرات را اندازهتوان با كمك رايانه بررسي نموده ورا ميگونه تصميمات اين 
. نمودار نمايش داددر قالببراساس تعداد و توان نتايج رامي

هاي زينهنظر به اينكه تغييرات در حجم فعاليت در دامنه مربوط بر روي ه.هاي ثابتتغيير در هزينهبررسي اثر 

توان بيان كرد كه وضعيت نقطه سربسر تغيير خواهد هاي ثابت تغيير كنند، آيا ميتأثير است، اگر هزينهثابت بي

هاي چنانچه هزينه. گيردهاي ثابت تحت تأثير قرار ميكرد؟ به طور مسلم، نقطه سربسر با توجه به مبلغ هزينه

. يابد، ميزان فروش در نقطه سربسر نيز افزايش خواهد يافتافزايش ) در صورت ثابت بودن ساير عوامل(ثابت 
كه هر واحد فروخته شده، يا هر مبلغ ريالي فروش سهم مشخصي را به تحليل نقطه سربسر فرض بر اين استدر 

تا شودهاي ثابت، بايد واحدهاي بيشتري فروختهدهد، در صورت افزايش مبلغ هزينههاي ثابت اختصاص ميهزينه
در مثال فرضي زير هاي ثابتتغيير در هزينهمحاسبات نقطه سربسر براساس . سربسر بدون تغيير باقي بماندنقطه 

:شودتشريح مي
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شركت سهامي دوچرخه سازان
صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش

واحد در ماه6000تعداد فروش 

750000)واحد6000×ريال125(فروش 
)450000()واحد6000×ريال 75(هاي متغير هزينه

300000)واحد6000×ريال 50(حاشيه فروش 
)300000(هاي ثابت هزينه

0سود خالص 

ريال افزايش يابد، در اين صورت محاسبه 350000به 300000هاي ثابت از مبلغ براساس مفروضات فوق، چنانچه هزينه
:نقطه سربسر در وضعيت جديد به قرار زير خواهد بود

� سربسرتعداد فروش در نقطه = 
هاي ثابت كل هزينه

=
350000

= 7000
حاشيه فروش هر واحد  )75–125(

� سربسرفروش در نقطه مبلغ = 
هاي ثابت كل هزينه

=
350000

= 875000
درصد حاشيه فروش  40%

350000به 300000هاي ثابت واحد تجاري از مبلغ هزينهكهحاكي از آن است كه هنگاميمقايسه نتايج بدست آمده
تا به نقطه سربسر واحد به فروش برساند7000واحد تجاري بايد ،)با فرض ثابت بودن ساير عوامل(يابدريال افزايش 

) ريال875000به 750000از(ريال 125000ريال هزينه ثابت اضافي، فروش نيز بايد مبلغ 50000جهت پوشش . برسد
. افزايش يابد

بدين معني كه اگر مبلغ نيز مشاهده كرد،توان بر حاشيه ايمني هاي ثابت را ميشايان ذكر است كه اثر تغيير هزينه
.خواهد گذاشتتاثيرر افزايش يابد، اين تغيير بر حاشيه ايمني نيز فروش در نقطه سربس

فروش هر واحد بر هزينه متغير مازاد قيمت(به تعريف حاشيه فروش با توجه .هاي متغيرتغيير در هزينهبررسي اثر

. گيردتأثير قرار ميكند، حاشيه فروش هر واحد نيز تحت ، زماني كه هزينه متغير يك واحد محصول تغيير مي)هر واحد

. هاي متغير يك واحد تغيير كندشود كه نقطه سربسر نيز به موازات تغيير مبلغ هزينهاين تغيير رفتار موجب مي
كاهش در حاشيه فروش بيانگر اين است كه سطح بالاتري از . دهدهاي متغير بالاتر، حاشيه فروش را كاهش ميهزينه

براي تشريح تغييرات مرتبط با نقطه . اي رسيدن به نقطه سربسر مورد نياز خواهد بودبر) از نظر تعداد يا مبلغ(فروش 
:گيردسربسر مثال فرضي شركت سهامي دوچرخه سازان مورد بررسي قرار مي
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شركت سهامي دوچرخه سازان
صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش

واحد در ماه6000تعداد فروش 

750000)واحد6000×ريال 125(فروش 
)450000()واحد6000×ريال 75(هاي متغير هزينه

300000)واحد6000×ريال 50(هاي متغير هزينه
)300000(هاي ثابت هزينه

0سود خالص 

اگر شركت پيشنهاد جديد را بپذيرد، هزينه . سازان در حال مذاكره براي انعقاد پيمان جديدي استشركت دوچرخه
شركت محصولات خود را در بازار رقابتي به فروش . ريال افزايش خواهد يافت77به 75متغير هر واحد محصول از 

هاي متغير را از طريق افزايش قيمت فروش به مشتري تواند افزايش هزينهرساند، شركت بر اين باور است كه نميمي
باقي خواهد ماند، در نتيجه حاشيه فروش هر واحد به ريال 125فروش هر واحد همان بنابراين قيمت . تحميل كند

هاي ثابت به اگر شركت پيمان جديدي را بپذيرد با فرض ثابت بودن هزينهيابد،كاهش مي) 125–77(ريال 48مبلغ 
. واحد خواهد شد6250ريال، تعداد فروش در نقطه سربسر ماهانه 300000مبلغ 

تعداد فروش در نقطه سربسر � =
300000

= 6250
48

250تعداد فروش در نقطه سربسر ) ريال77به 75از (ريال 2هاي متغير هر واحد به مبلغ در صورت افزايش هزينه
. افزايش خواهد يافت) واحد6250به 6000از (واحد 

موجب ) عواملبا فرض ثابت بودن ساير (تغيير در قيمت فروش هر واحد . تغيير در قيمت فروشبررسي اثر 

گردد، در نتيجه به موازات تغيير حاشيه فروش، حاشيه فروش مي) درصد(تغيير حاشيه فروش هر واحد و نسبت 

به موازات افزايش قيمت فروش، حاشيه فروش كل در صورت سود و زيان . نقطه سربسر نيز تغيير خواهد كرد

ممكن است در . به نقطه سربسر كاهش خواهد يافتيابد، در نتيجه حجم فروش مورد نياز براي رسيدن افزايش مي

وري و تواند با افزايش بهرهبازار رقابتي افزايش قيمت فروش در عمل مسير نباشد، در اين گونه موارد مديريت مي

.سر را پايين نگه داردهاي ثابت نقطه سربهتوليد و كاهش هزينه

ت در حال بررسي افزايش قيمت فروش هر واحد براساس اطلاعات شركت سهامي دوچرخه سازان، شرك: مثال
–75(ريال 75به 50اين تغيير باعث افزايش مبلغ حاشيه فروش هر واحد از . باشدريال مي150محصول به مبلغ 

درصد قيمت 50نسبت حاشيه فروش نيز معادل .)ريال است75هزينه متغير هر واحد همان مبلغ (خواهد شد ) 150
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ريال موجب كاهش تعداد فروش در نقطه ) 150–125(25ايش قيمت فروش هر واحد معادل فروش خواهد شد، افز
مبلغ فروش نيز در نقطه ،در ماه خواهد شد و بر اثر اين تغيير) واحد4000به 6000از (واحد 2000سربسر به تعداد 

:تقليل خواهد يافت) ريال600000به 750000از (ريال 150000سربسر معادل 

تعداد فروش در نقطه سربسر� =
300000

= 4000
75

مبلغ  فروش در نقطه سربسر � =
300000

= 600000
50%

گيري به در تصميماين امر و اهده كردتوان بر حاشيه ايمني مشتغيير قيمت فروش را نيز مياثرشايان ذكر است كه 
.حاشيه ايمني را ارزيابي نمايندبر كند كه اثر تغييرات فروش مديران كمك مي

ت و سود در شرايطي كه واحد تجاري،ها، حجم فعاليدر تجزيه و تحليل هزينه. تغيير در تركيب فروشبررسي اثر 

ريزي ثابت است، ست كه تركيب فروش طي دوره برنامهاكند، فرض بر اينمحصولات متعددي را توليد و عرضه مي

توان انتظار داشت كه حاشيه د انواع محصولات و فروش آن به مشتريان رخ دهد، ميچنانچه تغييري در تركيب تولي

:گيردبراي تشريح اين موضوع مثال زير مورد بررسي قرار مي. نمايدفروش، نقطه سربسر و حاشيه ايمني نيز تغيير 
واحد، 6000ل معاد) الف، ب، پ و ت(با تركيب چند واحد محصول ) بودجه(شده بيني فرض كنيد فروش پيش

4200ريال، فروش در نقطه سربسر با تركيب چند محصول برابر با 630حاشيه فروش با تركيب چند محصول برابر با 
:درصد است35و نسبت حاشيه فروش تركيبي ) درصد30(ريال 1800ريال، حاشيه ايمني آن معادل 

جمعتپبالف

2000250010005006000)ريال(فروش 

)3900()200()800()1700()1200()ريال(هزينه متغير 

8008002003002100حاشيه فروش

)1470(هاي ثابتهزينه

630سود خالص عملياتي

%35%60%20%32%40نسبت حاشيه فروش

133درصد هر يك به فروش كل
3

241
3

216
3

18
3

100

فروش در نقطه سربسر  =
1470

= 4200
35%
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:اگر نسبت حاشيه فروش در تركيب فروش چند محصول تغيير كند، نتايج نيز تغيير خواهد يافت

جمعتپبالف
درصد تغيير فروش 

25%236
3

%
133
3

%5%100

1500220020003006000)ريال(فروش 
)4116()120()1600()1496()900()ريال(هزينه متغير 

6007044001801884حاشيه فروش
)1470(هاي ثابتهزينه

414سود خالص عملياتي
%4/31%60%20%32%40نسبت حاشيه فروش

فروش در نقطه سربسر  =
1470

= 4681
4/31%

(MS) حاشيه ايمني = 6000-4681= 1319يا % 22

:كردتوان به صورت زير محاسبه ميرا ، در دو وضعيت فوق تغييرات در تركيب فروش چند محصول: نكته

)نامساعد(تغييرات واقعيبودجه

21001884216)ريال(حاشيه فروش 
354/316/3نسبت حاشيه فروش

:به طور كلي نتيجه اثر تغييرات در حاشيه فروش هر واحد به اختصار به قرار زير است* 

. دارد) افزايش يا كاهش(هاي متغير تغييرات نقطه سربسر رابطه مستقيمي با تغييرات هزينه-1

هاي متغير هر واحد افزايش حاشيه فروش هر واحد محصول از طريق افزايش در قيمت فروش يا كاهش در هزينه-2

. گرددو يا هر دو عامل منجر به كاهش نقطه سربسر مي

هش قيمت  فروش و هاي متغير هر واحد يا كاكاهش در حاشيه فروش هر واحد محصول از طريق افزايش هزينه-3

.شوديا هر دو عامل منجر به افزايش نقطه سربسر مي
هاي ثابت كنند كه با بيشترين تركيب هزينه، به نحوه تركيب هزينهتلاش ميCVPمديران اغلب با استفاده از تحليل 

ثابت افزايش يابد، هايممكن است هزينه) اتوماتيك(آلات خودكار و متغير دسترسي يابند، براي مثال با خريد ماشين
هاي هر واحد كاهش يابد، يا در مواردي ممكن است از طريق كاهش هزينه) نيروي كار(در مقابل، هزينه دستمزد 

. ثابت تركيب مساعدتري به دست آيد
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به جاي هزينه حقوق ) هزينه متغير(كارمزد فروش به فروشندگان كالا همچنين به عنوان جايگزين نمودن پرداخت
هاي متغير هاي ثابت كاهش و در مقابل هزينهكه هزينهشودباعث مي) هاي ثابتهزينه(ري ن فروش واحد تجاكاركنا

- ها كه براي تبليغات هزينههاي ثابت و متغير بستگي به نوع صنعت دارد، برخي از شركتتركيب هزينه. يابدافزايش 
هاي هواپيمايي، فروش بالايي دارند مانند شركتيه هايي هستند كه درصد حاشكنند، شركتهاي سنگيني صرف مي

: مانند شركت(كنند هايي كه درصد حاشيه فروش پاييني دارند، براي تبليغات كمتر خرج ميبرعكس شركتآرايشي،
هاي متفاوتي فروش يكسان و قيمت فروش برابر نگرش) حجم(در نتيجه دو شركت با تعداد ،)تجهيزات توليد صنعتي

. تبليغات دارنددر مورد ريسك

هاي خدماتي در سازمانCVPتجزيه و تحليل 

با ...) وها، واحدهاي آموزشياي، بيمارستانموسسات حسابرسي، خدمات مشاورهمانند (واحدهاي تجاري خدماتي 
اين . مايندتوانند ميزان درآمد در نقطه سربسر را محاسبه ن، حجم فعاليت و سود، مياستفاده از تجزيه و تحليل هزينه

هاي آتي، محاسبه سودآوري ارائه خدمات جديد، تجزيه و ريزيهمچنين براي دستيابي به سود دلخواه، برنامهتحليل 
هاي هزينه محرك. گيردمورد استفاده قرار مي... هاي ارائه خدمات موجود، ارزيابي ريسك خدمات و تحليل هزينه

:ه شرح زير استگيري خدمات در صنايع خدماتي ببراي اندازه
محرك هزينهنوع صنعت

تعداد درخواست مصرفي به شركت توليدي هاي فروش نمايندگي
تعداد بليت، كيلومتر مسافت هواپيمايي هاي شركت

شب–اتاق هاهتل
روز–تعداد بيمار مراكز درماني 

واحدهاي درسي ارائه شده به دانشجويان مراكز آموزشي 
تعداد نفر تحت پوشش هاي رفاه اجتماعيسازمان

تعداد مشتري –افزار تعداد فروش نرمفروش نرم افزار 
تعداد بليت، كيلومتر مسافت هاي مسافربري شركت

بليت رفت و ) موسسه خدماتي(شركت آسان ها فرض كنيد براي مثالCVPتشريح كاربرد تجزيه وتحليل به منظور
-بهاي بليت رفت و برگشت از تهران به مشهد براي شركت. نمايدمشهد را به مشتريان عرضه ميبرگشت از تهران به

تنها منبع (باشد درصد قيمت فروش هر بليت مي10ريال است، نرخ كارمزد هر بليت 1800000هاي هواپيمايي مبلغ 
80000هزينه متغير فروش هر بليت ميليون ريال، 7هاي ثابت ماهانه مبلغ هزينه،)درآمد كارمزد فروش بليت است

گيري تعداد و مبلغ فروش در نقطه ، فرآيند اندازهباشدميميليون ريال20ريال، سود عملياتي ماهانه مورد نظر 
:سربسر و تعداد و مبلغ فروش بليت براي دستيابي به سود عملياتي ماهانه دلخواه به قرار زير است
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(S) درآمد هر بليت = 10 %×1200000 = 120000
(VC) هزينه متغير هر واحد = 30000

(CM) حاشيه فروش = 30000 -120000 = 90000

(CMR) نسبت حاشيه فروش =
حاشيه فروش

=
90000

= 75%
درآمد هر بليت 120000

(FC) هاي ثابت ماهانه هزينه = 9000000

تعداد فروش بليت در نقطه سربسر  =
FC

=
9000000

= 100
CM 90000

مبلغ فروش بليت در نقطه سربسر  =
9000000

= 12000000
75%

تعداد فروش بليت براي كسب سود عملياتي مورد انتظار =
18000000 +9000000

300≈
90000

مبلغ فروش بليت براي كسب سود عملياتي مورد انتظار =
27000000

36000000=
75%

نقطه سربه سر در مؤسسات حسابرسي

سر وجود اي براي محاسبه نقطه سربهدر مؤسسات حسابرسي به دليل ماهيت خدماتي بودن آن، روش شناخته شده
گونه مؤسسات وجود دارند، به علت تنوع عمليات و حجم كه نوع قراردادهاي كاري كه در اينندارد، با توجه به اين

هاي توليدي سر نسبت به شركتباشد، در اين راستا نقطه سربهخدمات ارائه شده به مشتريان متفاوت ميفعاليت 
.تر استاندكي پيچيده

كند كه در آن نقطه، درآمدهاي حاصل از قراردادهاي مؤسسه حسابرسي هنگامي در نقطه سر به سر فعاليت مي
شود اين است كه، چه مبلغ درآمد حاصل از ين جا مطرح ميپرسشي كه در ا. هاي برابر باشندحسابرسي با هزينه

. قرارداد بايد در يك دوره مالي با اشخاص حقيقي يا حقوقي وجود داشته باشد، تا مؤسسه به نقطه سربه سر برسد
مدير ارشد، سرپرست (براي نيل به اين هدف، لازم است كه درآمد و نرخ هر واحد كار سطوح مختلف تخصص مؤسسه 

براي . گرددها تعيين هر ساله براساس تغييرات شاخص عمومي قيمت) سي، حسابرس ارشد و حسابرسحسابر
هاي كل محاسبه نقطه سربه سر در مؤسسات حسابرسي، يعني رسيدن به سطحي از فعاليت كه در آن نقطه هزينه

:مساوي درآمد حاصل از قراردادها است، مراحل زير بايد طي گردد
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كاري قابل دسترستعيين ظرفيت . 1

در هر مؤسسه حسابرسي با توجه به تعداد نيروي انساني متخصص در اختيار، ظرفيت كاري در دسترس بايد تعيين 
براي تعيين ظرفيت كاري در اختيار و محاسبه درآمد قابل دسترس، يك مؤسسه فرضي حسابرسي را در نظر . گردد

و نرخ دستمزد هر يك به شرح جدول زير گردآوري ) كار مستقيم(بگيريد كه اطلاعات مربوط به تعداد نيروي انساني
:شده است

جمعحسابرسحسابرس ارشدسرپرست حسابرسيمدير ارشدعنوان

35121535)نفر(تعداد 

1600001000007500040000375000)ريال(نرخ درآمد هر ساعت 

6روز، ساعت كاري در اختيار هر نفر به ازاي هر روز 300مفيد سالانه به ميزان با در نظر گرفتن تعداد روزهاي كاري 
:گردددر اختيار ساعات كار مستقيم در سطوح مختلف تخصص به قرار زير محاسبه مي) زمان(ساعت، ظرفيت كل 

در اختيار) زمان(ظرفيت 
مربوط به كار مستقيم سالانه = تعداد ×تعداد روز ×ساعت

نفركاري سالانه           كاري روزانه

در اختيار) زمان(ظرفيت 
مربوط به مدير ارشد = 3 × 300 × 6 = 5400

در اختيار) زمان(ظرفيت 
مربوط به سرپرست = 5 × 300 × 6 = 9000

در اختيار) زمان(ظرفيت 
مربوط به حسابرس ارشد = 12 × 300 × 6 = 21600

در اختيار) زمان(ظرفيت 
مربوط به حسابرس = 15 × 300 × 6 = 27000

ظرفيت كل در اختيار
سالانهساعت كار مستقيم 63000

محاسبه درآمد پيش بيني شده قابل دسترس سالانه. 2

)بودجه(بيني شده درآمد پيش
قابل دسترس كار مستقيم سالانه = ظرفيت در اختيار ×نرخ فروش  

خدمات             كار مستقيم

)بودجه(بيني شده درآمد پيش
دسترس مدير ارشدقابل  = 00 0000×54 16 = 8640000

)بودجه(بيني شده درآمد پيش
قابل دسترس سرپرست = 000 00000×9 1 = 900000000

)بودجه(بيني شده درآمد پيش
قابل دسترس حسابرس ارشد =

00 000×216 75
= 1620000000
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)بودجه(بيني شده درآمد پيش
قابل دسترس حسابرس = 000 0000×27 4 = 1080000000

بيني شدهجمع درآمد پيش
سالانهقابل دسترس ساعت كار مستقيم 4464000000

تعيين متوسط درآمد هر ساعت كار مستقيم سالانه. 3

متوسط موزون درآمد بودجه، . آيدبدست مي(VC)از تفاوت درآمد و هزينه متغير هر واحد كار (CM)حاشيه فروش 
هر ساعت كار مستقيم جهت هر قرارداد ، براساس نسبت زمان مصرف هر يك از تعداد سطوح نيروي انساني مستقيم 

.نسبت به بودجه دستمزد مستقيم هر قرارداد تعيين مي گردد
زمان مفيد در (ا نسبت ظرفيت كاري در اختيار براي پيش بيني متوسط موزون درآمد ساعت كار مستقيم هر قرارداد، ابتد

هر يك از سطوح نيروي انساني مستقيم به مجموع ظرفيت در دسترس ساعت كار مستقيم تعيين شده، با ) دسترس 
:آيداستفاده از نسبت برآوردي در نرخ كار مستقيم، مبلغ متوسط موزون درآمد هر ساعت كار مستقيم بدست مي

� نسبت ظرفيت كاري هر يك از سطوح كار مستقيم=ار كار مستقيم در اختي)ظرفيت(زمان  مجموع ظرفيت در اختيارساعت كار مستقيم÷

� متوسط موزون درآمد هر ساعت كار مستقيم=نسبت ظرفيت كاري هر يك از سطوح كار مستقيم  نرخ درآمد هر ساعت×

بيشتر اين موضوع با توجه به اطلاعات مرتبط فرضي مؤسسه حسابرسي، متوسط موزون درآمد هر براي توصيف 
:شودساعت كار مستقيم قابل دسترس به شرح زير محاسبه مي

� متوسط نرخ فروش خدمات قابل دسترس= درآمد قابل دسترس ) بينيپيش(بودجه  ظرفيت كل در اختيار ساعت كار مستقيم÷

� متوسط نرخ فروشي خدمات قابل دسترس=  000000 000 0÷ =4464 63 7 857

محاسبه هزينه متغير هر ساعت كار مستقيم . 4

هر ساعت كار مستقيم براساس ظرفيت كاري با استفاده از جمع مبالغ دستمزد پرداختي ماهانه هر (vc)هزينه متغير 
كار مستقيم در تعداد ماههاي پرداختي و براساس ظرفيت كاري قابل دسترس هر يك از نيروي كار يك از سطوح 

:آيدمستقيم، بدست مي
جمع كل هزينه كار مستقيم=  تعداد ماه پرداختي دستمزد  ×حقوق ماهانه ×تعداد نيروي انساني 

هزينه متغير هر ساعت كار مستقيم = جمع كل هزينه كار مستقيم ÷ساعت كار اختياردر ظرفيت 

:با توجه به اطلاعات فرضي، محاسبه بودجه هزينه متغير هر ساعت كار مستقيم در جدول زير ارائه شده است
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تعدادعنوان

×

حقوق ماهانه

×

ماههاي نرخ

=(*)پرداختي 

جمع كل

هزينه كار مستقيم

31400000076/16703920000مدير

51000000076/16838000000سرپرست

12650000076/161307280000حسابرس ارشد

15400000076/161005600000حسابرس

3854800000كار مستقيم سالانهجمع هزينه متغير

بعلاوه ) درصد حق بيمه سهم كارفرما23با در نظر گرفتن (ماه حقوق 12هاي پرداختي معادل منظور از نرخ ماه* 
12يك ماه پاداش و يك ماه مزاياي پايان خدمت كاركنان  معادل 1 23 1 1 16 76× + +/ /( .است(

متوسط هزينه متغير هر ساعت كار مستقيم هر قرارداد، براساس برآورد سهم نسبي ساعات كار مستقيم به مجموع 
شود، مبلغ ظرفيت كاري قابل دسترس در متوسط هزينه متغير كار مستقيم براساس ظرفيت كاري محاسبه مي

باشد كه نحوه محاسبه آن از طريق رابطه زير ريال مي61187برابر (VC)متوسط هزينه متغير هر ساعت كار مستقيم 
:آيدبدست مي

متوسط هزينه متغير كار مستقيم= حاصل جمع هزينه متغيركار واقعي مستقيم ÷كل ظرفيت كاري در اختيار كار مستقيم 

38548 63 61187= ÷ =00000 ستقيممتوسط هزينه متغير كار م000
)حاشيه فروش= (=CMمتوسط درآمد هر ساعت كار مستقيم–متوسط هزينه متغير كار مستقيم 

7 857 61187 967− =0 )حاشيه فروش= (0
CMR 967 13 65

7 857
= =

0
0

% )نسبت حاشيه فروش(/
اجاره، استهلاك، آب (هاي مصرفي موسسه حسابرسي شامل حقوق اداري و هزينه(FC)هاي ثابت فرض كنيد هزينه

نحوه محاسبه نقطه سربه سر در مؤسسه حسابرسي فرضي برابر . ريال باشد300000000معادل ...) و برق و گاز، تكثير و 
:است با

00000000
% /

= =
3 2198292843
13 65

FC=مبلغ در نقطه سر به سر
نسبت حاشيه فروش

00000000 0
0

= =
3 31 24

967
FC=    ساعات كـار در نقطـه سـربه

سر
حاشيه فروش

بديهي است تعيين . سر به دليل كاربردهاي گوناگوني كه دارد، براساس نوع فعاليت ضروري استتعيين نقطه سربه
كه مديريت براي دستيابي به سودي آيد، نظر به اينگيري به شمار نميسر هدف اصلي تصميماست تععين نقطه سربه
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سر در تحليل كند، در اين راستا اطلاعات نقطه سربهزي ميريبراي هر دوره زماني معين برنامه) مورد انتظار(دلخواه 
.شودها، حجم فعاليت و سود به منظور دستيابي به مبلغ معيني سود، مهم تلقي ميهزينه

هاي ثابت، و تقسيم جمع آن بر نسبت حاشيه فروش، مبلغ سطح مطلوب درآمد مبلغ سود مورد انتظار به هزينه
.آيدميدستقرارداد مورد انتظار به

هاي غيرانتفاعيدر سازمانCVPتجزيه و تحليل 

هاي غيرانتفاعي، فرض كنيد يك سازمان وابسته به ، حجم فعاليت و سود در سازمانبه منظور تشريح كاربرد هزينه
تخصيص اي براي گروهي از بيماران معتاد ريال به منظور اداره يك برنامه مشاوره100000به مبلغ ايشهرداري بودجه
هاي ثابت باشد، هزينهريال در سال مي400براي هر بيمار مبلغ برآوردي هر نسخه داروهاي متغير داده است، هزينه

بيمار است، اگر تمامي بودجه تخصيص داده شده مصرف شود، چند 150تا 50ريال در دامنه مربوط از 60000معادل
يرد؟تواند تحت پوشش قرار گنفر بيمار در يكسال مي

Nهاي سازمان وابسته به شهرداري براي دستيابي به تعداد بيمار در نقطه سربسر، فرض كنيد كه با بكارگيري داده

كه در صورتيگيري تعداد بيمار در نقطه سربسر برنامه حمايتي باشد، فرآيند اندازهبيانگر تعداد بيمار تحت پوشش
:ر زير خواهد بودبه قراتمامي بودجه تخصيص داده شده مصرف شود، 

� درآمد - هاي هزينه - هاي هزينه
ثابت         متغير = 0

100000 - 400N - 60000 = 0
ريال 400 N = 60000–100000
)تعداد نفر( N = 400÷40000
) تعداد نفر( N = 100

هاي ثابت و چنانچه هزينه) كسري بودجه(درصد تقليل يابد 10فرض كنيد بودجه تخصيص يافته در سال به ميزان 
گيري تعداد بيمار در فرآيند اندازهبا توجه به مفروضات فوق بدون تغيير باقي بماند، اما ارائه خدمات نيز كاهش يابد، 

:نقطه سربسر به قرار زير خواهد بود
� درآمد - هاي هزينه - هاي هزينه

ثابت         متغير = 0

90000 - 400N - 60000 = 0
ريال 400 N = 60000–90000
)تعداد نفر( N = 400÷30000
) تعداد نفر( N = 75
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ميزان هماندرصد بودجه، درصد كاهش ارائه خدمات به 10مقايسه موارد فوق حاكي از آن است كه با كاهش 

، بدين معني كه نفر كاهش يافته75نفر به 100اين است كه تعداد بيماران تحت پوشش از ، نتيجه بيانگر باشدنمي

1درصد 25ارائه خدمات  75 25
1
−

=
��
��

( % ها و حجم فعاليت روابط بين هزينه. دهدبا همان بودجه كاهش نشان مي(

).3- 10دار نمو(است ) تعداد بيمار–سطح فعاليت (يك خط افقي موازي با محور افقي 

)3-10(نمودار 

تمرين براي خودآزمايي 

:بيني شده براي كتابفروشي ترمه به قرار زير استصورت سود و زيان پيش

ريال

8000000فروش خالص 
8800000)ريال4000000هاي ثابت به مبلغ شامل هزينه(ها شود هزينهكسر مي

)800000(زيان خالص 

. ، افزايش خواهد يافتريال بازده2000000مديريت موسسه بر اين باور است كه با افزايش هزينه تبليغات به مبلغ 
:مطلوب است

. ريال باشد2000000مبلغ فروش موسسه در نقطه سربسر با فرض اين كه هزينه تبليغات مبلغ -1

.هاي تبليغاتريال بعد از تحمل هزينه400000به مبلغ انتظارمبلغ فروش موسسه با فرض سود مورد -2
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توان مبلغ فروش در نقطه نظر به اينكه تمام اطلاعات ارائه شده، صرفاً به صورت ريالي است، بنابراين مي:حل

ريال آن 4000000ثابت و متغير است، مبلغ هايهاي كل كه شامل هزينههزينهاز جمع. سربسر را بدست آورد

نسبت حاشيه .باشدريال مي) 8800000–4000000(4800000بنابراين هزينه متغير آن برابر با ، استهاي ثابت هزينه

هاي ثابت و بقيه درصد آن هزينه40،ريال فروش100است كه به ازاي هر بيانگر آناست، اين نسبت % 40فروش 

:باشدميهاي متغير درصد آن هزينه60يعني 

1 -

)    هزينه متغير( VC 4800000 =4000000–8800000=

نسبت هزينه متغير  =
هاي متغيرهزينه

بهاي فروش
نسبت هزينه متغير = 60 = %8000000÷4800000

نسبت حاشيه فروش = 40 = %60 % -100%

S = درآمد فروش در نقطه سربسر

� S –هاي متغير هزينه–هاي ثابت هزينه= سود خالص 
100 % S 60 %- (S) 0) =2000000 +4000000 (–

S =
6000000

=
هاي ثابتهزينه

15000000= مبلغ درآمد فروش در نقطه سربسر
40% نسبت حاشيه فروش

2-

انتظارمبلغ فروش براي دستيابي به سود مورد =
هاي ثابتهزينه+ انتظارسود مورد 

نسبت حاشيه فروش

انتظارمبلغ فروش براي دستيابي به سود مورد = 
400000 +6000000

=
6400000

= 16000000
40% 40%

CVPماليات بر درآمد در تجزيه و تحليل با برخورد نحوه 

ماليات بر درآمد به عنوان يك متغير در دهد بنابراين سود موسسات انتفاعي را كاهش مي،از آنجا كه ماليات بر درآمد
وش لازم براي رسيدن به سود براي مثال، فرض كنيد فر. باشدتجزيه و تحليل هزينه، حجم فعاليت، سود تاثيرگذار مي

% 40اگر نرخ ماليات بر درآمد . ريال باشد480000قبل از ماليات بر درآمد واحد تجاري فروشنده معادل مورد انتظار
:به قرار زير خواهد بودCVPماليات بر درآمد در تجزيه و تحليل تاثيرباشد، 
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%480000100سود خالص قبل از ماليات بر درآمد
)40()192000(ماليات بر درآمد

%28800060سود خالص بعد از ماليات

:آيدقبل از ماليات بر درآمد بدست ميانتظارسود خالص مورد ،با جايگزيني نرخ ماليات بر درآمد در رابطه زير

سود خالص = سود قبل از ماليات بر درآمد-40/0) سود قبل از ماليات بر درآمد(

سود خالص = 60/0) سود قبل از ماليات بر درآمد(

سود قبل از ماليات بر درآمد =
سود خالص

60/0

قبل از مالياتانتظارسود مورد  =
بعد از مالياتانتظارسود خالص مورد 

: يا
1- ماليات نرخ 

قبل از مالياتانتظارسود مورد  =
288000

=
288000

480000=
40/0 -1 60/0

:ريال باشد، فقط معادله اصلي بايد به قرار زير تغيير كند288000بعد از ماليات انتظاراگر سود خالص مورد 

� انتظارفروش مورد - هاي متغير هزينه- هاي ثابت هزينه= 
بعد از مالياتانتظارسود خالص مورد 

1–نرخ ماليات 

ريال، هزينه متغير هر واحد 500نماد تعداد آحاد فروخته شده باشد، با فرض اينكه فروش هر واحد محصول Nاگر 
:آيدتعداد واحدهاي فروش رفته از طريق رابطه زير بدست ميميليون ريال باشد،6هاي ثابت كل ريال و هزينه400

� N N 00000 00 000000
0

2885 4 6
1 / 4

− − =
−

� N 00000 000000
0

2881 6
/ 6

= +

� N0 00000 000 0006 36 288 3888= + =

N 3888 6 648= ÷ =000 0 �)                    دتعدا(00

ريال و 288000واحد باشد، سود خالص بعد از ماليات 64800با توجه به مفروضات فوق اگر تعداد فروش محصول 
ريال باشد، حجم فروش 480000حال فرض كنيد سود خالص بعد از ماليات . ريال است480000سود قبل از ماليات 

:آيدميواحد از طريق رابطه زير بدست 68000جهت رسيدن به انتظارمورد 

� N N 000000 00 000000
0

485 4 6
1 / 4

− − =
−
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� N 481 6
/ 6

= +
000000 000000
0

� N6 36 48 4 8= + =0 00000 0000 0 0000
4 8 6 68= ÷ =0 0000 0 �)تعداد(000

:آيدحجم بر تغييرات سود بعد از ماليات از طريق فرمول زير بدست ميمتغيرمحاسبه، آثار خلاصه نمودنبه منظور 

�تغيير در سود خالص) = تغيير حجم در تعداد (×) حاشيه فروش هر واحد(×)1-ماليات نرخ(

ريال 288000واحد باشد، سود  خالص بعد از ماليات 64800اگر با توجه به مفروضات فوق، تعداد فروش در سطح 

واحد افزايش يابد، مبلغ سود خالص بعد از ماليات چقدر افزايش خواهد 68000چنانچه تعداد فروش به . خواهد بود
:يافت

(68 648 ) 1 (1 / 4)= − × × −000 00 00 تغيير در سود خالص0

00 00 0 00 032 (1 / 6) 32 6= × × = ×

000192=

ماليات . باشد، بنابراين ماليات بردرآمد تأثيري برآن نخواهد داشتسود خالص صفر مي،چون در نقطه سربسر:نكته
عمليات، پرداخت ماليات بر درآمد منتفي حاصل از ، زيرا در صورت نبود درآمد شتهبر درآمد اثري بر نقطه سربسر ندا

.است

هاي تحليل هزينه، حجم فعاليت، سود مفروضات و محدوديت

. ، حجم فعاليت، سود صرفاً در شرايط مطمئن كه داراي نتايج واقعي باشد داراي اعتبار استينهابزار تحليل هز
:هاي كاربرد عملي در نقطه سربسر عبارتند ازمفروضات حاكم بر محدوديت

دامنه مربوط و دوره زماني معين بستگي دارد، بهها به درستي به دو گروه ثابت و متغير تفكيك كليه هزينه-1

تفكيك با مفروضات دامنه مربوط و اين ، چنانچه استها پرهزينه در برخي شركتهاآنكه تفكيك هزينهم عليرغ

گر در نقطه سربسر مفيد نبوده و موجب گمراهي تحليلCVPدوره زماني تطابق نداشته باشد، تجزيه و تحليل 

. شودمي

ست كه مبلغ فروش با اشود، و فرض بر اينرض مبلغ فروش به ازاي هر واحد در سراسر دامنه مربوط بايد ثابت ف-2

البته در عمل اين مفهوم غيرواقعي است زيرا كاهش در بهاي فروش يك . تغيير در حجم فروش تغيير  نخواهد كرد

. واحد ممكن است حجم فروش را افزايش يا كاهش دهد

.ماندثابت مي،هاي ثابت كل و هزينه متغير يك واحد در دامنه مربوط به حجم فعاليتهزينه-3
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:زيراشودفرض ميخطي مستقيم به صورتها و درآمدها در دامنه مربوط فعاليت منحني هزينه-4

هاي كل متناسب با تغيير در حجم فعاليت تغيير كند، و هزينهبودههزينه متغير هر واحد ثابت رود انتظار مي-

هاي ثابت تحت تاثير ، به بيان ديگر جمع هزينهكندنميهاي ثابت با تغيير در حجم فروش تغيير جمع هزينه-

. گيردحجم فعاليت قرار نمي

متناسب با حجم فعاليت تغيير خواهد كرد و با فرض خطي بودن در ،درآمد. وري ثابت استكارايي و بهره-

. يك دامنه مربوط داراي اعتبار است

. شودبيني بدون تغيير فرض ميدوره پيشتركيب فروش محصولات متعدد براي واحدهاي تجاري چند محصولي طي - 5

به بيان ديگر تعداد واحدهاي توليدي معادل . شودهاي انبار در واحدهاي توليدي ثابت فرض ميمبلغ موجودي- 6

.تعداد آحاد فروخته شده است
مديريت بايد . به طور كلي تجزيه و تحليل در نقطه سربسر صرفاً در يك دامنه مربوط و دوره زماني معين كاربرد دارد

. تعميم دهدCVPبه طور محتاطانه نتايج آن را در مدل 
گيري بطور قطع  ، فرايند تصميمصورت گيردها در شرايط محيطي ناپايدار بينيشايان ذكر است كه چنانچه پيش

وقتي CVPدر تحليل . پذير نخواهد بود و از اين رو، مديريت بايد محتاطانه عمل كند و نتايج آن را تعميم ندهدامكان
هاي فوق، با عليرغم محدوديت. گمراه كننده وتوام با ابهام خواهد بودوجود نداشته باشد، نتيجه تحليلمفروضات 

باشد، بكارگيري نتايج حاصل از تحليل ن مديران خارج ميهمه عوامل موثر از توابينيتوجه به اينكه امكان پيش
CVPشود، تعميم داده ميمحتاطانهطورگيري بايد به در تصميم .

نقطه سربسريمزايا

مديريت . واند به آساني مبلغ فروش را در نقطه سربسر محاسبه نمايدتگردآوري اطلاعات ساده بوده و مديريت مي-1
تواند در فرايند اثر نمودن آنها، و با استفاده از نقاط قوت آن مينقطه سربسر، حذف و بيهاي با شناخت محدوديت

توان اثر تغيير براي مثال با كمك ابزار تجزيه و تحليل سربسر مي. گيري مناسبترين راه حل را انتخاب نمايدتصميم
گردد، تعيين مييآلات قديمگزين ماشينهاي ثابت و يا متغير را بر سود هنگامي كه تجهيزات جديدي جايدر هزينه

.ه را به سمت سودآورترين مسيرها هدايت كندسقادر خواهد بود عمليات مؤسيچنين اطلاعاتسمديريت براسا. كرد
نمودار نقطه . نمايدها، حجم فعاليت و سود فراهم ميبراي بررسي روابط هزينهرانمودار نقطه سربسر ابزار مفيدي-2

:نمايدزير را به سود تشريح ميسربسر اثر تغييرات متغيرهاي 
بهاي فروش،–الف 
هاي متغير،هزينه- ب
هاي ثابت، و ياهزينه–ج 
.حجم فروش–د 
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يق نمودار نقطه سربسر با بررسي حاشيه ايمني و زاويه دوام و پايداري واحد تجاري و ظرفيت كسب سود از طر-3
كه گيري تصميمهاي ها و خط مشيرويهبرخي از . گرددمشخص مي) نقطه سربسر(محل تلاقي خط درآمد و هزينه 

:سر و حاشيه ايمني استفاده نمود عبارتند ازتوان از نمودار نقطه سربهها ميدر آن
افزايش سطح توليد،- الف
هاي توليد،كاهش در هزينه–ب 
افزايش در قيمت فروش، و–ج 
.جايگزيني توليدات جديد، محصولات سودآور بيشتر–د 
تركيب سودآورترين انتخاب درتواند در سربسر نشان داده شود و تاثير تركيب انتخابي چند محصول بر سود مي-4

.شودچند محصول بكار برده
.ترسيم نمايدسود و نقطه سربسر براثر تغييرات هزينه متغير را ادر استنمودار هزينه، حجم و سود ق-5
ريزي شده يا كاهش واند در پيش بيني فروش لازم براي دستيابي به سود برنامهتسربسر مينقطه تجزيه و تحليل - 6

.زيان سودمند واقع شود

ساختار هزينه واهرم عملياتي 

پرداخت . هاي يك واحد تجاري اشاره داردثابت و متغير از مجموع هزينههايساختار هزينه به سهم نسبي هزينه
واحد تجاري امري اجتناب ناپذير است، زيرا چنانچه فعاليتي صورت نگيرد، اين نوع فعاليت هاي ثابت در تداوم هزينه
ودآوري تأثيرگذار است، ها در افزايش سهزينهر مستمر در كوتاه مدت وجود دارند و تغيير پذيري اينها به طوهزينه

نيرويي اندك در يك نقطه، آن نيرو چند برابر شده، حجم و با وارد كردنعملكرد آن مانند اهرم مكانيكي است
فاعي از همين هاي ثابت عملياتي در فعاليت مستمر واحد انتدهد، وجود هزينهسنگيني را به نقطه ديگر انتقال مي

درست آن نقش اساسي در سودآوري و بكارگيري1يت مالي وجود اهرم عملياتيدر دانش مدير.ويژگي برخوردار است
هاي هاي ثابت عملياتي در شركت مترادف با اهرم عملياتي است، زيرا اهرم عملياتي به هزينهكند، وجود هزينهايفا مي

. پردازدثابت عملياتي محصول دركوتاه مدت مي
هاي توليدي با در شركت: دار خواهد بودقايسه مفهوم پيدا كرده و معنياهرم عملياتي از طريق موساختار هزينه

هاي سهم نسبي هزينه(آن هاي ثابت گذاري در داراييميزان سرمايه) سرمايه بر(هاي توليد پيشرفته خودكار سيستم
محصول به كمك هايي كه توليد بالاست، در مقابل، در شركتدر ساختار هزينه) هاثابت نسبت به مجموع هزينه

هاي متغير نسبت به مجموع سهم هزينههاي واحدهاي مسكوني گيرد، مانند سازندهصورت مي) كاربر(نيروي انساني 
توانند از لحاظ ساختار هزينه با مينيز هاي موجود در يك صنعت مشابه شركت. ، بالاتر استدر ساختار آنهاهزينه

، زيرا به طور مستقيم حساسيت سود باشدمهم ميهاي شركت ار هزينهساخت.يكديگر تفاوت بسياري داشته باشند

1 .Operating Leverage
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دهد، به عنوان مثال دو شركت توليدي محصولات غذايي تحت تأثير قرار ميشركت را جهت تغييرات در حجم فروش 
در باشند، در نظر بگيريد، فرآيند ساختو داراي فروش يكسان ميكنندكه محصول مشابهي توليد مي) ب(و ) الف(

با رويكرد هاآنباشد، صورت سود و زيانكاربر مي) ب(و در شركت ) سيستم توليد پيشرفته(سرمايه بر )الف(شركت 
:حاشيه فروش به شرح زير ارائه شده است

)كاربر(شركت توليدي ب )سرمايه بر(شركت توليدي الف 

200000200000فروش 
)80000()40000(هاي متغير هزينه

160000120000حاشيه فروش 
)40000()80000(هاي ثابت هزينه

8000080000سود خالص عملياتي 
%60%80نسبت حاشيه فروش 

25/1)حاشيه فروش÷سود خالص عملياتي  (اهرم عملياتي 

كنيد؟ شايد شركت توليدي انتخاب ميهاي فوق را ترجيح داده وشركتك از گيرنده، كدام يشما به عنوان تصميم
كند، بدليل بالاتر بودن نسبت استفاده مي) فناوري پيشرفته(را كه در فرآيند ساخت از سيستم توليد پيشرفته ) الف(

جيح دادهتر) ب(نسبت به شركت توليدي ) 5/1در مقابل 2(و اهرم عملياتي %) 60در مقابل % 80(حاشيه فروش 
بايد ضريب تأثيرپذيري سود عملياتي هر شركت بر اثر تغيير در حجم «گيري در تصميم. شودانتخاب شده و
10به ميزان فوقهاي ثابت عملياتي اگر حجم فروش هر يك از دو شركت با وجود هزينه. گرددبررسي» فروش

، در )20000×% 80(ريال 16000مبلغ ) الف(سود خالص شركت و) 200000×% 10=20000(يابد درصد افزايش
. افزايش خواهد يافت) 20000×% 60(ريال 12000مبلغ ) ب(مقابل سود شركت 

. شودگيري ميسود عملياتي شركت به دليل تغيير فروش با ضريب اهرم عملياتي اندازه) حساسيت(تأثيرپذيري 

اهرم عملياتي 

. گويند1عملياتي شركت بر اثر تغيير در حجم فروش يا توليد شركت را اهرم عملياتيدرجه تأثيرپذيري سود
هاي ثابت عملياتي در ساختار هزينه از هزينهدهد يك شركت تا چه ميزاننشان مياهرم عملياتي شاخصي است كه 

-حجم فروش را اندازهاين شاخص چگونگي حساسيت سود يا زيان را نسبت به تغييرات در. خود استفاده كرده است
. كندگيري مي

1 .Operating Leverage
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باشد، حساسيت تغييرپذيري سود خالص نسبت به ترهاي ثابت عملياتي در ساختار هزينه بالاهر قدر سهم هزينه
هاي هاي متغير نسبت به هزينهسهم هزينهچههر . خواهد بود) تراهرم عملياتي بالا(ترتغييرات در حجم فروش بالا

اهرم عملياتي سطح (تراسيت تغييرپذيري سود خالص، نسبت به تغييرات در حجم فروش پايينباشد، حسترثابت بالا
. باشد، به بيان ديگر سود خالص عملياتي در قبال تغييرات درحجم فروش حساسيت نشان نخواهد دادمي) ترپايين

كند، ضريب اهرم عملياتي گيري ميشاخصي كه ميزان حساسيت سود شركت نسبت به تغيير در حجم فروش را اندازه
براي هر سطح از فعاليت، از طريق تقسيم مبلغ حاشيه فروش برمبلغ سود ) شاخص(اين ضريب . شودناميده مي

:آيدخالص عملياتي بدست مي

ضريب اهرم عملياتي  =
حاشيه فروش 

سود خالص عملياتي 

:برابر است با) ب(و ) الف(اهرم عملياتي شركت ارائه شده،مثال با توجه به صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش 

)الف(ضريب اهرم عملياتي شركت = 
160000

= 2
80000

)ب(ضريب اهرم عملياتي شركت= 
120000

= 5/1
80000

يابد، ) كاهش(افزايش يك درصد ضريب اهرم عملياتي بدين معني است كه اگر فروش نسبت به وضعيت قبل « 
يعني به ميزان حاصل ضرب درصد تغيير (سود عملياتي آن، بيش از يك درصد تواند انتظار داشته باشد كهشركت مي

. »يابد) كاهش(نسبت به وضعيت قبل افزايش ) فروش در ضريب اهرم عملياتي
سود عملياتي شركت رودبيني شود، انتظار ميدرصد نسبت به قبل پيش10به ميزانبا توجه به مثال اگر افزايش فروش

نسبت به قبل ) 5/1×% 10(درصد 15به ميزان ) ب(و سود عملياتي شركت ) 2×% 10(درصد 20به ميزان ) الف(
:آيدي از طريق رابطه زير بدست ميافزايش يابد، درصد تغيير در سود با استفاده از ضريب اهرم عمليات
صد تغيير در سود عملياتي در= ضريب اهرم عملياتي ×درصد تغيير در حجم فروش 

: به طور خلاصه
.تغييرات زياد در سود خواهد شدهنگامي كه اهرم عملياتي بالا باشد، تغيير در مبلغ فروش موجب - 

. گرددهنگامي كه اهرم عملياتي پايين باشد، تغيير در مبلغ فروش موجب تغييرات كم در سود مي-

از زيان رودمبلغ فروش به ميزان يك درصد افزايش يابد، انتظار مياگرچنانچه ضريب اهرم عملياتي منفي باشد، -

زيان عملياتي بيش رودك درصد كاهش يابد، انتظار مياگر ميزان فروش ي. عملياتي بيش از يك درصد كاسته شود

. از يك درصد افزايش يابد
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بيش از سود عملياتي ايش يابد، اگر حجم فروش به ميزان يك درصد افزچنانچه ضريب اهرم عملياتي مثبت باشد، -

چنانچه فروش يك درصد كاهش يابد، سود عملياتي بيش از يك درصد كاهش خواهد . يابدافزايش مييك درصد 

. يافت

، در برگيرندثابت راهاي آنهزينهبخش اعظمي ازاگر شركت از سيستم توليد پيچيده و پيشرفته استفاده كند و -

) ريال(در فروش، سود عملياتي آن يك واحد پول ) ريال(با افزايش هر واحد پول پس از رسيدن به نقطه سربسر 

. مانندها ثابت ميهزينه) توليد(يابد، زيرا در هر سطحي از فعاليت افزايش مي

گيرييابي جذبي در تصميمهزينه

را ) زيان و ترازنامهصورت سود و(هاي مالي صورت(GAAP)ها بايد براساس اصول پذيرفته شده حسابداري شركت
نمايد كه تأكيد ميحسابداريدر اين راستا، اصول پذيرفته شده . هاي ذينفع قرار دهنددر اختيار گروهتهيه نموده و

هاي شامل هزينه) هاي ثابت و متغيرهزينه(هاي ساخت ، تمامي هزينه)كامل(1يابي جذبيبا استفاده از رويكرد هزينه
ساخت به عنوان ) هزينه ثابت(هاي سربار ثابت هاي سربار متغير و هزينهتمزد مستقيم، هزينهمواد مستقيم، هزينه دس

هاي دوره براي مقاصد گزارشگري خارجي در شود و جدا از هزينههزينه قابل انتقال به موجودي محصول محسوب مي
هاي صول شامل تمامي هزينه، ارزش يك واحد مح)كامل(يابي جذبي در هزينه.گرددش ميهاي مالي گزارصورت
، هاي مستقيم توليدي شامل مواد و دستمزد مستقيمشامل هزينهمحصول است، بنابراين، ارزش ) ثابت و متغير(توليد 

. است) آلات و اجاره كارخانهاستهلاك ماشينمانند (هاي سربار ثابت ساخت و هزينه)هاي متغيرهزينه(سربار متغير 
شامل 3هاي متغير ساختهزينهصرفاً در برگيرندهارزش يك واحد محصول ،)مستقيم(2متغيريابي در رويكرد هزينه

هاي قابل انتقال به موجودي محصول مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و سربار متغير ساخت است كه، به عنوان هزينه
به عنوان هزينه ... اجاره كارخانه وآلات،تهلاك ماشينهاي ثابت سربار نظير اسدراين رويكرد با هزينه. شودلحاظ مي

بكارگيري اين رويكرد از لحاظ مقاصد گزارشگري برون سازماني مجاز شناخته نشده و صرفاً . شوددوره برخورد مي
يابي مقايسه دو سيستم هزينه) 3- 11(نمودار. باشدسودمند ميو دورن سازماني مديريت گزارشگري براي مقاصد 

براي تشريح رويكردهاي فوق مثال به شركت توليدي آلفا را در نظر بگيريد كه توليد. دهدميمتغير و جذبي را نشان

ريال، 30چنانچه هزينه هر واحد محصول شامل مواد مستقيم . باشدواحد مي1000يك نوع محصول آن سالانه

30000ار ثابت ساخت مبلغ هاي سرب، هزينههمچنينريال باشد، 10ريال و سربار متغير ساخت 35دستمزد مستقيم 

10000هاي اداري و فروش ثابت معادل ريال، هزينه5هاي متغير اداري و فروش هر واحد فروخته شده ريال، هزينه

گيري بهاي تمام شده هر واحد محصول با استفاده ريال باشد، فرآيند اندازه200ريال، بهاي فروش هر واحد محصول 
:متغير به قرار زير استيابي جذبي واز رويكرد هزينه

1 .Absorption Costing
2 .Direct Costing or Variable Costing
3 .Variale Production Costs
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به عنوان كالاي 

فروخته شده 

ــوان كــالاي   ــه عن ب

فروختـــــه شـــــده 

يابي جذبي هزينهبهاي تمام شده يك واحد محصول
)كامل(

يابي متغير هزينه
)مستقيم(

3030مواد مستقيم 
3535دستمزد مستقيم 

1010سربار متغير 
- 30)30000÷1000(سربار ثابت 

10575جمع هر واحد 

) مستقيم(يابي متغير و سيستم هزينه) كامل(يابي جذبي در دو سيستم هزينهمقايسه جريان هزينه) 3-11(نمودار

هر واحد به موجودي به ازاي، هاها معمولاً براساس ميزان استفاده از آنشود، هزينهتوليد مي) كالا(مي كه محصول هنگا* 

.يابدمحصول تخصيص مي

*مواد مستقيم

*دستمزد مستقيم

*سربار متغير ساخت

*سربار ثابت ساخت

موجـودي بـه   بهاي درآغاز به 

هاي منقضي نشده عنوان هزينه

.يابدتخصيص مي

ــالا هنگــامي كــه موجــودي   ك

بـه عنـوان هزينـه   ود،شفروخته 

ــالاي     ــده ك ــام ش ــاي تم ــه به ب

.يابدفروخته شده انتقال مي

:هبشوند ت ميبها ثهزينه

هاي تخصيص يافتـه  هزينه

هزينه در صورت سود و زيانها در ترازنامهبه موجودي

)كامل(يابي جذبي سيستم هزينه

)مستقيم(يابي متغير سيستم هزينه

مواد مستقيم

دستمزد مستقيم

سربار متغير ساخت

سربار ثابت ساخت

موجـودي بـه   بهاي درآغاز به 

هاي منقضي نشده عنوان هزينه

.يابدتخصيص مي

ــالا هنگــامي كــه موجــودي   ك
بـه عنـوان هزينـه   ،دوفروخته ش

ــالاي     ــده ك ــام ش ــاي تم ــه به ب
.يابدفروخته شده انتقال مي

.شودتبديل ميبه هزينه
در دوره وقوع بلافاصله

:هبشوند ت ميبها ثهزينه

هاي تخصيص يافتـه  هزينه

هزينه در صورت سود و زيانها در ترازنامهبه موجودي
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يابي كه در روش هزينه،ريال است30معادل) 30000÷1000(سربار ثابت در نظر گرفتن تنها تفاوت بين دو روش، 
به عنوان هزينه دوره ) مستقيم(يابي متغير آيد و در روش هزينهمحصول به شمار ميجذبي به عنوان هزينه ساخت 

چه مقدار سود در هر روش بايد در صورت ،در سال فروخته شودشده واحد توليد 1000اگر تمامي . گرددمحسوب مي
:سود و زيان گزارش شود

شود به حسابداري هنگاميكه محصول فروخته ميهاي سربار ساخت در خلال دورة يابي جذبي هزينهدر روش هزينه
- در روش هزينه.يابدانتقال مي،عنوان هزينه قابل انتقال به بهاي تمام شده كالاي فروش رفته كه نوعي هزينه است

سود خالص در هر يك از . شودهاي سربار ثابت ساخت به عنوان هزينه دوره برخورد ميهزينهبا ) مستقيم(يابي متغير 
:استيابي مستقيم و جذبي به قرار زيرش يكسان بوده، نحوة گزارشگري صورت سود و زيان در روش هزينهدو رو

يابي مستقيمهزينه–صورت سود وزيان يابي جذبيهزينه–صورت سود و زيان 

200000)1000×200(فروش 200000) ريال1000×ريال  200(فروش 

)80000()ريال1000×80(هاي متغير هزينه)105000()واحد1000×105(فروخته شده بهاي تمام شده كالاي 

120000حاشيه فروش 95000سود ناخالص

)40000()30000+10000(هاي ثابت هزينه)15000(]10000+1000)5([هاي فروش و اداري هزينه

80000سود خالص 80000سود خالص

واحد آن را فروخته است، در اين 800واحد كالا توليد كرده و فقط 1000شركت ) سال دوم(كنيد در سال بعد فرض 
ريال به عنوان هزينه دوره 30000هاي سربار ثابت ساخت به مبلغ هزينه) مستقيم(يابي متغير شرايط در روش هزينه

×ريال هر واحد 30(24000هاي سربار ثابت به مبلغ يابي جذبي فقط هزينهشود، در مقابل در روش هزينهتلقي مي
يابد و بقيه انتقال مي) هزينه(هاي قابل انتقال به بهاي تمام  شده كالاي فروخته شده ريال به عنوان هزينه) واحد800

به) 200×ريال 30(ريال 6000فروخته نشده به مبلغ محصول) 1000–800(واحد 200ساخت سربار هاي هزينه
هنگامي كه مقدار توليد بيش از تعداد . شوددر ترازنامه گزارش مي،كه فروخته نشدهتا زماني،عنوان موجودي انبار

در روش ابي مستقيم نشان خواهد داد، زيرايجذبي سود خالص را بيشتر رويكرد هزينهيابيفروش باشد، روش هزينه
الا فروخته نشده به عنوان ثابت دوره جاري مادامي كه كريال هزينه سربار30000يابي جذبي، بخشي از هزينه

) مستقيم(يابي متغير يابد، درحالي كه در روش هزينهو به دوره بعد انتقال ميشده آخر دوره منظور هايموجودي
ه نحو. شودجاري به عنوان هزينه دوره تلقي و در صورت سود و زيان جاري گزارش ميتمامي مبلغ سربار ثابت دوره

:باشدميسال دوم به شرح زير دريابي جذبي ومتغير  زيان در روش هزينهگزارشگري صورت سود و
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)مستقيم(يابي متغيرهزينه–صورت سود وزيان يابي جذبيهزينه–صورت سود و زيان 

160000)800×200(فروش 160000) 800×200(فروش 
)64000()800×80(هاي متغير هزينه)84000(*بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

96000حاشيه فروش 76000سود ناخالص
)40000(**هاي ثابت هزينه)16000(هاي  اداري و فروشهزينه

104000سود خالص 98000سود خالص

:مربوط به سربار ثابت ساخت است) 1200×30(ريال 36000از بهاي تمام شده كالاي فروخته شده مبلغ * 
واحد فروخته شده 800×ريال هر واحد 105= 84000 بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

:ريال است30000ساخت معادل هاي ثابت از سربار هزينه** 

� 40000 =10000 +30000 هاي ثابت هزينه

).30+ 35+10+ 5(ريال است 80متغير هر واحد فروخته شده برابر با هزينه
200(واحد كالا فروخته است 1200، و تعداد نمودهواحد كالا توليد 1000فرض كنيد در سال سوم، شركت تعداد 

يابي مستقيم در اين شرايط، در روش هزينه). مانده كه در سال سوم فروخته شده استباقيدر پايان سال دوم واحد 
خالص گيري سوددر اندازهري به عنوان هزينه دوره تلقي شده وار ثابت ساخت دوره جاريال سرب30000تمامي مبلغ 

) واحد1000(بيش از مقدار توليد ) واحد1200(يابي چون مقدار فروش در روش هزينه. شوددوره جاري منظور مي
را در اين وضعيت در روش يابي متغير كمتر گزارش خواهد شد، زيباشد، سود خالص عملياتي نسبت به روش هزينهمي

دوره جاري به عنوان هزينه دوره در ) ريال30000مبلغ (هاي سربار ثابت تمامي هزينهكه اينعلاوه بر يابي جذبي هزينه
200ريال مربوط به 6000هاي سربار ثابت دوره قبل يعني بخشي از هزينهبلكه شود،و زيان منعكس ميصورت سود

بهاي تمام شده كالاي فروخته شده نيز جزء) 200×30(در سال جاري فروخته شده واحد محصول سال قبل كه 
واحدهاي تعداد فروش بيش از تعدادهنگامي كه . گرددگيري سود خالص دوره جاري لحاظ ميمنظور و در اندازه

يابي به روش هزينهنسبتدوره جاريسود خالص عملياتي) مستقيم(يابي متغير توليد شده باشد، در روش هزينه
سال سوم به در يابي جذبي و متغير زيان در روش هزينهو نحوه گزارشگري صورت سود. خواهد شدجذبي بيشتر

:استشرح زير 
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)مستقيم(يابي متغيرهزينه–صورت سود وزيان يابي جذبيهزينه–صورت سود و زيان 

240000)1200×200(فروش 240000) 1200×ريال  200(فروش 

)96000()1200×80(هاي متغير هزينه)126000(*بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

144000حاشيه فروش 114000سود ناخالص

)40000()30000+10000(هاي ثابت هزينه)16000(]10000+12000×5([هاي اداري و فروش هزينه

104000سود خالص 98000سود خالص

.باشدسربار ثابت ساخت مي) 1200×30(ريال 36000معادلبهاي تمام شده كالاي فروخته شده بخشي از * 

� واحد 1200×ريال هر واحد 105= 1260000 بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

-ريال شامل مواد مستقيم، دستمزد مستقيم، سربار متغير ساخت و هزينه80هاي متغير هر واحد معادل هزينه** 
.)30+ 35+10+ 5= 80(باشد هاي متغير اداري و فروش مي

و اثر آن بريابي جذبي و متغيرهزينههاي سربار ثابت در دو رويكرد مقايسه آثار بكارگيري دو شيوه برخورد با هزينه
:هاي مختلف به اختصار به قرار زير استسود خالص عملياتي در وضعيت

. يابي برابر خواهد بودهنگامي كه تعداد فروش با تعداد توليد برابر باشد، سود خالص عملياتي در هر دو روش هزينه.1

بابي جذبي نسبت به روش هنگامي كه تعداد توليد بيش از تعداد فروش باشد، سود خالص عملياتي در روش هزينه.2

. بيشتر خواهد بود) مستقيم(يابي متغير هزينه

يابي متغير نسبت به روش هنگامي كه تعداد فروش بيش از تعداد توليد باشد، سود خالص عملياتي در روش هزينه.3

. باشديابي جذبي بيشتر ميهزينه
زير لاصه به شرحطور خگيري به دو شيوه برخورد با سربار ثابت ساخت و موارد تصميمبين خلاصه موارد اختلاف ** 
:است

يابي متغير ديدگاه هزينهدر: يابي متغير و جذبي وجود داردديدگاهي است كه بين هزينهتفاوت موارد اختلاف مربوط به 
عموماً تابع توليد نبوده و...) و اجاره، بيمه، استهلاكمانند (هاي ثابت و سربار ساختهزينهشود كهچنين استدلال مي

هاي ثابت سربار ساخت به عنوان هزينه دوره جاري هزينهبنابراين، مبتني بر گذشت زمان است ن توليداز ميزاصرفنظر 
به بيان ديگر در اين رويكرد سربار ثابت ساخت جزء بهاي تمام شده . شودو زيان منعكس ميدر صورت سوديتلق

) سربار متغير ساختدستمزد مستقيم وهزينه مواد مستقيم، (هاي ساخت محصول ها همراه با ساير هزينهموجودي
،يابي جذبيدر رويكرد هزينه. شودميلحاظدهد تمامي آن به عنوان هزينه دوره اي كه رخ ميو در دورهباشدنمي

بهاي تمام ءو تا زماني كه محصولات فروخته نشده جزدر نظر گرفته شدههاي ثابت سربار ساخت معلول توليد هزينه
ها شود، و هنگامي كه موجوديپايان دوره منظور و در ترازنامه به عنوان دارايي جاري منعكس ميهايشده موجودي
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منظور دوره مذكوربخشي از بهاي تمام شده كالاي فروخته شده عنوان هاي قابل انتقال به فروخته شد، به عنوان هزينه
سربار ساخت ضرورتاً براي دستيابي به بازده مورد هاي ثابت كه هزينهشودچنين استدلال ميدر اين رويكرد . شودمي

. يابندهاي قابل انتقال به موجودي محصول تخصيص ميها به عنوان هزينهانتظار است، از اين رو، اين نوع هزينه
يابي جذبي و مقايسه آن با رويكرد هزينه) مستقيم(يابي متغير براي توصيف بيشتر رويكرد هزينه:مثال تشريحي

رساند، به ات شركت توليدي خودروسازان كه اقدام به توليد يك نوع محصول نموده و سپس آن را به فروش مياطلاع
:قرار زير خواهد بود

، در نتيجه مجموع باشدميريال60000هزينه ثابت ساخت هر واحد ريال و240000متغير ساخت هر واحد هزينه- 
هاي اداري و فروش متغير هر واحد هزينه. است) 240000+ 60000(ل ريا300000معادلهاي ساخت هر واحد هزينه
80000هاي ثابت اداري و فروش هزينه. است) واحد فروخته شده10×ريال 5000(ريال سالانه 50000ريال يا 5000

:ساير اطلاعات. باشدريال مي

8x13سال 7x13سال 6x13سال )حجم(اطلاعات 
002موجودي اول دوره محصول 

101010تعداد توليد محصول 
10812تعداد فروش رفته

020موجودي آخر دوره محصول 
ريالاطلاعات مالي 

400000بهاي فروش هر واحد 
240000هزينه متغير هر واحد 

600000سالانهسربار ثابت ساخت 
60000)600000÷10(سربار ثابت ساخت هر واحد

5000هاي اداري و فروش متغير هر واحد هزينه
80000هزينه اداري و فروش ثابت 

:به قرار زير ارائه شده استيابي جذبي شركت خودروسازان براساس هزينه6x13سال و زيان صورت سود
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)3- 1(جدول 

خودروسازانشركت 
يابي جذبيهزينه-زيان  صورت سود و

6x13اسفند 29براي سال مالي منتهي به 

4000000)واحد10×ريال 400000(فروش 
)3000000() واحد10×300000(بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

1000000سود ناخالص 
50000)واحد10×5000(هاي متغير اداري و فروش هزينه
)130000(80000هاي ثابت اداري و فروشهزينه

870000سود خالص 
. ريال نموده است870000يابي جذبي معادلشركت بر اساس روش هزينهسود خالص 

واحد هزينه متغير ساخت هر . شوديابي متغير صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش ارائه ميدر سيستم هزينه
5000هاي متغير اداري و فروش هر واحد هزينه،ريال600000مبلغ 6x13هاي ثابت ساخت سال ريال، هزينه240000

با 6x13سال زيان با توجه به اطلاعات فوق صورت سود و. استريال80000هاي ثابت اداري و فروش ريال، هزينه
:شودبه شرح زير ارائه مييابي مستقيمرويكرد حاشيه فروش براساس سيستم هزينه

)3- 13(جدول 

شركت خودروسازان
يابي متغير هزينه- زيان با رويكرد حاشيه فروش  صورت سود و

6x13اسفند 29براي سال مالي منتهي به 

4000000)واحد10×ريال 400000(فروش 
2400000)واحد10×240000(اقلام متغير بهاي كالاي فروخته شده 

)2450000(50000)واحد10×5000(اداري و فروش هاي هزينهاقلام متغير 
1550000حاشيه فروش  

600000هزينه سربار ثابت ساخت 
)680000(80000هاي ثابت اداري و فروشهزينه

870000سود خالص 

يابي جذبي يكسان ، كه با روش هزينهريال است870000يابي متغير معادل شركت براساس روش هزينهسود خالص 
. يابي برابر خواهد بودباشد، سود خالص در هر دو سيستم هزينهنظر به اين كه تعداد توليد و فروش يكسان مي. باشدمي
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: 7x13سال 
واحد آن فروخته8فقط شده كهواحد محصول توليد 7x13،10طي سال با توجه به اطلاعات شركت خودروسازان

سال صورت سود و زيان . فروخته نشده و در انبار شركت موجود استاز محصولواحد2شده است، در نتيجه
7x13شده استنمايش داده، )3-3(يابي جذبي در جدول  براساس رويكرد هزينه.

)3- 3(جدول 
شركت خودروسازان

يابي جذبيهزينهرويكرد-زيان  صورت سود و
7x13اسفند پايانبراي سال مالي منتهي به 

3200000)واحد8×ريال 400000(فروش 
)2400000() واحد8×300000(بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

800000سود ناخالص 
40000)واحد8×5000(هاي متغير اداري و فروش هزينه
)120000(80000هاي ثابت اداري و فروشهزينه

680000سود خالص 

هر . است) 2×300000(ريال 600000معادلدو واحد موجودي محصول پايان دوره بهاي يابي جذبي در روش هزينه
هاي سربار ثابت باشد، بنابراين از هزينهريال سربار ثابت ساخت مي60000واحد از موجودي محصول پايان دوره شامل 

براساس 7x13سال صورت سود و زيان . ماندتا دوره آتي معوق مي) ريال60000×واحد 2(ريال 120000ساخت مبلغ 
. نشان داده شده است)3-4(يابي متغير در جدول رويكرد هزينه

)3- 4(جدول 
شركت خودروسازان

يابي متغيرهزينهرويكرد -زيانصورت سود و
7x13براي سال مالي منتهي به پايان اسفند 

3200000)واحد8×ريال 400000(فروش 
1920000) واحد8×240000(اقلام متغيربهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

)1960000(40000)واحد8×ريال 5000(هاي متغير فروش و اداري  هزينه

1240000حاشيه فروش 
60000هاي سربار ثابت ساخت هزينه
)680000(80000اداري و فروش هاي ثابتهزينه

560000سود خالص 
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) واحد8(بيش از تعداد واحدهاي فروخته شده ) واحد10(هنگامي كه تعداد توليد ) 3- 4(و ) 3-3(با توجه به جدول 
) ريال560000(متغير يابي نسبت به رويكرد هزينه) ريال680000(يابي جذبي باشد، سود خالص در رويكرد هزينهمي

120000معادل) 7x13(هاي سربار ثابت دوره جاري يابي جذبي بخشي از هزينهزيرا در روش هزينه. بيشتر خواهد بود
و به دوره هاي قابل انتقال به بهاي تمام شده موجودي محصول پايان دوره منظوربه عنوان هزينه،ريال معوق مانده
معادل) 7x13(يابي متغير، مبالغ هزينه سربار ثابت دوره جاري رويكرد هزينهيكهدر صوزت. يابدآتي انتقال مي

ريال 120000دو رويكرد معادلاز اين رو تفاوت سود خالصشود،ان هزينه دوره جاري لحاظ ميريال به عنو120000
.تبيانگر تفاوت ناشي از شيوه برخورد متفاوت با سربار ثابت ساخت اس) 680000–560000(

:8x13سال 
) اول دورهواحد از موجودي2واحد از توليد سال جاري و 10(واحد 12واحد محصول توليد و 10شركت تعداد 
يابي براساس رويكرد هزينه8x13سال صورت سود و زيان . باشدموجودي پايان دوره صفر ميدر نتيجه. فروخته است

.استنمايش داده شده، ) 3- 5(جذبي در جدول 

)3- 5(جدول 
شركت خودروسازان

يابي جذبيرويكرد  هزينه-زيان  صورت سود و
8x13پايان  اسفند منتهي به براي سال مالي 

4800000)واحد12×ريال 400000(فروش 
)3600000() واحد12×300000(بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

1200000سود ناخالص 
60000)واحد12×ريال5000(متغير اداري و فروش هاي هزينه
)140000(80000هاي ثابت اداري و فروشهزينه

1060000سود خالص

تمام شده كالاي فروخته شده در سال زينه قابل انتقال بهريال به عنوان ه720000معادلهاي ثابت ساخت هزينه
8x137هاي ثابت ساخت سال ريال هزينه120000شامل كه . شودمنظور ميx13 لحاظ شده در موجودي محصول

براساس 8x13سال صورت سود و زيان . باشدمي8x13هاي ثابت ساخت طي دوره ريال هزينه600000اول دوره و
. نمايش داده شده است) 3- 6(يابي متغير در جدول رويكرد هزينه
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)3- 6(جدول 
شركت خودروسازان

يابي متغيررويكرد  هزينه-زيان  وصورت سود 
8x13براي سال مالي منتهي به پايان اسفند 

4800000)واحد12×ريال 400000(فروش 
2880000) واحد8×ريال240000(اقلام متغيربهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

)2940000(60000)واحد12×ريال 5000(هاي متغير اداري و فروش  هزينه

1860000حاشيه فروش 
60000سربار ثابت ساخت 

)680000(80000هزينه ثابت اداري و فروش 

1180000

يابي جذبي ، سود خالص در روش هزينهواحد به فروش رسانده است12واحد توليد كرده و 10هنگامي كه شركت 
–1060000(اين تفاوت . است) ريال1180000(يابي متغير كمتر از سود خالص در روش هزينه) ريال1060000(

بهاي تمام شده موجودي ءكه جزقبل استهاي سربار ثابت ساخت دورهريال هزينه120000ناشي از ) 1180000
يابي جذبي منظور روش هزينهگيري سود خالص دوره جاري در در اندازهبوده و 8x13محصول اول دوره در سال 

هاي هاي سربار ثابت در سال قبل لحاظ شده، در نتيجه هزينهيابي متغير تمامي هزينهدر روش هزينه. شده است
.سود خالص دوره قبل لحاظ شده استگيريسربار ثابت ساخت موجودي محصول اول دوره وجود نداشته و در اندازه

.نمايش داده شده است)3-7(خلاصه نتايج سه سال درجدول 

جذبي و متغيريابيسود خالص در دو رويكرد هزينه) 3- 7(جدول 

6x13
توليد برابر فروش

7x13
توليد بيش از  فروش

8x13
توليد كمتر از فروش

8700006800001060000يابي جذبيهزينه
8700005600001180000يابي متغير هزينه
)120000(0120000تفاوت 

يابي جذبي و متغيربر مبناي هزينهگيريمفاهيم تصميم

در اين گونه . ها براي ارزيابي عملكرد مديران، تأكيد بر ميزان سودآوري استگيري در شركتمبناي اصلي تصميم
هايي براي افزايش كنند گزينهتلاش ميموارد، مديران براي اينكه سطح عملكرد خود را مطلوب و بهينه جلوه دهند،
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گيري با موارد گيري كرد؟ حسابداران براي اندازهتوان اندازهاما سود را چگونه مي. سود مورد انتظار خود انتخاب نمايد
گيري سود و تعيين ارزش روش انتخاب مناسب براي اندازه،ترين مواردقضاوتي بسياري روبرو هستند، يكي از مهم

باشد، از اين رو بهاي تمام شده توليد براساس ميل و علاقه مديريت قابل تعيين نمي. مام شده توليد استبهاي ت
يش يا كاهش سود، قادر و نقش آن در افزاگذاري بهاي تمام شده توليدارزشهايمديران با آگاهي از اثر روش

دو نگرش براي . نمايندارائهبر چارچوب نظري روشي را انتخاب نمايند تا عملكرد مطلوب خود را مبتنيخواهند بود
- روش هزينه) 2يابي جذبي، روش هزينه) 1:جودي محصول پايان دوره وجود داردگيري سود و تعيين ارزش مواندازه

يابي جذبي را به منظور تعيين ارزش موجودي اصول پذيرفته شده حسابداري بكارگيري سيستم هزينه. يابي متغير
يابي هزينه(سود خالص طبق اصول پذيرفته شده . دانداصد گزارشگري برون سازماني ملزم ميمحصول براي مق

يداري شركت، كارايي و اثربخشي اساساً به منظور دستيابي به مقاصد داخلي براي ارزيابي عملكرد، بقا و پا) جذبي
تفاوت بين دو . گيرداستفاده قرار ميهاي جديد مورد كاهش هزينه و يا ارزيابي پروژه) اصلاح(مصرف منابع، تعديل 

يابي هاي ثابت سربار ساخت است، در سيستم هزينهيابي جذبي و متغير صرفاً در بكارگيري هزينهسيستم هزينه
قابل انتقال به حساب بهاي تمام شده موجودي هاي ثابت سربار ساخت در دوره وقوع به عنوان هزينهجذبي، هزينه

اين اين امر موجب افزايش دارايي جاري در دوره جاري شده و . يابدتخصيص مي) رايي جاريدا(پايان دوره محصول 
شود به عنوان هزينه به بهاي تمام شده هنگامي كه موجودي محصول فروخته مييابد،به دوره آتي انتقال ميدارايي 

هاي سربار ثابت ساخت در دوره زينهيابي متغير، هدر مقابل، در سيستم هزينه. يابدكالاي فروخته شده انتقال مي
. شودوقوع به عنوان هزينه دوره در صورت سود و زيان منعكس شده و موجب كاهش سود خالص در دوره جاري مي

تفاوت دو نگرش در فرآيند انتقال سربار ثابت ساخت، به عنوان هزينه دوره و يا تخصيص آن به بهاي تمام  شده 
اي بر سود خالص، و ارزش موجودي محصول پايان يك از اين دو نگرش، تأثير عمدهپذيرش هر. باشدها ميموجودي
يابي جذبي سود خالص بيشتري نسبت هنگامي كه مقدار توليد بيش از مقدار فروش باشد، سيستم هزينه. دوره دارد
ت ساخت در دوره جاري هاي ثابدليل آن، اين است كه برخي از هزينه. نمايديابي متغير گزارش ميم هزينهبه سيست

يابد، در نتيجه، هاي آتي انتقال ميهزينه نشده و به عنوان هزينه قابل انتقال به موجودي محصول پايان دوره به دوره
كند كه مقدار توليد طي دوره را افزايش دهد، اگر چه اين امر منجر مديريت به منظور افزايش سود خالص تلاش مي

يا در . گردد، اما اين تصميم جهت افزايش توليد ممكن است به نفع شركت نباشدظر ميبه افزايش سود خالص مورد ن
دستكاري را هاي پايان سال، سود دوره جاري مواردي ممكن است مديريت با اعمال نظر و تغيير در حجم موجودي

. نموده و نتيجه عمل را مخدوش نمايد
تواند با آگاهي از يابي متغير، مديريت ميكه از طريق سيستم هزينهبه همين دليل، برخي از صاحبنظران بر اين باورند 

رفتار و گرايش هزينه، حجم فعاليت، سود و روابطي كه بين آنها وجود دارد، محاسبات نقطه سربسر و تحليل روابط 
راي مقاصد داخلي گيري بو تصميمبيني سود مورد انتظارنند در پيشتواو آنها ميرا انجام داده فوق بين متغيرهاي 
.واقع شوندمفيد  و كارساز
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فرض كنيد مديران اجرايي بخش صنايع سبك شركت صنعتي فارسان تحت فشار شديد جهت افزايش عملكرد 
باشد، هاي اخير مطابق با انتظارات اخير مديران نميخالص سالباشند، متأسفانه سودمي8x13توليدي در سال 

به ،ريزي كردهواحد است، مديران طرحي را براي سال جاري برنامه20000ل مذكور ريزي شده در سافروش برنامه
واحد افزايش دهند، اطلاعات زير مربوط به بخش صنايع 30000واحد به 20000توليد را از ) تعداد(، حجم اي كهگونه

:باشدسبك شركت صنعتي در اختيار مي

0موجودي اول دوره 
20000ريزي شده تعداد فروش برنامه

ريال

15بهاي فروش هر واحد 
6هزينه متغير ساخت هر واحد 

60000هاي ثابت سربار ساخت هزينه
:هاي ثابت سربار ساخت هر واحدهزينه

3)60000÷20000(واحد 20000برمبناي 
2)60000÷30000(واحد 30000برمبناي 

:واحدهاي ساخت هر جمع هزينه
9)ريال متغير6+ ريال ثابت 3(واحد 20000برمبناي 
8)ريال متغير6+ ريال ثابت 2(واحد 30000برمبناي 

1هاي متغير اداري و فروش هر واحد هزينه
15000هاي ثابت اداري و فروش هر واحدهزينه

اثرگذار خواهد بود؟  نتايج يابي بر بازدهسيستم هزينهدر دو شود كه آيا افزايش توليد اكنون اين پرسش مطرح مي
: دهد كهيابي جذبي نشان ميعملكرد شركت براساس دو سطح ممكن توليد محصول در سيستم هزينه

يابي واحد توليد نمايند، سود خالص آن طبق سيستم هزينه20000اگر مديران اجرايي بخش صنايع سبك شركت 
. ريال خواهد شد105000واحد افزايش يابد، سود خالص 30000اگر تعداد توليد به . دريال خواهد بو85000جذبي 

. واحد محصول خواهد بود10000واحد افزايش يابد مقدار موجودي پايان سال بالغ بر 30000چنانچه مقدار توليد به 
ريال از 20000يافت، زيرا با ريال افزايش خواهد 20000در نتيجه اين فزوني موجودي محصول، سود خالص بالغ بر 

در سال جاري به عنوان هزينه دوره برخورد نشده، بلكه به ) واحد10000×ريال 2(هاي ثابت سربار ساخت هزينه
. شوداي به دوره آتي منتقل ميعنوان هزينه سرمايه

يابي چگونه است؟ اگر توجه مديريت به ارقام سود مورد انتظار در مورد افزايش توليد براساس دو رويكرد هزينهتصميم
بخش صنايع سبك شركت معطوف گردد، اين امكان وجود دارد كه مديريت جهت افزايش توليد وسوسه شده، و 
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سود خالص طي سال مورد نظر ،پذيرش اين تصميمدر نتيجه. بيني كندافزايش حجم توليد را در برنامه خود پيش
افزايش . هاي بلندمدت ممكن است پرهزينه باشدبراي شركت در دورهيابد، بديهي است تحقق اين امر افزايش مي

:يابي در گزارش سود و زيان به قرار زير استتوليد و تأثير آن بر سود در دو سيستم هزينه
شركت توليدي فارسان

يابي جذبيهزينهرويكرد -زيان  صورت سود و
...پايان  اسفند منهتي به براي سال مالي 

واحد توليد 30000واحد توليد20000

300000300000)واحد٢0000×15(فروش 
)160000**()180000*(بهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

120000140000سود ناخالص 
20000×ريال1(هاي متغير اداري و فروش هزينه
)واحد

)20000()20000(

)15000()15000(هاي ثابت اداري و فروشهزينه

85000105000سود خالص 

)واحد20000×ريال 9* (
)واحد20000×ريال 8** (

يابي متغير مورد بررسي قرار گيرد، صورت سود و زيان براساس رويكرد حال اگر وضعيت موجود برمبناي سيستم هزينه
:واحد به قرار زير خواهد بود30000و 20000مبناي توليدبر يابي متغير هزينه

شركت توليدي فارسان 
يابي متغيرهزينهرويكرد-زيان  صورت سود و

...براي سال مالي منتهي به پايان اسفند 

واحد 30000واحد 20000

300000300000)واحد20000×ريال 15(فروش 
)120000()120000() 20000×6(شده كالاي فروخته شده هزينه متغيربهاي تمام 

)20000()20000()واحد20000×ريال 1(هاي متغير اداري و فروش  هزينه

160000160000حاشيه فروش 
)60000()60000(سربار ثابت ساخت 

)15000()15000(هاي ثابت اداري و فروش هزينه

8500085000سود خالص 
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يابي متغير، سود خالص تحت تأثير مقدار توليد قرار براساس اطلاعات مثال، در صورت استفاده از سيستم هزينه
ريال خواهد بود، دليل 85000واحد توليد كند، سود خالص 30000يا 20000نخواهد گرفت، صرفنظر از اينكه شركت 

يابي برخلاف آن در هزينه. شودآن چيست؟ دليل اين است كه با سربار ثابت ساخت به عنوان هزينه دوره برخورد مي
يابي متغير، يابد، بنابراين در هزينهجذبي، هيچ گونه سربار ثابت ساخت از طريق موجودي به دوره آتي انتقال نمي

يابي متغير استفاده نمايد، مديران اگر شركت از سيستم هزينه. دهدص را افزايش نميسود خال،حجم توليد يا فروش
. قادر نخواهند بود سودآوري را از طريق افزايش توليد تحت تأثير قرار دهند

يابي متغير مزاياي بالقوه هزينه

گيري سود براي اندازه) جذبيو يابي متغير هزينه(رويكرد متفاوت هاي توليدي براي مقاصد گزارشگري از دو شركت
ها در هزينه. متفاوت خواهد بودهاو نگرش نسبت به آندر اين دو رويكرد، تفكيك اقلام هزينه. نماينداستفاده مي

ها بندي هزينهگروه. شودزيان ارائه ميجذبي براساس كاركرد و حوزه وقوع آنها در صورت سود ويابيرويكرد هزينه
كاركرد فروش (هاي فروش و بازاريابي هزينه) 2، )كاركرد ساخت(مام شده كالاي فروخته شده بهاي ت) 1:شامل

) كاركرد تامين مالي(هاي مالي هزينه) 4،  و )كاركرد اداره امور شركت(هاي عمومي و اداري هزينه) 3، )محصولات
د و از لحاظ مقاصد گزارشگري مالي برون بندي هزينه با استانداردهاي حسابداري سازگاري داراين نوع گروه. باشدمي

بهاي تمام شده ساخت محصول در اين رويكرد شامل مواد مستقيم، دستمزد . سازماني مجاز شناخته شده است
دوره هاي فروش، عمومي و اداري به عنوان هزينههزينه. باشدمستقيم، سربار متغير ساخت و سربار ثابت ساخت مي

. آيدبه حساب مي
يابي متغير براساس نوع رفتار و واكنش آنها نسبت به تغيير در حجم فعاليت به متغير و ثابت ها در رويكرد هزينههزينه
خالص حاشيه (توان حاشيه فروش هاي ثابت ميهاي متغير از هزينهبا ارائه جداگانه هزينه. شوندبندي ميطبقه
هاي بينيتوان به پيشهاي ثابت ميو با در نظر گرفتن هزينهبا استفاده از حاشيه فروش . گيري كردرا اندازه) فروش

بيني منطقي از ميزان تغيير تعداد و مبلغ فروش در نقطه سربسر، سود مورد انتظار، پيشمحاسبه مورد نياز مديريت، 
مجاز گزارشگري مالي برون سازمانيبرايبندي هزينه اين نوع گروه. در سود به ازاي تغيير در فروش دست يافت

بهاي تمام شده ساخت محصول . باشدتر ميشناخته نشده است، اما براي مقاصد داخلي مديريت سودمند و قابل فهم
هاي ثابت ساخت و باشد و هزينهسربار متغير ساخت ميمستقيم، دستمزد مستقيم ودر اين رويكرد شامل مواد

. شوندهاي دوره محسوب ميمتغير همواره به عنوان هزينههاي مرتبط با فروش، اداري و عمومي اعم از ثابت و هزينه
طور خلاصه به قرار زير بهيابي جذبي از مزاياي بالقوه نسبي برخوردار است كه يابي متغير در مقابل هزينههزينه

:باشدمي
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گيرد، در نتيجه يابي متغير تحت تأثير تغييرات در سطوح توليد قرار نميگيري سود خالص براساس هزينهاندازه.1

. تر استيابي متغير آسانهاي ثابت و متغير در محاسبه سود خالص  با بكارگيري هزينهدرك اثر هزينه

ريزي را باشد، زيرا اخذ تصميم و برنامهحجم فعاليت، سود مي،يابي متغير سازگار با تحليل هزينهاستفاده از هزينه.2

هاي ثابت و متغير برآورد دقيق و درست ي مديران از تركيب هزينهبديهي است آگاه. كندبراي مديريت آسان مي

. سازدتغييرات حجم فعاليت، هزينه و سود را فراهم مي

باشد، مي) سطوح توليدنه تغييرات (يابي متغير وابسته به تغييرات حجم فروش گيري سود خالص در هزينهاندازه.3

. سازديا شكست شركت طي دوره فراهم ميتري از موفقيتدر نتيجه ارزيابي منطقي و واقعي

ها يابي متغير، شناسايي اين هزينههاي ثابت و متغير در متن صورت سود و زيان با رويكرد هزينهارائه اجزاي هزينه.4

هاي ثابت به موجودي هزينهيابي جذبي تسهيمهزينه. سازدتر ميو درك اثر آن بر فعاليت كسب و كار را آسان

. سازدنتايج عملياتي شركت مشكل ميرا برهاآنيابي اثر ارزمحصول و

ان حاشيه فروش توهاي ثابت در متن صورت سود و زيان، ميهاي متغير از هزينهبا تفكيك و ارائه جداگانه هزينه.5

نمود و ريزي استفاده طور مناسب در برنامهتوان از اين اطلاعات بهميگيري كرد و را اندازه)خالص حاشيه فروش(

.ها لحاظ كرددر تصميم

يابي ستفاده از هزينهو ا) مديريت(ها به ثابت و متغير براي اهداف گزارشگري مالي درون سازماني بندي هزينهگروه.6

اطلاعات لازم را براي مناسب بوده وگيري بهاي تمام شده محصولات متعدد در شرايط رقابتيمتغير براي اندازه

گذاري فروش هر واحد با در نظر تصميمات قيمتاخذ به منظور محصولاتيك از محاسبه حاشيه فروش هر

يابي متغير براي گزارشگري برون بديهي است استفاده از هزينه. آوردگرفتن سطوح مختلف فروش فراهم مي

براي هايي افشاي آن ممكن است نگرانيوهاي شركت شدهسازماني، موجب آگاهي بيشتر رقبا از ساختار هزينه

. مديريت شركت به وجود آورد

هاي اداري و هاي فروش و بازاريابي، هزينههاي ثابت ساخت، هزينههزينه(هاي دوره گردآوري و گزارش هزينه.7

بهتر مديريت را از دركيابي متغير، و زيان براساس رويكرد هزينهدر صورت سود) هاي ماليهزينهعمومي و 

. دآوري به دنبال داردبرسوهاتأثيرگذاري اين هزينه

.يابي متغيركاري و مديريت سود با استفاده از افزايش حجم توليدات در سيستم هزينهجلوگيري از دست.8

نمايند، تفاوت با هاي خود استفاده ميجهت كاهش موجودي(JIT)هايي كه از تكنيك توليد به موقع در شركت
ابي متغير و جذبي وجود ندارد و چنانچه اختلاف وجود داشته ياهميتي بين سود خالص محاسبه شده به روش هزينه

. باشد بسيار ناچيز و كم اهميت است
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ها براي اطلاعات زير مربوط به هزينه. نمايدشركت توليدي سمن توپ تنيس را توليد و اقدام به فروش آن مي: مثال
. وجودي محصول اول دوره ندارددر دست است، شركت هيچ گونه م8x13سال مالي منتهي به پايان اسفند 

واحد در طي سال فروخته شده 75000از كل توليد بوده كهواحد80000بالغ بر 8x13تعداد توليد در سال 
:، ساير اطلاعات به شرح زير استباشدميريال50است، بهاي فروش هر واحد توپ تنيس 

ريال
:شاملهزينه متغير هر واحد

10مواد مستقيم 
5دستمزد مستقيم 

8سربار متغير ساخت 
2هاي متغير فروش و اداري هزينه
:هاي ثابت سالانههزينه

500000سربار ساخت 
100000هاي فروش و اداري هزينه

:مطلوب است

.يابي متغيرمحاسبه هزينه يك واحد محصول با استفاده از هزينه-1

.يابي متغيربا استفاده هزينه8x13تهيه صورت سود وزيان سال -2
:حل

:يابي متغيرهزينه يك واحد محصول طبق سيستم هزينه
ريال

10مواد مستقيم 
5دستمزد مستقيم 

8سربار متغير ساخت 

23
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شركت توليدي سمن 
يابي متغيرهزينهرويكرد -زيان  صورت سود و

8x13براي سال مالي منتهي به پايان اسفند

3750000)واحد75000×50(فروش 
1725000) 75000×23(هزينه متغيربهاي تمام شده كالاي فروخته شده 

)1875000(150000هاي متغير فروش و اداري  هزينه

1875000حاشيه فروش 
500000سربار ثابت ساخت 

)600000(100000هاي ثابت فروش و اداري هزينه

1725000سود خالص 

پرسش ����

مفهوم محرك هزينه چيست؟-1

.هاي ثابت تعهد شده و اختياري كدام است؟ بيان كنيدهاي ثابت و متغير، هزينهتفاوت بين هزينه-2

.هاي ثابت كدام است؟ بيان كنيدنقش دامنه مربوط در تعريف هزينه-3

.كدام است؟ بيان كنيد) نيمه متغير(هاي مختلط منظور از هزينه-4

.يدبه اختصار بيان نمايهاي كل را نام برده، تفاوت هر كدام را هاي برآوردي هزينهروش-5

.شودچگونه ماهيت يك هزينه با استفاده از نمودار پراكنش تعيين مي- 6

هاي نيمه ثابت يا پلكاني چيست؟منظور از هزينه-7

.ت؟ بيان كنيدمفهوم حاشيه فروش چيس-8

.تفاوت صورت سود و زيان بر مبناي رويكرد حاشيه فروش و صورت سود و زيان سنتي چيست؟ بيان كنيد-9

شود؟چگونه اطلاعات حاشيه فروش يك واحد در سطوح مختلف فعاليت براي پروژه بكار گرفته مي- 10

.نسبت حاشيه فروش يك واحد بيانگر چيست؟ بيان كنيد-11

.محاسبه مقدار و مبلغ فروش در نقطه سربسر كدام است؟ بيان كنيدنحوه -12

شود؟چگونه اطلاعات نسبت حاشيه فروش يك واحد در سطوح مختلف فعاليت براي پروژه بكار گرفته مي-13

اي ثابت تاثير بر مقدار فروش در نقطه سربسر دارد؟ههزينهچگونه كاهش -14

تاثير بر مقدار فروش در نقطه سربسر دارد؟هاي متغير چگونه كاهش هزينه-15
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چگونه كاهش قيمت فروش تاثير بر مقدار فروش در نقطه سربسر دارد؟-16

سربسر براي تعيين حجم مورد نياز براي رسيدن به سطح سود مورد انتظار استفاده نقطهتحليلازچگونه -17

.شودمي

باشد، كدام است؟داراي محصولات متعدد ميكت سربسر هنگامي كه شرنقطه نحوه چگونگي محاسبه -18

مفهوم حاشيه ايمني و كاربرد آن چيست؟-19

زير توصيف شود؟بر مبناي رويكردهايمحاسبه تعداد فروش در نقطه سربسر -20

رويكرد حاشيه فروش،–الف 

رويكرد تشكيل و حل معادله،–ب 

.رويكرد ترسيم نمودار–ج 

حاشيه فروش و سود ناخالص منعكس در صورت سود و زيان چيست؟تفاوت بين جمع مبلغ -21

ها، شود، فرض ثبات در تركيب محصولات در تحليل هزينههايي كه محصولات گوناگون توليد ميدر وضعيتچرا-22

و سود الزامي است؟تحجم فعالي

است؟چگونهشود، محاسبه حاشيه فروش هنگامي كه محصولات متعدد توليد و فروخته مي-23

چرا بسياري از مديران عملياتي مؤسسات توليدي، صورت سود و زيان با رويكرد حاشيه فروش را بر صورت سود -24

دهند؟سنتي ترجيح ميو زيان 

مفهوم تركيب فروش و نحوه محاسبه ميانگين حاشيه فروش يك واحد محصول كدام است؟-25

م فعاليت و سود كدام است؟هاي مربوط به تحليل هزينه، حجمحدوديت-26

.مزاياي نقطه سربسر را بيان كنيد-27

.بيان كنيدرا نقش اهرم عملياتي در ساختار هزينه -28

.اهرم عملياتي چيست؟ بيان كنيدازمنظور-29

.گيري كدام است؟ بيان كنيديابي متغير در تصميمنقش هزينه-30

.م است؟ بيان كنيدگيري كدايابي جذبي در تصميمنقش هزينه-31

.كدام است؟ بيان كنيد) مستقيم(يابي جذبي و متغير تفاوت هزينه-32

.يابي متغير را بيان كنيدمزاياي بالقوه هزينه-33

اي گزينهسؤالات چند����

:د كهوشهايي اطلاق ميهاي متغير به هزينههزينه-1

.واحد تغيير كندمتناسب با تغييرات در سطح فعاليت در مجموع نرخ هر) 1
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.ماندهزينه هر واحد ثابت باقي مي،در هر سطحي از فعاليت) 2

.كندهزينه هر واحد متناسب با تغيير در حجم فعاليت تغيير مي،در هر سطحي از فعاليت) 3

.متناسب با تغيير در سطح فعاليت بخشي از آن ثابت است) 4

:هاي مختلط شاملهزينه-2

.استمتغير و هزينه ثابتاجزاي هزينه ) 1

.استاجزاي هزينه ثابت و اجزاي هزينه قابل كنترل) 2

.استهاي قابل كنترلهاي مربوط و اجزاي هزينهاجزاي هزينه) 3

.هاي مربوط استهزينهاجزاي هزينه متغير و اجزاي) 4

در صورت سود و زيان بر مبناي رويكرد (CM)كداميك از اقلام زير از درآمد فروش براي محاسبه حاشيه فروش -3
شود؟حاشيه فروش كسر نمي

كارمزد فروش پرداختي صرفاً بر مبناي اقلام فروخته شده) 2هاي توليدي متغيرهزينه)1

توليديثابتسربار ) 4هاي اداريفروش متغير و هزينه) 3

:تهيه صورت سود و زيان براساس رويكرد حاشيه فروش تاكيد بر-4

هاي هزينهمحرك) 4كارايي سازمان) 3رفتار هزينه) 2د هزينهكاركر) 1

و روشي سود خالص ثبت، سود خالص كم يا منفي باشد، از چه راه ماگر واحد تجاري داراي يك حاشيه فروش -5
يابد؟ميافزايش

افزايش حجم فروش) 2افزايش بهاي فروش ) 1

مورد3هر ) 4هاي متغير كاهش هزينه) 3

:باشدير مربوط به فروش كالاي الف مياطلاعات ز- 6

ريال25/3هزينه متغير هر واحد   ) 2ريال05/4بهاي فروش هر واحد ) 1

واحد00002تعداد فروخته شده     ) 4ريال0005هاي ثابتهزينه) 3

اگر يك واحد بيشتر فروخته شود سود خالص6با توجه به مفروضات مثال -7

.ريال افزايش خواهد يافت25/1به ) 2.خواهد يافتريال افزايش 50/4به ) 1

.يابدريال كاهش مي50/3به ) 4.يابدريال كاهش مي25/3به ) 3

ترين ماه گذشته در بالاترين و پايين12هاي مصرفي شركت توليدي آسان طي هزينهمربوط به اطلاعات زير -8
:سطح است
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هاي مصرفهزينه)محرك هزينه(سطح توليد 

10000120000حد بالا

200060000حد پايين

هاي مصرفي با استفاده از روش حد بالا و پايين كدام است؟هزينه ثابت و متغير هزينه

و ثابت صفر ريال20/1متغير ) 2ريال 45000و ثابت 5/7متغير ) 1

ريال60000و ثابت 6متغير ) 4و ثابت صفر ريال30متغير ) 3

كاربرد ندارد؟CVPزير در تجزيه  تحليل هايپارامتراز كداميك -9

بهاي فروش هر واحد) 2فروش متنوع) 1

حجم يا سطح فعاليت) 3هاي ثابت هر واحدهزينه) 3

:حاشيه فروش-10

.استهاي متغيردرآمد باقيمانده بعد از كسر هزينه) 1

.استفروخته شدهبهاي فروش به كسر بهاي تمام شده كالاي) 2

.استهاي ثابتبهاي فروش به كسر هزينه) 3

.هاي قابل كنترل استبهاي فروش به كسر هزينه)4

نسبت . ريال بفروشد4را با بهاي فروش هر واحد ) الف(واحد كالاي 200000شركت توليدي سامان تصميم دارد -11
اي ثابت آن هنهدر نقطه سربسر داشته باشد، هزيمعادليايل باشد فروشماگر شركت . است% 25حاشيه فروش 

كدام است؟

1 (1000002(2000003 (1600004 (300000

از كدام مشاهدات استفاده صرفاًترين ها تنها از روش بالاترين و پايينحد پايين برآورد هزينه–در روش حد بالا -12
:شودمي

شروش نمودار پراكن) 2)متغير مستقل(محرك هزينه ) 1

)متغير وابسته(هزينه كل ) 4اجزاي تشكيل دهنده هزينه ثابت) 3

، نسبت حاشيه استريال 42000آنفروش در نقطه سربسرريال، و600000مبلغ آلمانفروش واقعي شركت -13
كدام است؟آن ايمني 

1(25%2 (30%3 (1%33
3

4 (45%
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:عبارتست ازترين روش برآورد هزينه دقيق-14

گرسيون حداقل مربعاترروش ) 2حد پايين–روش حد بالا ) 1

روش رگرسيون و نمودار پراكنش ) 4روش نمودار پراكنش) 3

باشد؟كداميك از موارد زير در ارتباط با فروش چند محصولي درست مي-15

.واند بكار گرفته شودتنميCVPتجزيه و تحليل ) 1

.استوش چند محصولي حاشيه فروش مربوط به فر) 2

.براي استفاده بسيار ساده استCVPتجزيه و تحليل ) 3

.دارددنقطه سربسر حتي تغييرات فروش چند محصولي كاربر) 4

:شده استاطلاعات زير از مدارك حسابداري شركت الف استخراج -16
ريال6000بهاي فروش هر واحد
%35نسبت حاشيه فروش

ريال42000000هاي ثابتهزينه
تعداد نقطه سربسر كدام است؟

1 (70002 (24713 (20,0004 (18850

تمرين و مسائل ����

شركت در بررسي به اين نتيجه رسيده كه اگر . دهدسواري را براي مسافرت كرايه ميآژانش مسافرتي، ماشين -1
ريال خواهد بود، اگر كاركرد 20جمع هزينه هر كيلومتر شركت ،كيلومتر در ماه باشد8000ماشين درككار

.يابدريال تقليل مي15كيلومتر باشد، جمع هزينه هر كيلومتر شركت به 12000ماهانه ماشين 
:ستمطلوب

.سواري با استفاده از روش حد بالا و حد پايينبرآورد هزينه ثابت و متغير ماشين-1
.كيلومتر باشد10000ماهانه برآورد هزينه هر كيلومتر اگر كاركرد ماشين سواري -2
40000ينه هر كيلومتر چنانچه كاركرد ماهانه جهت برآورد هز) 2(ت آمده در بند آيا استفاده از فرمول بدس-3

.باشد، تحليل كنيدميكيلومتر باشد، منطقي 
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):ماليات بر درآمد ناديده گرفته شود(رد مستقل زير را كامل كنيد اجاي خالي هر يك از مو-2

سود خالصهاي ثابتهزينهحاشيه فروشهاي متغيرهزينهفروش

؟350000؟1-900000500000
80000؟350000؟2-800000
؟600000340000250000؟-3

:را تكميل نماييديبا توجه به اطلاعات زير مبالغ جاي خال-3

تعداد 

فروش

مبلغ 

فروش

هاي هزينه

متغير

حاشيه فروش 

هر واحد

هاي هزينه

ثابت

) زيان(سود 

خالص

؟1000؟10050003500)الف(
555002000؟20000؟)ب(
3000؟800020؟400)ج(
)5000(9000؟؟50030000)د(

:باشدماهه گذشته مي12با فعاليت اطلاعات زير در رابطه . شركت صنعتي آرمان توليد كننده توپ فوتبال است-4

)ريال(هزينه كل تعداد توليددوره ماهانه

18500875000فروردين
350001340000ارديبهشت
450001472000خرداد
270001050000تير

300001215000مرداد
340001300000شهريور
420001541000مهر
380001445000آبان
330001275000آذر
17000840000دي
18000870000بهمن
15000812000اسفند
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:ستمطلوب
.)محرك هزينه(ها و سطح فعاليت تهيه نمودار پراكنش ارتباط بين هزينه-1
.پايينهاي ثابت ماهانه و هزينه متغير هر واحد محصول با استفاده از روش حد بالا و برآورد هزينه-2
.اسفند و مهربرآورد هزينه ثابت ماهانه و هزينه متغير هر واحد محصول با استفاده از اطلاعات -3

، كاغذ، )تكثير(هاي ماشين فتوكپي هاي تكثير شامل هزينههزينه. شركت ايران مالك يك دايره فتوكپي است-5
):واحد هزار ريال(ار زير است اطلاعات مربوط به قر. باشدمي... هاي مصرفي و پودر جوهر، هزينه

تكثيرتعداد تكثيرهاي جمع هزينهماه 

125000320000
229000390000
324000300000
423000310000
528000400000

:مطلوب است
.محاسبه هزينه متغير هر واحد با استفاده از روش حد بالا و پايين-1
چيست؟بكارگيري روش حد بالا و پايين براي سنجش رفتار هزينهيبمزايا و معا-2

بندي به ازاي بستهدهد وبندي كالا را ارائه ميبستهشركت خدماتي بسته بندي سامان به مشتريان خود خدمات- 6
:ماهه سال جاري به قرار زير است9هاي عملياتي نمايد، هزينهكالا وجوه دريافت مي

هاي عملياتي هزينهبسته بندي شدهتعداد كالاي ماه 

5001650فروردين
8002000ارديبهشت

4001400خرداد
7001900تير

10002100مرداد
10002000شهريور

6001750مهر
8001850آبان
5001550آذر
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:مطلوبست
.روش حد بالا و حد پايينهاي ثابت و متغير با استفاده از برآورد هزينه-1
)1(بندواحد با استفاده از 1500بندي شده ماهانه معادل هاي كل بر مبناي تعداد كالاي بستهبرآورد هزينه-2
هاي ثابت و هزينه متغير يك واحد هزينهو ترسيم نمودار پراكنش با استفاده از روش حد بالا و پايين برآورد -3

.براساس نمودار پراكنش
.)3بند(واحد كالا براساس نمودار پراكنش ترسيم شده 1500بندي هاي ماهانه براي بستهبرآورد كل هزينه-4
هاي ها موجب ارائه پاسخچرا استفاده از روش حد بالا و پايين و روش نمودار پراكنش در تجزيه و تحليل داده-5

.هاي فوق را بررسي كنيدمزايا و معايب هر يك از روش.شود، تحليل كنيدمتفاوت مي

:استخراج شده استفارشركت اطلاعات زير از مدارك حسابداري -7
ريال4000000هاي ثابتهزينه

واحد8000تعداد توليد و فروش
ريال

2500بهاي فروش هر واحد
:هزينه متغير هر واحد

500مستقيممواد 
250دستمزد مستقيم

250سربار ساخت
:مطلوبست

فروش در نقطه سربسر-1
حاشيه ايمني-2

:براي فروشگاه آرمان به شرح زير است) بودجه(صورت سود و زيان پيش بيني شده -8
800000درآمد خالص

000088ريال000004هاي ثابت به مبلغ ها شامل هزينهشود هزينهميكسر 
)00008(زيان خالص

ريال افزايش يابد، اساساً فروش افزايش 200000اين باور است كه اگر هزينه تبليغات به مبلغ فروشگاه برمدير 
.خواهد يافت

: ستمطلوب
.ريال200000ريال بعد از افزايش هزينه تبليغات به مبلغ 40000معادلحجم فروش براي دستيابي به سود خالص 
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متوسط نرخ اجاره ،ريال350000ثابت ماهانه معادل هاي هزينه. باشداتاق مي1400هتل پارس در تهران داراي -9
.)روز فرض شود30ماه (باشد ميريال 12روزانه هزينه متغير هر اتاقو ريال، 62ها در روز اتاق

:ستمطلوب
.نقطه سربسر تعداد اتاق اشغال شده در هر روز-1
.هاي اجاره داده شده كدام استريال، تعداد اتاق100000براي دستيابي به سودي معادل -2
:فرض كنيد متوسط حاشيه فروش هر ماه هتل براي استفاده از محل هتل عبارت است از-3

ريال
60000فروشگاههاي اجاره داده شده در هتل 

30000سرو غذا–قراردادها 
30000اتاق غذاخوري و كافي شاپ

20000كافه
، استريال12هاي متغير هر روز اتاق اجاره داده شده ريال، هزينه350000هاي ثابت كل هتل ماهانه هزينه
ريال در هر ماه، 100000باشد، براي ايجاد سودي معادل مي% 80اتاق دارد، متوسط اقامت در هر روز 400هتل 

متوسط نرخ هر روز هتل كدام است؟

:كند، اطلاعات زير درباره هر يك از توليدات به قرار زير استشركت توسعه دو نوع كالا را توليد و به مشتري عرضه مي- 10
يالدلاستيك رالاستيك معمولي

10001750بهاي فروش هر واحد
7501250هزينه متغير هر واحد

250500حاشيه فروش
.ريال1000000هاي ثابت ماهانه جمع هزينه. باشدمي1به 2تركيب فروش به ترتيب 

:ستمطلوب
.تعداد فروش در نقطه سربسر-1

ك راديال فروخته است، مدير يواحد از لاست1500ك معمولي و يواحد از لاست3000در سال گذشته شركت -2

ريال هزينه تبليغات پرداخت نمايد، تركيب فروش شركت 200000كه اگر مبلغ تبليغات در حال بررسي است 
. حلقه لاستيك راديال خواهد شد3حلقه لاستيك معمولي در مقابل 2تركيب فروش شركت نموده وتغيير 

واحد افزايش خواهد يافت و وضعيت 4800كند كه فروش شركت جمعاً به مدير تبليغات شركت احساس مي
تري را در مورد لاستيك راديال انجام آيا شركت تبليغات وسيع. بر خواهد داشتيايي بيشتري درجديد مزا

.تحليل كنيد. دهد
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بهاي تمام شده كالاي : لوازم عمده به فروشگاههاي خرده فروشي استعمدهشركت لوازم خانگي آذر فروشنده-11
درصد قيمت 70دهد، كه معادلا تشكيل هاي متغير شركت رفروخته شده بانضمام كارمزد فروش فقط هزينه

.باشدميليون ريال مي12هاي ثابت ماهانه شركت هزينه. استفروش
: ستمطلوب

.مبلغ فروش در نقطه سربسر

:باشدي است، به شرح زير ميلصورت سود و زيان شركت صنعتي سحر كه فروشنده تك محصو-12

حرشركت صنعتي س
حاشيه فروشرويكرد –صورت سود و زيان 

1x13مهر ماه 30براي ماه منتهي به 
500000)واحد100(فروش 
)200000(هاي متغيرهزينه

300000حاشيه فروش
150000هاي ثابتشود هزينهكسر مي

150000سود خالص

:ستمطلوب
.تعداد فروش ماهانه در نقطه سربسر-1
.مبلغ فروش ماهانه در نقطه سربسر-2
ريال، تعداد فروش در نقطه سربسر كدام است؟300000دستيابي به سود مورد انتظار ماهانه براي -3
يابد؟ريال افزايش يابد، چه مبلغي سود افزايش مي100000اگر فروش ماهانه -4
5-
ريال ، 800كند، بهاي فروش هر واحد محصول توليد و به مشتريان خود عرضه ميشركت خودرو سازان يك نوع -13

.باشدريال مي720000هاي ثابت ماهانه هزينهدرصد و450حاشيه فروش نسبت
:ستمطلوب

هزينه متغير يك واحد كدام است؟-1
.تعداد و مبلغ فروش در نقطه سربسر-2
ريال افزايش يابد، تعداد و مبلغ فروش در نقطه سربسر كدام است؟900000هاي ثابت ماهانه به اگر هزينه-3

www.Endbook.net




حسابداري مديريت ���

هر  واحد توليد ريال، هزينه متغير 5000فروش هر واحد بهاي ، بودهشركت سايپا توليد كننده يك نوع محصول -14
آلات جديد است كه ، شركت در حال بررسي خريد ماشينباشدميريال2000000ريال، هزينه ثابت سالانه 4000
.دهددرصد كاهش مي10هاي متغير را ينهاما هز،ريال افزايش داده2940000اي ثابت سالانه را به ههزينه

:ستمطلوب
آلات جديد خريداري شود، تعداد فروش در نقطه سربسر كدام است؟اگر ماشين-1
.واحد باشد؟ تحليل كنيد22500آلات جديد را بايد خريداري نمايد، اگر تعداد فروش سالانه آيا شركت ماشين-2
كدام است؟ آيا سود عملياتي در هر دو وضعيت يكسان است؟حجم فروش در وضعيت قديم و جديد -3
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