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مفاهيم و کليات   

تعریف پروژه
خصوصيات پروژه

انواع پروژه 
ارکان پروژه 

مراحل انجام پروژه 
مدیریت پروژه



تعریف پروژه    

مجموعه اقدامات و عمليات خاص، متشكل از فعاليتهايي                      
داراي روابط منطقي با يكديگر است كه براي نيل به هدف                

مشروط بر اينكه اين پروژه     .  يا اهداف معيني انجام مي شوند       
براي اولين بار انجام شود يا اينكه در گذشته به دفعات               

به عبارت ديگر، به مجموعه           . محدودي انجام شده باشد    
اقداماتي كه به طورتكراري درحال انجام باشد پروژه اطلاق             

.  نمي گردد 



پروژه خصوصيات     
 .پايان مشخصي است     موقتي بودن  داراي زمان شروع و    
  .پروژه به اتمام ميرسد   داراي هدف   با رسيدن به هدف   

داراي سيستم  

برنامه ريزي     
 و طرح پروژه   

اجراي 
اهداف و نتايج       پروژه  

مديريت و    
 پروژهآنترل 



 )ادامه (پروژه  خصوصيات     
داراي محدوديت 

داراي چرخه حيات 

 .پروژه حتي مشابه نتايج يكسان ندارند      منحصر بفرد بودن نتايج       دو 
  .پروژه همواره با تخمين است    عدم قطعيت                     زمان بندي  

ت هزينه   
في
آي

زمان 

مصرف منابع  

زمان 

اغازين

مياني

نهايي



انواع پروژه   

اجرائی

مطالعاتی و تحقيقاتی

خدماتی



)شکل و سایز  (انواع پروژه    

بزرگ یا کوچک
تهيه گزارش ماهانه فروش / نصب و راه اندازی مترو 

از نظر تعداد افراد درگير  
تغييرات در دفتر محل کار / آموزش کليه پرسنل سازمان 

دارای قرارداد رسمی یا غير رسمی  
تجاری یا شخصی



مثالهائی برای پروژه  

توليد هرگونه محصول جدید            
توليد هر نوع کالای سفارشی               

انجام تعميرات اساسی در کارخانه              
واحد صنعتی     /  نيروگاه   /  احداث یک پالایشگاه        

مطالعه توجيه اقتصادی یک طرح          
مطالعه تاثير نوعی ماده شيميایی بر بدن انسان                

زیبا سازی شهر     
بهبود وضعيت ترافيک     



اشتباهات متداول در تشخيص پروژه      

)Process(فرآیند 
فرآیند عبارت است از یک سری مراحل مشخص برای انجام یک  

. عمليات خاص مثل فرآیند تامين
.فرآیند می تواند به عنوان قسمتی از یک پروژه تعریف شود

)Program(برنامه 
تعریف برنامه بسيار کلان و اهداف آن کلی است، از هر برنامه 

.تعدادی پروژه می توان تعریف کرد
افزایش آگاهی عمومی سلامتی: برنامه
کارگاه آموزشی کاهش ریسک بيماریهای قلبی:     پروژه



ارکان پروژه   

کارفرما

مشاور 

پيمانکار 



کارفرما  

کسی که سرمایه گذاری مربوط به پروژه را انجام ميدهد          
.و درنتيجه مالک وصاحب اصلی پروژه محسوب می شود       



مشاور

     بازوی فنی کارفرما است و انواع خدمات تخصصی مورد                
در همه مراحل می  .(نياز پروژه را به کارفرما ارائه می کند     

) تواند حضور داشته باشد     



پيمانکار 

مجری پروژه است و کليه عمليات اجرائی پروژه بر عهده        
. پيمانکار می باشد      



مزایده و مناقصه  

: مزایده  
        عملی برای فروش عمده کالای مورد نظر به بالاترین             

قيمت ممکن  

:مناقصه 
   عملی برای انتخاب پيمانکار به منظور انجام کارها یا          

قيمت  )  بهترین  (خدماتی برای کارفرما با پایين ترین          
ممکن  



)کلی  (مراحل انجام پروژه     

مطالعات مرحله یکم     
)مطالعات توجيهی              (

مطالعات مرحله دوم    
)طراحی تفضيلی                (

اجرا 



مدیریت پروژه 



)تعریف (مدیریت پروژه     

مدیریت و راهبرد زمان، مواد، نيروی انسانی و منابع              
مالی جهت تکميل یک پروژه به روشی مرتب و اقتصادی،           
در زمان تعيين شده، با اعتبارات قابل دسترس و در نظر                 

. گرفتن کليه نکات فنی تعریف شده       

به عبارت دیگر          

مدیریت پروژه شامل برنامه ریزی، نظارت بر پيشرفت و           
.هدایت پروژه می شود    



)فرآیندها  (مدیریت پروژه     

: فرآیندهای مدیریت پروژه در پنج مرحله به انجام می رسد        

فرآیند های آغازین      
فرآیندهای برنامه ریزی          

فرآیندهای اجرائی        
فرآیندهای کنترلی      

فرآیندهای اختتامی     



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
 جهت تضمين این نکته       

می باشد که ،هر پروژه         
شامل تمام و تنها کارهای               

مورد نياز جهت تکميل        
موفقيت آميز خود 

منظور جامع و مانع     . (باشد   
) بودن فعاليتهای پروژه است             

کارهای مقدماتی  
برنامه ریزی محدوده

تعریف محدوده
تائيد محدوده 

کنترل تغييرات محدوده 



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت تضمين این نکته می باشد             
که ،پروژه با بودجه مصوب تکميل            

. گردد

برآورد هزینه ها
بودجه بندی
کنترل هزینه



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت حصول اطمينان از تکميل     

. بموقع پروژه می باشد        

تعریف فعاليتها
ارتباط بين فعاليتها 

برآورد زمان فعاليتها 
تهيه زمانبندی 

کنترل زمانبندی  



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت دستيابی به موثرترین              
شيوه بهره گيری از افراد در        

. گير با پروژه می باشد         

برنامه ریزی سازمانی 
جذب نيرو 

بهبود سازمانی 



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت تضمين گردآوری ،ذخيره       

سازی ،پخش و رسيدگی نهائی                   
به اطلاعات پروژه به نحو مناسب                

. و در زمان مقتضی می باشد        

برنامه ریزی ارنباطات  
توزیع اطلاعات 

تهيه گزارش عملکرد
اتمام کار 



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت تضمين برآورده سازی            
مجموعه نيازمندیهائی است            
که هر پروژه متعهد و ملزم    

. به اجرای آن است   

برنامه ریزی کيفيت     
تضمين کيفيت   

کنترل کيفيت 



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم         
جهت حصول کالا و خدمات از       

محيط خارج از سازمان      
اجرائی آن بمنظور تحقق      
بخشيدن به محدوده پروژه     

. است  

برنامه ریزی تدارکات        
برنامه ریزی درخواستها        

درخواست  
انتخاب منابع تامين کالا          

بستن قرارداد   
اتمام قرارداد    



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

مدیریت ریسک پروژه فرآیند         
سيستماتيک شناسائی ،          

تجزیه و تحليل و پاسخگوئی               
. به ریسک پروژه می باشد         

برنامه ریزی مدیریت ریسک        
شناسائی ریسک         

ارزیابی کيفی ریسک         
ارزیابی کمی ریسک        

برنامه ریزی واکنش به ریسک          
کنترل ریسک 



دانش مدیریت پروژه     

مدیریت محدوده پروژه     
مدیریت هزینه پروژه   
مدیریت زمان پروژه    

مدیریت نيروی انسانی پروژه        
مدیریت ارتباطات پروژه      

مدیریت کيفيت پروژه    
مدیریت تدارکات پروژه        
مدیریت ریسک پروژه     

مدیریت یکپارچه سازی پروژه       

در بر گيرنده فرآیندهای لازم جهت           
تضمين هماهنگی و یکپارچگی ميان            

اجزاء مختلف یک پروژه به نحو         
مناسب بوده و همچنين مبحث      

یکپارچگی پروژه ، با هدف برآورده                 
سازی مجموعه انتظارات و            

نيازمندیهای سهامداران به ایجاد              
تبادل و توارن بين اهداف و گزینه          

. های متعارض می پردازد      

تهيه برنامه پروژه         
اجرای برنامه پروژه      

کنترل کلی و جامع تغييرات      



تطبيق حوزه های مدیریت پروژه با فازهای برنامه ریزی       



برنامه ریزی پروژه 
) مدیریت زمان–مدیریت محدوده (
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